Az ombudsman és az egyenlo banasmaoéd
elomozditasat szolgalé szervek kozotti
kapcsolat Magyarorszag és Horvatorszag
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Horvatorszag az Eurdpai Unidban egyediilalléan sokrét(i, az ombudsmanhoz telepitett- az
egyenlé banasmod elémozditasat szolgald- intézményi rendszerrel rendelkezik. Mig
Magyarorszagon az ombudsman intézményének fejlédése annak megjelenése ota azt a
tendenciat kovette, hogy az ombudsmani feladatokat ellatd személyi kér egyre szlikebbé valt,
Horvatorszagban ezzel ellentétes tendencia érhetG tetten, ugyanis az egyes specidlis
terlileteket érint6 ombudsmani (igycsoportok egyre tobb 6nalld szakosodott ombudsman
kezébe kertilnek. A szakcikk részletesen bemutatja a Horvatorszagban miikédé ombudsmanok
feladat- és hataskorét, valamint rémutat a horvat és a magyar vonatkozd jogszabalyi
megoldasok kdzotti hasonldsagokra és kilénbségekre.
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The relation between the ombudsman and the bodies for the promotion of equal
treatment in relation to Hungary and Croatia

Croatia has a uniquely diverse system in the European Union to promote equal treatment,
assigned to the ombudsman. While the development of the institution of ombudsman in
Hungary has followed the tendency of the number of staff performing ombudsman tasks
becoming smaller, in Croatia the opposite trend can be seen, as each ombudsman case type
falls into the hands of more and more independent specialized ombudsmen. The article details
the tasks and powers of ombudsmen in Croatia and points out the similarities and differences
between the relevant Croatian and Hungarian legal provisions.
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1. Az ombudsman intézményérol altalaban

parlamentaris kormanyzati rendszer modern allamaiban a 20. szazad masodik

felétdl kezd6dden a kozigazgatas feletti parlamenti ellenGrzés modszerét egy
Ujfajta ellendrzési mechanizmussal egészitik ki. Az Gjfajta ellen6rzést megvaldsitd
intézmény a parlamenti ombudsman, amelynek feladata, hogy figyelemmel kisérje
az emberi jogok és az allampolgari jogok tiszteletben tartasat az allamigazgatas és
a kozhatalmi szervek részérol.

Koézismert, hogy az ombudsman intézménye mintegy kétszaz éves
Svédorszagban gyokerezd multra tekint vissza. Az ombudsmani intézmény eredete
a 18. szazadban jelenik meg elGszor, amikor 1709-ben az orosz seregektdl
elszenvedett vereség nyoman XII. Karoly svéd kirdly Torokorszagba menekiilt, s
tavolléte idejére elrendelte egy Uj hivatal felallitasat — élén az ombudsmannal -,
amelynek feladata a torvények és rendeletek betartatdsa volt, valamint a
kozhivatalnokok jogszer( munkajanak ellendrzése.! Az ombudsman intézménye csak
a huszadik szazad elején terjedt Svédorszagon tulra, amikor a fliggetlenné valt
Finnorszag 1919-ben elfogadta ezt az intézményt. Tovabbi két skandindv orszag
joval késGbb hozta létre az ombudsman intézményét: Daniaban 1955-ben nevezték
ki az els6 ombudsmant, mig Norvégiaban 1963-ban.? Eurépaban az ombudsman
intézménye szélesebb kérben a nyolcvanas és kilencvenes években jelenik meg.3

Az ombudsman-funkcidk az intézmény megjelenése ota jelentOs valtozasokon
mentek keresztiil. Az ombudsman-funkciok torténeti fejlédésének harom vonulata
figyelhetd meg. Az eredeti svéd modell szerinti ombudsman-funkcié alapvetéen a
kozigazgatds jo minGségének biztositdsa és a hibdzd koztisztviseld szankciondlasa,
illetve a szankcid kezdeményezése koré Osszpontosult.* Az emberi jogok
jelentGségének a masodik vilaghabora utan tortént felértékel6dése nyoman az 1960-
1970-es években a nyugat-eurdpai demokraciakban létrejétt ombudsmani hivatalok
funkciéja mar eltért a kiinduldpontnak tekintheté svéd modelltl. Az ombudsman-
funkcidk masodik vonulatanak legmeghatarozdbb példaja a dan, illetve a dan modellt
kéveté norvég biztosi intézmény, amelyek elsGsorban panaszkezel6 intézmény
szerepét toltotték be, és amelyek -szemben a svéd és a finn biztossal- nem vadIoi
funkcidban jartak el.> Az ombudsmani fejlodéstorténet utolsé l1épcs6jén a harmadik
generaciés Un. emberijog-véd6é ombudsmanok kaptak helyet, amelyek a huszadik
szazad masodik felének totalitaridanus allamberendezkedéseire adott valaszként
jottek létre, s ebben a feldllasban az ombudsmanok az emberi jogok védelmét Iatjak

! Kerekes Zsuzsa: Az ombudsman intézménye az Eurdpai Unidban és Magyarorszagon, Politikatudomanyi
Szemle (1998) 1. szam, 137. o.

2 Linda C. Reif: The Ombudsman, Good Governance and the International Human Rights System,
Dordrecht: Springer Science+Business Media, 2004, 6. o.

3 Gabriel Kucsko-Stadimayer: The Spread of the Ombudsman Idea in Europe, Back to Roots: Tracing the
Swedish Origin of Ombudsman Institutions, (2009),
http://www.theioi.org/downloads/34chi/Stockholm%?20Conference_25.%20Back%20t0%20the%20Ro
ots_Gabriele%20Kucsko%?20Stadlimayer.pdf (2021.07.21.).

4 Somody Bernadette: Az ombudsman tipusu jogvédelem, Budapest, ELTE E6tvos Kiadd, 2010, 100. o.

5 Uo. 101. o.
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el.> Azok az Eurdpai allamok, amelyek a 21. szazad masodik felében honositottak
meg az ombudsman intézményét, foként a dan modellt kdvetve széles vizsgalati
jogkorrel és ajanlasok meghozatalanak jogaval ruhaztdk fel az ombudsman
intézményét, tovabba jellemzéen az ombudsman altalanos feladatkorét alkotta, hogy
éves jelentést készitsen a parlamentnek. Ugyanakkor az ombudsman intézményét a
hatarozatok végrehajtasara vonatkozo hataskorok hianya is jellemezte és jellemzi,
amely az intézmény lényegi sajatossaganak tekinthet6. Ami az ombudsman
ajanlasainak végrehaijtasat illeti, ki kell emelni, hogy csupan egyfajta ,,lagyabb
nyomas” kifejtésére alkalmasak, amely a széleskor(i vizsgalati jogkorhdz és az
ombudsmani funkcioval jard kiilonleges és nyilvanos hataskorhéz kothetd. A
klasszikus elképzelés szerint a felligyelt szerveket az ombudsman ajanlasainak
megfelel0ségérdl az ajanlasban foglalt érveléssel kell meggy6zni, nem pedig azok
kényszerito jellegével.” Szamos Eurdpai orszag hasonldképpen, a fenti jellemzéknek
megfeleléen modellezte a sajat ombudsmani intézményrendszerét.®

A jogintézmény térhdditdsa a'90-es években sem torpant meg, ekkorra mar
nyolcvannal is tobb orszagban megtaldlhatdé az ombudsman intézménye. A
parlamenti biztosi intézményt kilonb6z6 elnevezések alatt hozzak létre:
ombudsman, a nép védougyvédje, allampolgari jogok (gyvivéje stb.° Az
ombudsmani rendszerek orszagonként napjainkban is eltérnek egymastdl. Ha gorcso
ala vessziik az Unids tagallamok ombudsmani intézményeit, megallapithatjuk, hogy
Eurdpdaban nincs két teljesen azonos ombudsmani intézmény. Ennek oka alapvetden
az, hogy az egyes allamok eltér6 elképzeléseket és motivaciokat kivannak
megvaldsitani az ombudsman intézményének feldllitasaval. Mindazonaltal az
ombudsman intézményének széleskor(i recepcidja arra a kdzos nevezbre vezethetd
vissza, hogy a képviseleti demokracia és a parlamentalizmus arnyoldalai minden
orszagban hasonloképpen mutatkoznak meg, kovetkezésképpen az egyes allamok
valaszai is hasonléak.?

Az id6 mulasaval, ahogy az alapvet6 jogok egyre nagyobb szerepet kaptak
nemzetkodzi szintéren és az eurdpai régidban egyarant, Ujabb feladatokkal
egészitették ki a hagyomanyos ombudsmani modellt, amelyek eredendden a
kozigazgatas ellenGrzésre iranyultak. Ez az Gjabb terlilet, amelyre az ombudsman
hataskore kiterjed az alapvet6 jogok védelme. Az ombudsman megbizatdsa mara
szamos orszagban a klasszikus kdzigazgatas ellenbrzésére vonatkozd funkcié mellett
kiterjed az alapvet6 jogok védelmére is.!! Ebbdl kdvetkezéen megdllapithatd, hogy

6 Uo. 105. o.

7 Gabriel Kucsko-Stadlmayer: European Ombusman-Institutions - A comparative legal analysis regarding
the multitaceted realisation of an idea, Wien: Springer, 2008, 10-11. o.

8 Ez tlikr6z6dik pl. Belgium, Bulgaria, Dania, Irorszag, Izland, Hollandia, Nagybritannia, Németorszag,
tovabba az Eurdpai Unié ombudsmanja esetében is.

° Az ombudsmanok tiz éve 1995-2005. 4. o.
https://www.ajbh.hu/documents/14315/15713/ten_years_of _ombudsmen.pdf/ 22e08e42-0634-431e-
85c0-b255aeb2bbbd (2021.07.21).

10 Maijtényi LaszI6: Ombudsmann, Budapest, Kézgazdasagi és Jogi Konyvkiadd, 1992, 25. o.

11 Albaniaban, Bosznia-Hercegovinaban, Horvatorszagban, Csehorszagban, Danidban, Finnorszagban,
Gruzidban, Magyarorszagon,  Lettorszagban,  Macedodniaban,  Moldovaban,  Norvégiaban,
Lengyelorszagban, Portugalidban, Romaniaban, az Orosz Foderacidban, Szlovakiaban, Szlovéniaban,
Spanyolorszagban, Svédorszagban és Ukrajnaban. 7he Institution of Ombudsman, Parliamentary
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az alapvet6 jogok védelmének az ombudsman hataskorébe torténd utalasa az elmult
évtizedekben Eurdpaban jogalkotasi tendencianak tekintheto.

A szakirodalomban az ombudsman-tipusok egzakt kategorizalasat nem talaljuk
meg. A témadval foglalkozé szerz6k bizonyos kozos jellemzOk alapjan kilonféle
jellemz6k szerint csoportositjdk az ombudsmanokat. Ily médon pl. kilonbséget
tehetlink parlamenti és nem parlamenti ombudsman koz6tt, altalanos és szakosodott
ombudsmanok kozott, nemzeti és regionalis ombudsmanok kozétt. Ezen tdlmenden
egyes szerzok specialis csoportositasi mddszer szerint tesznek kiilonbséget az egyes
ombudsman tipusok kozott. Eképpen pl. Kucsko-Stadlmayer kilénbséget tesz a
klasszikus ombudsmani modell és az alapvet6 jogok biztosa-modell k6z6tt. 2 Szintén
Stadlmayer az ombudsmantipusok kapcsan kiilonbséget tesz az ellenérzés targya,
az ellen6rzés szabalyai, valamint az ombudsmani hataskorok kapcsan. E kdrben
harom modellt kiildnboztet meg: az alapmodellt vagy klasszikus modellt, jogallami
modellt és az emberi jogi modellt. Az elsénél a ,puha” hataskorok, az ajanlasok
jellemzbéek a kozigazgatas ellendrzésében. A masodiknal mar tdgabb cselekvési
lehetGségeket figyelhetiink meg, mig a harmadiknal kifejezetten az emberi jogok
tekintetében allnak fenn szamottevé jogositvanyok.!3

Mara szamos orszagban az altalanos felhatalmazasu biztoson kiviil egy vagy tobb
szakosodott ombudsman is mikodik: igy pl. bintetés-végrehaijtasi,
koérnyezetvédelmi, katonai, kisebbségi biztos. Az Eurdpai Union belll a szakosodott
ombudsmani modell eklatans példaja Horvatorszag, ahol az ombudsmani feladatok
Osszesen négy, az ombudsman égisze alatt mkodo szakosodott szerv kezében
Osszpontosulnak.

A 2000/43 EK iranyelv 13. cikk (1) bekezdése alapjan a tagallamok kijeloinek egy
vagy tébb az egyenl6 banasmdd elémozditasat szolgald szervet, amelynek feladata
annak Osztonzése, hogy a személyek faji vagy etnikai szarmazason alapuld
megkuilonboztetés nélkili egyenlé banasmodja megvaldsuljon. Ezek a szervek az
emberi jogok vagy az egyének jogainak védelmére nemzeti szinten hivatott
intézmények részét képezhetik.'* A fenti irdnyelv kapcsolatot teremt az ombudsman-
intézmény és az egyenl6 banasmadd elémozditasat szolgald szerv kozott, hiszen az
irdnyelv alapjan az ombudsmanhoz is telepithet6é az egyenl6 banasmadd
elémozditasat szolgdld szerv feladatkére. E megoldasi-modell jo példaja a
horvatorszagi ombudsmani-rendszer, ahol az egyes specialis terlileteket érintd,
egyenl6 banasmad elémozditasat szolgald Gigycsoportok Gsszesen négy szakosodott
ombudsman hataskérébe tartoznak.

Assembly of the Council of Europe (PACE), Committee on Legal Affairs and Human Rights, Doc. 9878,
16 July 2003, http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/X2H-Xref-ViewHTML.asp?FileID=10235&lang=EN
(5.12.17). 20. pont.

12 Kucsko-Stadimayer: European Ombusman-Institutions - A comparative legal analysis regarding the
multifaceted realisation of an idea, 61-65. o.

13 Cservak Csaba: Az alapvet6 jogok biztosa nemzetkozi Gsszevetésben. Polgari Szemle, 13. évf., 4-6
szam, 2017, 261. o.

4 A Tanacs 2000/43/EK iranyelve (2000. junius 29.) a személyek kozotti, faji- vagy etnikai szarmazasra
vald tekintet nélkiili egyenlé banasmad elvének alkalmazasardl (HL L 180 , 19/07/2000 o. 0022 — 0026)
13. cikk (1) bekezdés.



De Negri Laura: Az ombudsman és az egyenld bandsmod elomozditasat 103

2. Az ombudsman intézménye Horvatorszagban

Az ombudsman intézményét a Horvat Koztarsasag alkotmanya 1990-ben vezette be
a horvat jogrendszerbe.'> Az ombudsman intézményének létrehozasa mindenekelott
a horvat alkotmanyozé azon torekvésének kovetkezménye, hogy a horvat
sziikségleteknek megfeleléen egy specidlis ellendrzési mechanizmust hozzon létre,
amely mechanizmus mas orszagokban mar széleskdrben elterjedt, és jelent6s
eredményeket hozott.'® Az ombudsman intézményére vonatkozd torvényi
szabalyozds 1992-ben jelenik meg, az els6 ombudsmanrdl szdl6 torvény
formajaban.'” Ily médon az ombudsman Horvatorszagban a kozigazgatas feletti
parlamenti ellenGrzés egyik alanyava és az alapvetd jogok és szabadsagjogok felett
Orkod6 intézménnyé valik.'® Azdta az intézmény jogallasat szabalyozd alkotmanyos
rendelkezések nagy valtozasokon mentek keresztiil, kibGvitették az ombudsman
megbizatasat és megerositették annak intézményét.

Horvatorszag alkotmanyanak 93. cikke értelmében az ombudsman az
alkotmanyban, az emberi jogokrdl és szabadsagjogokrol szdl6 jogszabalyokban és a
Horvat Koztarsasag részérdl alairt nemzetkozi egyezményekben lefektetett emberi
jogok és szabadsagjogok el6mozditasaért és védelméért felelés szerv.'® Az egyenld
banasmad és az emberi jogok és szabadsagjogok felett 6rkod6 intézményi keretet a
diszkriminacidellenes torvény?° fekteti le. A horvat jogrendszer sajatossaga, hogy az
egyenld banasmod elémozditasat szolgaldé kozponti szerv mellett, specidlis
teriletekért felelés, szakosodott emberi jogi testiiletek is megjelennek. Ennek
értelmében Horvatorszagban az ,,altalanos” (gyekkel foglalkozd ombudsman
mellett, harom kilénboz6 specialis terllettel foglalkozd ombudsmani hivatal is
miikodik. Horvatorszagban tehat az egyenlé bandsmdd és az emberi jogok és
szabadsagjogok felett 6rkod6 intézményi keret a kovetkez6 négy ombudsmani
hivatalbal all:

— ko6zponti ombudsman (Pucki pravobranitelj)

- nemek kozotti egyenlGségért felelds ombudsman (Pravobraniteliica za

ravnopravnost spolova)

- a fogyatékossaggal él6 személyekért felelés ombudsman (Pravobranitelj za

osobe s invaliditetom)

— gyermekiigyi ombudsman ( Pravobranitelj za djecu).

Valamennyi, az egyenl6 banasmod elémozditasa Ugyében tevékenykedd szerv
onalldan és filiggetlenil miikodik, illetve valamennyi ombudsman feladat- és
hataskorét kilon torvény szabdlyozza. A négy ombudsman feladat és hataskore

15 Tvan Mecanovi¢: Pucki pravobranitelj u pravnom sustavu republike Hrvatske, Pravni viesnik, 7 (1-4)
1991., 183. o.

6 Damir Aviani: Pucki pravobranitelj Republike Hrvatske (hrvatski parlamentarni ombudsman) Zbornik
Pravnog fakulteta Sveucilista u Rijeciv. 19, br. 1, 1998., 85 o.

17 Zakon o puckom pravobranitelju, Narodne novine br. 60/92.

18 Damir Aviani: Pucki pravobranitelj Republike Hrvatske (hrvatski parlamentarni ombudsman) 86. o.

19 Ustav Republike Hrvatske NN 56/90, 135/97, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10,
05/14, 93. cikk.

20 Zakon o suzbijanju diskriminacije NN 85/08, 112/12.
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alapvet6en azonos, kiilonbség csupan abban mutatkozik, hogy a szakosodott
ombudsmanok — amint arra a neviik is utal — az egyenlé banasmdd elémozditasat
igényld teriiletek egy szlikebb témakorén belll, meghatarozott embercsoport
jogainak elémozditasa érdekében tevékenykednek.

A kozponti ombudsman feladatkérét, munkamddszerét, kinevezésének és
felmentésének madjat a kbzponti ombudsmanrol sz616 térvény?! valamint az emlitett
diszkriminaciodellenes torvény rendelkezései fektetik le. A kézponti ombudsman a
horvat parlament altal felhatalmazott, az emberi jogok és szabadsagjogok
elémozditasaért, valamint a diszkriminacid leklizdéséért felel6s szerv.22 Az
ombudsmant és helyetteseit nyolcéves idGtartamra valasztja a horvat parlament.?3
Feladata az emberi jogok és a szabadsagjogok védelme oly mddon, hogy
megvizsgalja az allami szervek, a helyi és regionalis nkormanyzati szervek, valamint
a hatésagi jogkorrel felruhdzott szervek munkdjaban tapasztalhatd
jogellenességeket és szabalytalansagokat.>* Az ombudsman egyben a hatranyos
megkilonboztetés elleni kiizdelem, valamint a kinzas és mas kegyetlen, embertelen
vagy megalazd banasmdd vagy biintetés elleni nemzeti megel6z6 mechanizmus
feladatait ellatod kozponti szerv.?

A nemek kozotti egyenldség eldmozditasaért felelGs fliggetlen testlilet a nemek
kozotti egyenlOségért felelés ombudsman. Feladat és hataskorét a nemek kozti
egyenlGségrol szolo torvény?® szabalyozza. Figyelemmel kiséri a nemek kozotti
egyenlGségrol szold torvény helyes alkalmazasat, és a nemek kozotti egyenldségre
vonatkozd egyéb jogszabalyok érvényesiilését. Kezeli a nemek kozotti
kilonbségeken, csaladi allapoton, illetve szexudlis irdnyultsagon alapuld
megkuilonboztetésb6l eredd panaszokat, vizsgalja a nemek kozotti egyenlGség
elvének tiszteletben tartdsat, valamint az egyének és egyének csoportjainak nemi
alapon tOrténd hatranyos megkilonboztetését.?” Feladatai elldtdasa soran az
ombudsman  jogosult  figyelmeztetésre, javaslattételre és  ajanlasok
megfogalmazasara. Amennyiben Ugy Vvéli, hogy megsértették a nemek kozotti
egyenldség elvét, az ombudsmannak jogaban all javaslatot tenni a torvények
alkotmanyossaganak, vagy mas jogszabalyok alkotmanyossaganak és
jogszerliségének fellilvizsgalatara.?®

A fogyatékossaggal él6 személyekért felelds ombudsman védi, ellendrzi és
el6segiti a fogyatékossaggal él6 személyek jogait és érdekeit. Feladat és hataskorét
a fogyatékossaggal él6 személyek ombudsmanjarol szolo térvény? szabalyozza. A
fogyatékossaggal €él6 személyek ombudsmanjanak hivatala fliggetlen allami

21 Zakon o puckom pravobranitelju NN 76/12.

22 Zakon o puckom pravobranitelju 2. cikke.

23 Zakon o puckom pravobranitelju 10. cikke.

24 Zakon o puckom pravobranitelju 4. cikke.

%5 Horvatorszagi ombudsman hivatalos honlapja. https://www.ombudsman.hr/hr/ovlasti-i-nadleznosti/
(2021.07.23.)

26 Zakon o ravnopravosti spolova NN 82/08, 69/17.

27 A nemek kozotti egyenlGségért felelés ombudsman hivatalos honlapja. https://www.prs.hr/cms/page/9
(2021.07.23.)

28 Zakon o ravnopravosti spolova II. fejezet.

2% Zakon o pravobranitelju za osobe s invaliditetom NN 107/2007-3127.
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intézmény, amelynek f6 feladata a fogyatékossaggal él6 személyek jogainak nyomon
kovetése és elémozditasa. A fogyatékossaggal él6 személyek jogainak megsértése
esetén az ombudsman jogosult figyelmeztetni a jogsértd szervet, intézkedéseket
javasolni, ajanlasokat tenni és jelentéseket kérni a jogsértd kozigazgatasi szervtl a
megtett intézkedésekrél. Amennyiben az ombudsman megallapitja, hogy egy adott
jogszabalyi megoldas hatranyosan érinti a fogyatékossaggal élo személyeket vagy a
fogyatékossaggal él6 gyermekeket, javaslatot tehet az adott jogi megoldas
modositasara. A fogyatékossaggal él6 személyek ombudsmanjanak hivatala egyéni
panaszokat fogad a fogyatékossaggal él6 személyektdl és az ilyen személyek jogai
elémozditasaért tevékenykedd alanyoktodl, megvizsgalja a fogyatékossaggal él6
személyek jogainak megsértését, és kapcsolatba Iép az e kérdésekkel foglalkozd
intézményekkel, a legkedvezébb megoldas megtaldlasa érdekében. A
fogyatékossaggal él6 személyek ombudsmanja tanacsokkal latia el a
fogyatékossaggal €l6 személyeket arra vonatkozoan, hogy hogyan gyakorolhatjak és
hogyan védhetik meg jogaikat és érdekeiket.3°

A horvatorszagi ombudsmani rendszer egy olyan modell, amelyben a térvény a
gyermekek jogainak védelmét egy kilon figgetlen szervre - a gyermekjogi
ombudsmanra — bizza.3!

A gyermekiigyi ombudsman ellendrzi, hogy a gyermekek jogainak és érdekeinek
védelmével kapcsolatos térvények és rendeletek megfelelnek-e a Horvat Koztarsasag
alkotmanyanak, a gyermekek jogairdl sz6l6 egyezményeknek, valamint a gyermekek
jogainak és  érdekeinek  védelmével kapcsolatos egyéb  nemzetkozi
dokumentumoknak. Tevékenységi korét a gyermekiigyi ombudsmanrdl szb16 térvény
szabalyozza.3> Nyomon koveti a gyermekek egyéni jogainak megsértését,
tanulmanyozza a gyermekek jogait és érdekeit sértd altalanos jelenségeket.
Tamogatja a sajatos nevelési igény( gyermekek jogainak és érdekeinek védelmét és
elémozditasat, valamint javaslatot tesz a gyermekek jogainak védelmét és
elémozditasat szolgald atfogd rendszer kiépitésére. A gyermekiigyi ombudsman
feladata tovabba, hogy kezdeményezze és részt vegyen a gyermekek helyzetének
javitasat célzd nyilvanos tevékenységekben. Amennyiben tudomasara jut, hogy a
gyermek fizikai vagy mentalis erGszaknak, szexualis zaklatasnak, bantalmazasnak,
kizsdkmanyolasnak, hanyagsagnak vagy kotelességszegésnek van kitéve,
haladéktalanul jelentést tesz az illetékes ligyészségnél, és figyelmezteti az illetékes
szocialis joléti kbzpontot, intézkedéseket javasol a gyermek jogainak és érdekeinek
védelme érdekében. Munkaja soran szakértGi segitséget kérhet olyan tudomanyos
és szakmai személyektol és intézményektdl, akiknek feladata a gyermekek
védelme.33

30 A fogyatékossaggal €él6  személyekért felelés ombudsman  hivatalos  honlapja.
https://www.prs.hr/cms/page/9 (2021.07.25.)

31 Ivan Mecanovi¢: Prava djeteta i njegova zastita (Ombudsman za zastitu prava djece) Pravni viesnik 16
(1-2) 2000, 18. o.

32 Zakon o pravobranitelju za djecu NN 73/17. E

3 Gyermekiigyi ombudsman hivatalos honlapja. https://dijete.hr/pravobranitelj/sto-i-kako-radi-
pravobraniteljica/ (2021.07.27.)
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2.1. A horvat ombudsman feladata és hataskore. Valamennyi horvatorszagi
ombudsman feladat és hataskérébe mindenekel6tt az emberi jogok védelme, az
emberi jogok és az egyenl6 banasmod el6mozditasa, tovabba a hatranyos
megkiilonboztetés elleni kiizdelem tartozik.

Az emberi jogok elémozditasa magaba foglalja az emberi jogok témakorével
foglalkozd kutatast és elemzést, adatbazisok és dokumentacié begydijtését és
vizsgalatat, a nyilvanossag és az érintettek idGben és rendszeresen torténd
tajékoztatasat. Szintén ide tartozik a civil tarsadalommal, nemzetkozi szervezetekkel
és tudomanyos kutatdintézetekkel vald aktiv kapcsolattartas és egyiittmikodés,
valamint a jogszabalyoknak a nemzetkdzi és az eurdpai elGirdsokkal vald
harmonizacidja.3

Aki ugy itéli meg, hogy egy adott kbzigazgatasi szerv jogellenes vagy helytelen
munkaja veszélyeztette vagy megsértette az alkotmanyos vagy torvényes jogait
vagy szabadsdgjogait, panaszt nyujthat be az ombudsmannal.3> Az ombudsman
fogadja a természetes és jogi személyek altal benyuijtott panaszokat, és megvizsgalja
azokat. Biztositja a sziikséges tajékoztatast a panasz elGterjesztGjének jogaira és
kotelezettségeire vonatkozoan, valamint a birdsagi és egyéb eljarasok
meginditasanak lehetéségével kapcsolatban. Megvizsgalja az egyéni kérelmeket, és
hataskorében intézkedik a hatrdnyos megkiilonboztetés megsziintetése és a
megkuilonboztetett személyek jogainak védelme érdekében. Az ombudsman sajat
kezdeményezésére eljarast indithat az emberi jogok és szabadsagjogok egyedi vagy
hasonlé jelleg(, ismétlddé megsértésének kivizsgalasa érdekében. 3¢

Mindkét fél beleegyezésével peren kiviili egyezség megkotésének lehetGségét
nyUjté mediacios eljarasokat folytathat, tovabba a hatranyos megkiilonboztetéssel
kapcsolatban biintetGeljarast kezdeményezhet az illetékes ligyészségnél.3”

Az ombudsman 2012 6ta ellatja a nemzeti megel6z6 mechanizmus feladatait is, 38
amelynek célja a kinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazé banasmadd
vagy biintetés megakadalyozasa minden olyan allamilag felligyelt helyen, ahol a
személyeket szabadsaguktol megfosztjak, Orizetben tartjak, fogva tartjak vagy
befogadjak, és amelyet sajat akaratukbdl nem hagyhatnak el. Ez a gyakorlatban azt
jelenti, hogy az ombudsman hivataldnak ilyen mindségben eljaré munkatarsai
megel6z0 intézkedés keretében meglatogatjak a bortonoket, biintetés-végrehajtasi
intézeteket, egyéb fogvatartasi helyeket és a mentdlis rendellenességekkel kiizd6
személyek befogadasara alkalmas intézményeket, a szabadsaguktdl megfosztott
vagy szabadsagukban korlatozott személyek védelme érdekében.

Hataskorét tekintve az ombudsman a beérkezett panaszok vizsgalata és a
megallapitott tényallas alapjan ajanlasokat, véleményeket, javaslatokat és

34 Horvatorszagi ombudsman hivatalos honlapja. https://www.ombudsman.hr/hr/ovlasti-i-nadleznosti/
(2021.07.27.)

35 Zakon o puckom pravobranitelju 20. cikk (1) bekezdés.

36 Zakon o puckom pravobranitelju 20. cikk (2) bekezdés.

37 Zakon o suzbijanju diskriminacije 12. cikke.

8 EQUINET European Network of Equality Bodies/Croatia.
https://equineteurope.org/author/croatia_ombudsman/ (2021.07.25.)
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figyelmeztetéseket fogalmazhat meg az allami szervek, a hatdsagi jogkorrel
felruhazott szervek, valamint a helyi és regionalis dnkormanyzati szervek iranyaba.>°

Abban az esetben, ha az ombudsman a beérkezett panasz alapjan vizsgalatot
folytat, a vizsgalddashoz sziikséges informacidkat, adatokat, magyarazatokat, és
egyéb dokumentumokat kérhet a panaszolt kdzigazgatasi szervtdl. E vonatkozasban
az ombudsman hatarozza meg azt a hataridét, amelyen beliil az adott szerv koteles
eleget tenni az ombudsman kéréseinek. A panaszolt szerv koteles biztositani a kért
informaciok elérhetOségét, és rendelkezésre bocsatani a panasz targyahoz
kapcsol6do Osszes adatot, dokumentumot, azaz minden sziikséges segitséget meg
kell adnia az ombudsmannak. Ha az adott szerv nem biztositja a kért informaciokhoz
valo hozzaférést, vagy a kijelolt hataridén belll nem bocsatja rendelkezésre a kért
adatokat és dokumentumokat, az ombudsman értesiti az adott kozigazgatasi szerv
felligyeleti szervét.

Miutan az ombudsman befejezi a vizsgalati eljarast, jelentést készit az esetrdl,
amelyet tovabbit ahhoz a szervhez, amelynek munkajahoz a panasz kapcsolédik, és
megkdildi azt a panasz elGterjesztGjének is. A jelentésnek tartalmaznia kell a vizsgalt
eset szempontjabdl relevans tények és korilményeinek leirasat, azok értékelését,
tovabba azt, hogy a panasz elGterjesztéjének alkotmanyos vagy torvényes jogait
veszélyeztették-e vagy megsértették-e, és ha igen, milyen médon kdvették el a jogok
veszélyeztetését vagy megsértését. Ugyanezen jelentésben az ombudsman
lehetGség szerint javaslatot tesz a panaszolt szervnek a jogok veszélyeztetésének
vagy megsértésének megsziintetésére. Az ombudsman javaslatot tehet biintet6-,
vagy fegyelmi eljaras meginditasara, ha feladatai ellatasa soran megallapitja, hogy
a panasz elGterjeszt6jének jogait blincselekmény, vétség vagy a munkafegyelem
megsértésével kovették el. A panaszolt szerv koteles az ombudsmant az altala
meghatarozott hataridon belll tdjékoztatni az ajanlasaval vagy javaslataval
kapcsolatban hozott intézkedésekr6l. Amennyiben a panaszolt szerv nem értesiti az
ombudsmant a meghozott intézkedésekrdl, vagy nem az ajanlasa vagy javaslata
szerint jar el, az ombudsman értesiti a panaszolt szerv felligyeleti szervét. Ha a
felligyeleti szerv a megallapitott tényekrol és a megtett intézkedésekrdl a megadott
hataridon belll nem szamol be, az ombudsman err6l tajékoztatja a Horvat
Koztarsasag kormanyat. Ha az allampolgarok jogait nagyobb mértékben sértik vagy
veszélyeztetik, vagy elmulasztjak az ajanlas vagy javaslat szerinti intézkedéseket, az
ombudsman tajékoztathatja a horvat parlamentet és a nyilvanossagot.

Az ombudsman hataskorét illetben nem hagyhatdé figyelmen  kiviil
tevékenységének az a gyakran hangsulyozott jellemz6je, miszerint az ombudsman
nem rendelkezik olyan dontéshozatali jogkorrel, amely jogi kotGerGvel birna. Ez
valdjaban azt jelenti, hogy az ombudsman intézkedéseit nem lehet kikényszeriteni.
Az ombudsman minden er6feszitése kovetkezmények nélkil maradhat, azokban az
esetekben, amikor az alanyok, amelyeket az ombudsman figyelmeztet, figyelmen
kivil hagyjak az ombudsman hozzajuk intézett felhivasait.*® A horvat ombudsman
ellenGrzési jogkdre tehat a kozigazgatasi szervek munkajaban bekovetkezd

39 Zakon o puckom pravobranitelju 15. cikke.
40 Damir Aviani: Kontrola uprave putem puckog pravobranitelja. Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu
1/2016. 146. o.
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jogellenességek vagy szabalytalansagok megallapitasanak jogara korlatozodik. Az
ombudsman hataskorei a parlamenttel fennallé kapcsolatabdl erednek, amelynek
nevében tevékenykedik. Ez az oka annak is, hogy az ombudsman altal gyakorolt
ellen6rzés a kozigazgatas feletti parlamenti ellenGrzés egyik formajanak
tekinthet6.*'Az ombudsman tehat jogosult konstatalni az altala felugyelt szervek
munkajaban megallapitott szabalytalansagokat és jogellenességeket, azonban a
szabalytalan vagy jogellenes kozigazgatasi aktusokat nem helyezheti hatalyon kiviil,
és érdemben nem biralhatja el az adott ligyet.*

Az ombudsman éves jelentést készit a horvat parlament részére. Az éves
jelentésnek tartalmaznia kell az emberi jogok és szabadsagjogok védelmére
vonatkozd allapot elemzését és értékelését, az egyének vagy az egyes tarsadalmi
csoportok jogainak megsértésére vonatkozo tényallasok ismertetését és elemzését.
Az ombudsman kiilon jelentéseket nyljthat be a horvat parlamentnek a hataskérébe
tartozd bizonyos kérdésekrdl, kiilondsen akkor, ha az alkotmanyos és a térvényes
jogokat nagyobb mértékben sértik vagy veszélyeztetik. Az ombudsman, amennyiben
szlikségesnek tartja a hataskorébe tartozé tényallasok figyelemmel kisérése nyoman
felhivhatja a horvat parlamentet az egyes torvények és egyéb jogszabalyok
elfogadasanak és modositasanak sziikségességére, tovabba kezdeményezheti azon
jogszabalyok alkotmanyossagi vizsgalatat, amelyeknél a helyes alkalmazas
felligyelete a hataskorébe tartozik.

Az ombudsman részt vesz a horvat parlament munkaszervezeteinek munkajaban,
és részt vesz a horvat parlament Ulésein, abban az esetben, ha az ombudsman
hataskorébe tartozd kérdések keriilnek napirendre. Az ombudsman felhivast intézhet
a Horvat Koztarsasag kormanyahoz is, ha Ugy itéli meg, hogy torvényeket,
stratégiakat, programokat vagy egyéb szabalyozd eszkdzoket kell elfogadni az
emberi jogok és szabadsagjogok védelme teriiletén. Ilyenkor az ombudsman részt
vesz a hataskorébe tartozo rendeletek kidolgozasaban is.

Tekintettel arra, hogy az ombudsman intézkedései Gnmagukban joghatas
kivaltdsara nem alkalmasak, a diszkriminacidellenes torvény a konkrét jogsértések
szankcionalasat birdsag el6tti eljarasra utalja, amely birdsagi eljaras kezdeményezbije
adott esetben az ombudsman is lehet. A térvény 16. cikke kimondja, hogy azon
személy, aki Ugy talalja, hogy hatranyos megkiilonboztetés nyoman valamely joga
sériilt, keresetet nyljthat be az illetékes birdsaghoz, és kérheti

(a) a diszkriminacio tényének megallapitasat

(b) a jogsért6 magatartas jovobeni tanUsitasanak tilalmat és a jogsért6 allapot
megsziintetését

(c) kartéritési igény érvényesitését

(d) a jogsértést megallapitd jogerds hatarozat nyilvanos kozzétételét.*

41 Uo. 140. o.

42 Dario Derda—Teodor Anti¢: Nadzor nad radom izvrsnih i upravnih tijela jedinica lokalne samouprave u
Hrvatskoj, Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu, god. 53, 1/2016., 196. o.

43 Zakon o suzbijanju diskriminacije 16. cikke.
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A birésag a fél kérelmére ideiglenes intézkedéseket is hozhat.** A hatranyos
megkilonboztetés szankciondalasara vonatkozd rendelkezéseket a
diszkriminaciodellenes torvény szabalysértésekre vonatkozd rendelkezései fektetik le.

A torvény 21. cikke kimondja, hogy az a személy, aki azzal a céllal, hogy
masokban félelmet keltsen, vagy ellenséges, megalazé vagy sérté kornyezetet
teremtsen a masik személy szamara faji hovatartozasa, borszine, neme, anyanyelve,
vallasa, politikai vagy mas meggy6z6dése, nemzeti vagy tarsadalmi hovatartozasa,
vagyoni helyzete, szakszervezeti tagsdga, csaladi allapota, életkora, egészségi
allapota, fogyatékossaga, genetikai Oroksége, nemi identitdsa vagy szexualis
iranyultsaga miatt, s ezaltal a masik személyt méltésagaban megsérti, szabalysértés
miatt 5 000,00 és 30 000,00 HRK kozotti pénzbirsaggal biintetend6.4 A pénzbirsag
0sszege magasabb, ha a jogsértést 6nallé tevékenységet folytatd személy kovette el
az altala végzett szakma vagy tevékenység keretében, tovabba ha a jogsértést jogi
személy kovette el. A szexualis jellegl megkilonboztetésen alapuld jogsértésekért
kiszabhatd blintetést a torvény szigoribban szankcionalja, ezekben az esetekben a
kiszabhato biintetési tétel felsé hatara 40.000 HRK.46

Pénzbirsaggal sulytand6 az az allami szerv, helyi és regionalis Gnkormanyzati
szerv, valamint hatosagi jogkorrel felruhazott szerv is, amely az ombudsman vagy a
szakosodott ombudsman kérésére a hatranyos megkiilonboztetéssel kapcsolatos
nyilatkozatokat, adatokat és dokumentumokat az ombudsman kérésétdl szamitott
30 napon beliil nem bocsatja rendelkezésre.

A parhuzamos eljarasok elkeriilését célzo szabaly, hogy az ombudsman nem jar
el a mar birdsagi eljaras ala vont igyekben, kivéve, ha az eljaras soran sziikségtelen
késedelem vagy egyértelm(ien megallapithatd hatalommal valo visszaélés kovetkezik
be.¥

Az ombudsman fliggetlenségére vonatkozd rendelkezéseket a kozponti
ombudsmanrdl szdl6 torvény 7. cikke fekteti le. Az ombudsman munkajaban 6nallé
és fliggetlen. Tilos az ombudsman munkajat barmilyen moddon befolyasolni.
Hataskorének gyakorlasa soran az ombudsman a Horvat Koztarsasag éltal elfogadott
emberi jogokra és szabadsagjogokra vonatkozd alkotmanyos és torvényi
rendelkezésekkel 6sszhangban, valamint az elfogadott nemzetkézi jogi aktusokkal
0sszhangban jar el. Munkaja soran az ombudsman a tisztesség, az egyenldség és a
jo erkolcs elve alapjan partatlanul és a jo kormanyzas normaival 6sszhangban jar el.
Az ombudsman a hataskorébe tartozo feladatok ellatasa soran egylittm(ikédik a
nyilvanossaggal, kilénésen az allampolgarok jogait hirdeté egyesiiletekkel, az
akadémiai kOzOsséggel és a médidval. Az ombudsman a hataskorébe tartozo
feladatok ellatasahoz tudosok, szakértdk, specidlis intézmények és mas szervezetek
segitségét kérheti.*® A horvat ombudsman intézménye 2008-ban ,,A” statuszt kapott
az ENSZ parizsi alapelveinek megfeleléen, és 2019-ben Ujra akkreditaltak.*

44 Zakon o suzbijanju diskriminacije 19. cikke

4> Zakon o suzbijanju diskriminacije 25. cikk (1) bekezdés.

46 Zakon o suzbijanju diskriminacije 26. cikk (1) bekezdés.

47 Zakon o puckom pravobranitelju 22. cikke.

48 Zakon o puckom pravobranitelju 7. cikke.

4 A Bizottsag kézleménye az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak a schengeni vivmanyok Horvatorszag
altali teljes kor(i alkalmazasanak ellenérzésérdl. Briisszel, 2019.10.22. COM (2019) 497 final. 15. o.
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3. Az alapveto jogok biztosa Magyarorszagon-aktualis valtozasok

A totalitarius rendszerekbdl atalakuld orszagokban az eredeti ombudsman-modelltdl
eltér6en az ombudsmanok az emberi jogok védelmének rendszerében kaptak helyet,
elésegitve a jogallami atmenetet, 6rkddve a demokratikus értékek felett.>®
Magyarorszagon az 1989. évi XXXI. torvény, a rendszervaltd alkotmanymodositas
vezette be az ombudsman intézményét.>! Ezzel egyidejlileg rendelkezett arrdl is,
hogy az Orszaggyllés egyes alkotmanyos jogok védelmére kiilon biztost
valaszthat.”> Az Alkotmany 1989-es modositasat végrehajtd ombudsman-torvény>3
(Obtv.) megalkotasara azonban egészen 1993-ig kellett varni,>* az els6 orszaggy(ilési
biztosokat pedig csak tovabbi két év mulva, 1995-ben valasztotta meg a parlament,
igy az orszaggydlési biztosi hivatal csak ekkor kezdte meg tényleges mikodését. Az
altaldnos ombudsman az &allampolgari jogok orszaggylilési biztosa volt, mellette
pedig m(ikodott egy kisebbségi tigyi és egy adatvédelmi biztos is; mindharmuknak
miniszteri besorolds jart. Az dltalanos biztos rendelkezett egy allamtitkari
besorolasban tevékenyked6 altalanos helyettessel is.>> Az Obtv. mddositasa®® folytan
az altalanos helyettes tisztsége 2007-ben megsziint, és negyedik biztosként egy Uj
szakombudsmant, a jov6 nemzedékek orszaggylilési biztosat valasztotta meg az
Orszaggylilés.””

Az alapvetd jogok biztosa fennalldsanak sordn a szdmos térvénymddositas és az
Eurdpai Unidba vald csatlakozas folytan, tovabba az Alaptorvény hatalybalépésével
Ujabb és UGjabb kérdések meriltek fel az ombudsman intézményének
tovabbfejlesztésével kapcsolatban. A 2011-ben elfogadott Alaptérvény és az annak
rendelkezéseit végrehajtod 2011-es torvény>8 alapvetd jogok biztosara modositotta az
ombudsman intézménye megnevezését, egyuttal merdben atalakitotta az intézmény
szerkezeti felépitését is. Az (j Alaptorvény hatalybalépése szakitott a korabbi
Alkotmany négy kilon biztosbdl allé rendszerével, és létrehozta az egységes
ombudsmani rendszert.>®Az allampolgari jogok orszaggy(lési biztosa altalanos
hataskorl alapvetd jogok biztosa elnevezést viselve folytatta tevékenységét, mig a

https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2019/HU/COM-2019-497-F1-HU-MAIN-PART-1.PDF
(2021.07.28.).

0 Bed6  Renata: Merre  tovabb?- Az  ombudsman  szerepvaltasanak  kérdése.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2491455/Bed(%20Renata_végleges.pdf/b716d3d1-28ae-
4919-a461-4b20cb23a244 (2021.07:29.):

51 Az dllampolgari jogok orszaggyilési biztosarol szold 1993. évi LIX. térvény.

52 Varga Zs. Andras: Ombudsmanok Magyarorszagon, Budapest, Rejtjel Kiadd, 2004., 55. o.

53 Az allampolgari jogok orszaggyilési biztosardl szOld 1993. évi LIX. torvény.

541993. évi LIX. térvény.

55 Cservak Csaba: Az alapvetd jogok biztosa nemzetkozi Gsszevetésben. Polgdri Szemle, 13. évf., 46
szam, 2017, 261. o.

6Ld. a 2001. évi XC. térvényt az allampolgari jogok orszaggylési biztosardl szol6 1993. évi LIX. térvény
mddositasarol

%7 Varga Zs. Andras: Ombudsman, (gyész, maganjogi felelGsség. Alternativ kézigazgatasi kontroll
Magyarorszagon. Jogtudomanyi monografiak 3. Pazmany Press, 2012., 135. o.

%82011. évi CXI. torvény.

9 Kurunczi Gabor: Az ombudsmani rendszer atalakuldsa és hatdsai az alapjogvédelem teriiletén, in: Az
ombudsmani rendszer és az alkotmanybiraskodas dtalakulasa. Tanulmanyok az alapjogvédelem korébd.
Berkes Lilla—Csink Lorant (szerk.) Pazmany Press Budapest, 2015., 161. o.
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korabbi, 6nallé részhataskorl szakombudsmanok kozil ketten, a kisebbségi biztos
és a jovo nemzedékek biztosa az alapvet6 jogok biztosanak helyetteseként mikodtek
tovabb.®0

Az alapvet0 jogok biztosanak intézményi alapjait lefektet6, 2012. januar 1-jén
hatalyba 1ép6 2011. évi CXI. torvény érintetlendl hagyta az intézmény eredeti
karakterét, azaz az alapvet0 jogok biztosa a kozigazgatas visszassagait vizsgald és
az alapvet6 jogokat védd fliggetlen alkotmanyos szerv maradt. Ugyanakkor az
intézmény atalakitdsa jelent0s valtozasokat is hozott. Az Uj jogi szabalyozas
szélesebb kor(i mandatummal ruhazta fel a Biztost, amely mar kifejezetten magaban
foglalt az emberi jogok védelmére és elémozditasara iranyuld elemeket is. 5

Az addig m(ik6do, altalanos hataskor( és harom 6nalld szakositott (kisebbségi,
adatvédelmi, kornyezetvédelmi) biztosbdl allé ombudsman-strukturat tehat egy
fObiztosbdl, valamint a jove nemzedékek érdekeinek, valamint a nemzetiségek
jogainak védelméért felelGs helyetteseibdl allo intézmény valtotta fel. Az informacios
jogok érvényesiilése az Alaptorvény alapjan egy fiiggetlen hatdsag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ellendrzése ala kerilt.5?

Magyarorszagon egészen 2020. év végéig az alapvet6 jogokkal, a hatranyos
megkilonboztetéssel kapcsolatos jogsérelmek kivizsgalasara és orvoslasara a birdi
Uton kivil tobb lehetOség is rendelkezésre allt. Az egyik lehet6ség az alapvetd jogok
biztosahoz t6rténé panasz benyuitasa, aki tobbek kozott torvényben meghatarozott
hatdsagok tevékenységével vagy mulasztasaval felmerilo alapjogi jogsérelmeket,
illetve a jogsérelem veszélyének fennallasat vizsgalja ki egyedi panasz alapjan vagy
hivatalbdl.

Az ombudsmani jogvédelem mellett a masik lehetGség a hatdsagi tipusu
alapjogvédelem, amit Magyarorszagon 2020. végéig a 2004-ben létrehozott Egyenlo
Banasmdd Hatdsag latott el, amely autondm allamigazgatasi szervként egyéni
jogsérelmeket vizsgalt és jogsértés esetén szankcionalasi eszkdzoket is alkalmazott.
Az Egyenl6 Banasmodd Hatdsag (EBH) létrehozasat az unids jogalkotd tette
kotelezévé a faji és etnikai hovatartozastdl fliggetlendl a személyek kozotti egyenl6
elbanas elvének megvaldsitasardl szold6 2000. junius 29-i 2000/43/EK tanacsi
irdanyelvvel. 2002-ben pedig a nemi diszkriminacidéra is kiterjesztették az
antidiszkriminacids testiilet létrehozasara iranyuld kotelezettséget.

A fenti megosztast megtorve, a legaktudlisabb valtozas nyoman a 2021. januar
1. napjaval hatdlyba 1épd torvénymddositassal az egyenld banasmod korében az
ombudsman lett a nem birdi alapjogvédelem egyediili bastyaja,®3ugyanis ekkortdl
Magyarorszagon megszint az Egyenl6 Banasmod Hatdsag, feladatait pedig az
alapvet6 jogok biztosa vette at.

A jogalkotd ezt a strukturalis valtozast azzal indokolta, hogy az alapvetd jogok

8 Varga Zs. Andras: Ombudsman, lgyész, maganjogi felelésség. Alternativ kdzigazgatasi kontroll
Magyarorszagon. Jogtudomanyi monografiak 3. Pazmany Press, 2012., 135. o.

61 Haasz Veronika: Reaktiv ombudsmanbdl proaktiv emberi jogi biztos lett? Magyarorszag nemzeti emberi
jogi intézményének révid értékelése tiz év tavlatabdl, Kozjogi Szemle, 2021/2., 27. o.

62 Somody Bernadette: Ombudsman, in: Internetes Jogtudomanyi Enciklopédia Jakab Andras - Fekete
Balazs szerk. https://ijoten.hu/szocikk/ombudsman (2021.07.26.)

63 Kovacs Fruzsina: Ombudsman: az egyenld banasmad non plus ultrdja, Ars Boni, 2021. marcius 31.
https://arsboni.hu/ombudsman-az-egyenlo-banasmod-non-plus-ultraja/ (2021.12.08.)
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biztosa és az EBH integraldsaval az egyenl6 banasmdd kovetelményének még
hatékonyabb érvényiilését biztositd jogintézmény jon létre, ugyanis az egyre
szélesebb spektrumban elismert emberi jogok védelme sziikségessé tette az allam
egymastdl fliggetlenil m{ikod6 egyes jogvéd6 szerveinek integraldsat. A jogalkotod
hangsulyozta, hogy az orszaggydlési kiilén biztosi rendszer helyébe 1ép6 alapveto
jogok biztosa eddigi miikddése a biztositék arra, hogy ez az integracié erdsiti az
alapjogvédelem hatékonysagat. &

Az alapvet6 jogok biztosa a kinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazo
banasmaod vagy biintetés elleni egyezmény fakultativ jegyzokonyve 3. cikke szerinti
nemzeti megel6z6 mechanizmus feladatait is ellatja.®®

3.1. Az alapvet6 jogok biztosanak kettos szerepe. Az alapvetd jogok biztosa
az egyenl6 banasmadd sérelmét az alapvet6 jogok biztosanak eljarasaban, illetve a
jogi szabalyozas tertiiletén egyarant vizsgalja. Az alapveto jogok biztosa Un. hatosagi
eljarast folytat le, melynek szabalyait az egyenl6 banasmaodrdl és az esélyegyenlGség
elémozditasarol szold 2003. évi CXXV. térvény, valamint az altalanos kozigazgatasi
rendtartasrol sz6l6 2016. évi CL. torvény tartalmazza. A hatdsagi eljaras lényegesen
kiilbnb6zik az alapvet6é jogok biztosanak ombudsmani eljarasatdl, melynek
eredményeként, ha az alapvetd jogok biztosa visszassagot allapit meg, jelentésében
ajanlast tesz, illetve mas szervek eljarasat kezdeményezheti,® dontése azonban jogi
Gton nem kikényszerithets, szankcidt kozvetlenil nem alkalmazhat, jelentésével
szemben pedig jogorvoslatra nincs lehet0ség.®” Lényeges kilonbség a két eljaras
kozott az is, hogy a hatdsagi eljaras lefolytatasanak hataridejét jogszabaly irja el,
ezzel szemben az Ajbt. szerinti ombudsmani eljarast az alapvetd jogok biztosa a sajat
maga altal megszabott ligyintézési hataridében folytatja le.%8

Az alapvet6 jogok biztosa immaron széles kor( vizsgalati jogkorokkel rendelkezik,
ami szintén Ujitdsnak szamit, hiszen az eddigiek soran hatdsagi jogkorrel nem
rendelkezett, a feltart visszassagot nem szankcionalhatta. Az EBH feladatkoreinek
atvételével azonban, minden korabbinal szélesebb vizsgalati és intézkedési jogkor
harul az alapvet6 jogok biztosara annak érdekében, hogy felléphessen az alapvet6
jogok, és az egyenld banasmodhoz f(iz6d6 jogok érvényestilése érdekében. A
hatdsagi jogkorok atvételével az alapvetd jogok biztosa kételez6 jellegli hatarozatot
hozhat és jogaban all a jogsértével szemben szankciot kiszabni.

Az egyenl6 banasmodhoz kapcsolddd feladatok elldtdsaban az alapveto jogok
biztosanak munkajat egy kulon szervezeti egység segiti, amelynek élén az egyenlo
banasmodért felelds foigazgatd all. Ezen tilmenden, az alapvetd jogok hivatalanak
szervezetén bellil emlitést kell tenni a Magyarorszagon él6 nemzetiségek jogainak
védelmét ellatd biztoshelyettesrdl, akinek az egyenld banasmod szempontjabdl
kitlintetett szerepe van. A nemzetiségi biztos kiemelt feladata, hogy figyelemmel
kisérje a Magyarorszagon él6 nemzetiségek jogainak érvényesiilését, és ezzel

64 T/13631. szamu térvényjavaslat, 9.0. https://www.parlament.hu/irom41/13631/13631.pdf (2021.07.27).

65 2011. évi CXI. t6rvény az alapvet6 jogok biztosardl 2. cikk (6) bekezdés.

8 Ajbt. 33. cikk (1) bekezdés.

67 Ajbt. 28. cikk (4) bekezdés.

% Alapvet6 jogok biztosanak hivatalos honlapja. https://www.ajbh.hu/ebff-hogyan-zajlik-az-eljaras
(2021.12.08.)
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Osszefiiggésben szerzett tapasztalatairdl rendszeresen tajékoztatast nyujtson, illetve
felhivja a nyilvanossag és az érintett intézmények figyelmét a nemzetiségeket érinté
jogsértések veszélyére.®® A nemzetiségi biztos az alapvet6 jogok biztosanak
hivatalbdli eljarés meginditasat javasolhatja, valamint kozrem(ikodik az alapvet6
jogok biztosanak vizsgalataban. Feladatainak ellatdsa soran a nemzetiségi
biztoshelyettes tobbek kozott javasolhatja, hogy az alapveté jogok biztosa az
Alkotmanybirésaghoz forduljon, illetve javaslatot tehet a Magyarorszagon éI6
nemzetiségek jogait érinté jogszabalyok megalkotdsara és modositasara.”® Ezen
tdlmenden kiilondsen fontos szerepe van az alapveto jogok biztosa jovo nemzedékek
érdekeinek védelmét ellatd helyettesének, akinek kiildetése, hogy az Alaptorvény
szellemiségével és értékrendjével Osszhangban biztositsa a jové nemzedékek
érdekeinek képviseletét. A zOld ombudsmanok eddigi értékelései a magyar
jogtudomany szempontjabdl is kilondsen fontosnak tekinthetok, és 6sztonzéleg
hatnak a tudomanyos gondolkodasra.”* Az alapvet6 jogok biztosanak helyettesei
feladataik ellatasa soran elvi allasfoglalast adhatnak ki.”2

Tekintettel arra, hogy az EBH eljarasai atkeriiltek az alapvetd jogok biztosanak
hataskorébe, e feladatok ellatdsa soran a Biztos kozigazgatasi hatdsagi eljaras
keretében jar el. Az alapvet6 jogok biztosa immaron kétfajta eljarasban vizsgalhatja
az egyenl6 banasmadd kovetelményének érvényesiilését: az alapvet6 jogok biztosardl
sz016 torvény és az egyenld banasmaddrol szolo térvény szerinti eljarasokban. Annak
eldontésérdl, hogy melyik torvény szerinti eljaras meginditasat kéri a biztostdl, a
beadvanyozd jogosult nyilatkozni. A biztos tehat ennek értelmében eljarhat
kozigazgatasi hatdsagi jogkorben, valamint az egyenl6 banasmadrél szél6 torvény
alapjan. Ha a beadvany alapjan mindkét eljarasfajta megindithatd, az eljaras
fajtdjara a beadvanytevé nyilatkozata mérvadd. Ha a beadvanytevé nyilatkozata
alapjan az egyenl6 banasmadrél sz6l6 torvény szerinti eljdras meginditasat kéri, a
beadvanyt az egyenl6 banasmaodrol szAlo torvény szerinti kérelemnek kell tekinteni.
Ugyanakkor amennyiben a beadvanytevé az eljaras fajtajardl nem nyilatkozik, vagy
mindkét eljards meginditasat kéri, az alapveté jogok biztosanak az egyenl6
bandsmodrdél szold  torvény szerinti  eljarast kell meginditania és err6l a
beadvanytev6t 10 napon bellil tajékoztatnia kell.”

A torvény alapjan a kozigazgatasi hatdsagi eljaras keretében hozott kdzigazgatasi
dontést az alapveté jogok biztosa az alapvet6 jogok biztosardl szdld torvény
eljarasban nem vizsgalhatja.”* Ugyanakkor az alapvet6 jogok biztosardl szol6 torvény
alapjan folytatott eljaras nem zarja ki, hogy annak lezarasat kévetéen ugyanabban
az Ugyben az alapvetd jogok biztosa kérelemre vagy hivatalbdl az egyenld

5 Alapt6rvény 30. cikk; Ajbt. 3 cikk (2) bekezdés.

70.2011. évi CXI. torvény az alapvets jogok biztosardl 3. cikk (2) bekezdés.

7! Szilagyi Janos Ede: A magyar zold ombudsmanok tevékenysége a géntechnoldgiai szabalyozas
tikrében, in: Vox generationum futurorum Tahyné Kovacs Agnes (szerk.) Budapest, Pazmany Press,
2021, 464. o.

72 Az alapvetd jogok biztosanak 1/2012. (I. 2.) szdmU utasitdsa az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala
Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatardl 8. § (2) bekezdés a) pontja.

73 2011. évi CXI. torvény az alapvet6 jogok biztosardl 39/M cikk (3) bekezdés.

74 2011. évi CXI. torvény az alapvet6 jogok biztosardl 39/M cikk (5) bekezdés.
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banasmadrdl szold torvény alapjan jarjon el.”> IIy modon lehet6vé valik, hogy ha
jelentésében az egyenlé banasmdd kovetelményének sérelmét allapitia meg, nem
csupan kotelez6 erGvel bird javaslatot tehessen a visszassag orvoslasara, hanem egy
kilon eljardsban kozigazgatadsi hatdrozatot hozhat, amelyben szankciét is
megallapithat.

4. A horvat és a magyar szabalyozas 6sszehasonlitasa

Az egyenl6 banasmdd el6mozditasaval kapcsolatos szabalyozas tekintetében a
horvat és a magyar jogrendszer megoldasai kozott alapvetd kiilonbség mutatkozik
az egyenld banasmod elémozditasat szolgald intézményi keret felépitését illetGen.
Mig Magyarorszagon jelenleg az alapvet6 jogok biztosa egyediili hatosagként latja el
az egyenl6 banasmod hatékonyabb érvényesitését, Horvatorszagban az altalanos
Ugyekkel foglalkoz6 ombudsman mellett kilonb6z6 szakosodott emberi jogi
testiiletekkel is talalkozunk. Kilénbség mutatkozik a tekintetben is, hogy
Magyarorszagon 2021. januar 1-jét6l az alapvet6 jogok biztosa koézigazgatasi
hatdsagi eljaras keretében jar el az egyenlé banasmddrol és az esélyegyenlGség
elémozditasardl szl 2003. évi CXXV. torvényben’® meghatdrozott ligyekben, mig
Horvatorszagban a hatranyos megkiilonboztetésbdl fakadd jogsértések orvoslasa
birdsag el6tt zajlik.”” A horvatorszagi ombudsmanok hataskore alapvetéen a birdsagi
eljaras el6tti szakaszra, valamint bizonyos esetekben a birdsagi eljaras meginditasara
korlatozddik. Ezzel szemben Magyarorszagon az alapvets jogok biztosa k6zigazgatasi
hatdsagi eljaras keretében érdemi dontést hozhat az ligyben, azaz megallapithatja
a jogsértést, tovabba szankcié formajaban elrendelheti a jogsérté allapot
megsziintetését, megtilthatja a jogsérté magatartas jovObeni tanlsitasat,
elrendelheti a jogsértést megallapitd jogerGs hatarozat nyilvanos kozzétételét,
birsdgot szabhat ki, tovabba kiilon torvényben meghatarozott jogkdvetkezményt
alkalmazhat. A horvatorszagi ombudsman ilyen jogosultsagokkal nem rendelkezik.

Hasonlésagok, mutatkoznak ugyanakkor a klasszikus ombudsmani hataskorok
kozott. Az alapvetd jogok biztosanak és a horvatorszagi ombudsmanoknak egyarant
feladata, hogy az alapjogokkal kapcsolatos visszassagokat kivizsgalja és orvoslasuk
érdekében altalanos vagy egyedi intézkedéseket kezdeményezzen. Azonossag
figyelhetd meg a tekintetben, hogy az alapveté jogok biztosa és a horvatorszagi
ombudsman egyarant a nemzetk6zi megel6z6 mechanizmus feladatait is ellatjak.
Mindkét orszagban altalanos szabaly, hogy az egyenlé banasmod elémozditasat
szolgald szervhez barki fordulhat, ha megitélése szerint valamely hatdsag
tevékenysége vagy mulasztasa a beadvanyt tevo személy alapvetd jogat sérti vagy
alapvet6 jogat kdzvetleniil veszélyezteti.

75 Matyds Ferenc: Januartdl megsziink az Egyenl6 Banasmdd  Hatdsag, (2020)
https://jogaszvilag.hu/szakma/januartol-megszunik-az-egyenlo-banasmod-hatosag/ (2021-07.21.:

76 2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmdd és az esélyegyenlGség elémozditasarol.

77 E korben megjegyzend6, hogy a birdsagoknak Magyarorszagon is meghatarozd szerepe lehet:
személyiségi jogi, munkatigyi perekben, illetve a hatdsagi hatarozat feliilvizsgalataban.
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A vizsgalt orszagok kapcsan figyelemre méltd jelenség, hogy az ombudsmani
strukturak alakuldsa ellentétes tendenciat kovet. Mig Magyarorszagon az
ombudsmani és az egyenl6é banasmod elémozditasat szolgald szervek feladatait
ellatd személyi kor egyre szlikebbé valt, Horvatorszagban az emlitett feladatkorok
egyre tobb 6nallé szakosodott ombudsmani intézmény hataskorébe keriiltek.

A horvat és a magyar ombudsmani rendszer vizsgalata nyoman altalanos jelleggel
megallapithatd, hogy a horvatorszagi ombudsmani intézményrendszerrel szemben
az alapvet6 jogok biztosa hatékonyabban érvényesitheti az intézmény céljait, hiszen
érdemi rahatassal bir a hataskorébe tartozd ligyek kimenetelére. Mindazonaltal a
leglijabb magyar jogvédelmi megoldds hatékonysdga kapcsan szémos kérdés
merilhet fel. A jogalkoto altal a strukturalis valtozastdl elvarhato célok vildgosan
megfogalmazddnak, azonban azon kérdés megvalaszolasa, hogy az Uj intézményi
struktira megalakulasatdl elvart célok milyen mértékben valdsithatok meg,
meglatasom szerint jelen pillanatban még korai, hiszen ehhez a gyakorlati
tapasztalatok atfogd elemzése szilkséges, s az Uj megoldas fennalldsanak els6
évében az erre vonatkozd atfogo kovetkeztetések levonasa korainak bizonyul.
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