Segité kutyak az ember szolgalataban’
Paulovics Anita’

A tanulmany célja bemutatni és elemezni a segitokutyakra vonatkozd hazai jogi szabalyozast.
Els6ként 2009-ben jelent meg a segitokutyak képzését és alkalmazasat szabalyozd miniszteri
rendelet. A miniszteri rendelet elfogadasa 6ta a segit6kutyakkal kapcsolatos jogi szabalyozas
szamos alkalommal valtozott. Ebben a folyamatban kiemelked6 szerepe volt az alapvetd jogok
biztosanak, aki tobb jelentésében is foglalkozott a segitd kutyakra vonatkozo szabalyozas
problémas pontjaival. A tanulmany a jogi szabalyozas valtozasat mutatja be, valamint azokat
a problematikus pontokat, amelyek a jovében megoldasra varnak.
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The aim of the study is to present and analyse Hungarian legal regulations concerning
assistance dogs. In 2009 a ministerial decree was adopted about the training and usage of
assistance dogs. The legal regulation changed several times since the adoption of the
ministerial decree. In this process, the Commissioner for Fundamental Rights of Hungary had
an important role, who dealt with the problematical points in several reports. The article
presents the change of legal regulation and the problematical points, which has to be
upgraded in the future.
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1. Bevezeto

z esélyegyenlGség biztositasa fontos a valamilyen szempontbdl hatranyos

helyzetben lévék szamara ahhoz, hogy a tarsadalomban masokhoz hasonld,
illetve azonos esélyekkel vegyenek részt. Az alapvet6 jogok megkilonboztetés nélkili
biztositdsa az allam Alaptérvénybdl szarmazd alkotmanyos kotelezettsége. Az
Alaptorvény XV. cikke rogziti, hogy ,,Magyarorszdg az alapvetd jogokat mindenkinek
barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossdg, nyely, vallds,
politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési
vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkdl biztositia.” Ugyancsak rendelkezik

* Jelen tanulmany Prof. Dr. Prugberger Tamas egyetemi tanar 85. szilletésnapja alkalmabdl késziilt,
tisztelegve az Unnepelt oktatdi-tudomanyos munkassaga el6tt.
* Intézetigazgatd egyetemi tandr, Miskolci Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar, Allamtudomanyi Intézet.
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az Alaptorvény az esélyegyenl6ség kérdésérél, amikor kimondja, hogy
Magyarorszag az esélyegyenléség és tarsadalmi felzarkozas megvalosuldsat Kilon
intézkedésekkel segiti.” A segitd kutyakkal kapcsolatos jogi szabalyozas bemutatasa
és elemzése szempontjabdl a fenti rendelkezéseknek az esélyegyenlGség fogyatékos
személyek szamara torténd biztositasa miatt van kiemelt jelentGsége.
Hangsulyozandd, hogy a fogyatékos személyek esélyegyenlGségének biztositasat
garantald jogi szabadlyozas terjedelmes és komplex, jelen tanulmanyban ebbdl
kizardlag azokat a kérdéseket érintjiikk, amelyek kdzvetlenil kapcsolddnak a segitd
kutyak alkalmazasaval kapcsolatos jogi szabalyozas ismertetéséhez, illetve
elemzéséhez.

2. A fogyatékos személyekre vonatkoz6 jogi szabalyozas

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlGségiik biztositasardl kilon torvény
(a tovabbiakban: Fot.) rendelkezik.! A térvény a hazai szabalyozasban kiemelked6
jelentGség, alapelvei és célkitlizései kétségteleniil 6sszhangban vannak az alapvet6
emberi jogokkal, ,am az sem kétséges, hogy elfogadasa és kihirdetése a sziikséges
folyamatnak csupan elinditdja, a tényleges esélyegyenlGség biztositasanak csak elsd
Iépése lehetett”. A szabalyozasban nem lehet figyelmen kiviil hagyni az ENSZ altal
elfogadott Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szold Egyezményt sem, amely
hazankban torvénnyel kerilt kihirdetésre3. Mogottes szabalyként ugyanakkor a
fogyatékos személyekre is vonatkozik az egyenl6 banasmod torvény? (a
tovabbiakban: Ebktv.). A segitd kutyak képzésének, alkalmazasanak szabalyait kiilon
miniszteri rendelet® tartalmazza.

A Fot. rogziti, hogy a térvény célja a fogyatékos emberek hatranyainak enyhitése,
esélyegyenloségilk megalapozasa, mivel a fogyatékos emberek a tarsadalom
egyenl6 méltésagu tagjai, akik a mindenkit megilleté jogokkal és lehetGségekkel csak
jelentGs nehézségek aran, vagy egyaltalan nem képesek élni. Kiemelend6 ezzel
kapcsolatban, hogy az emberi méltésaghoz valé jogot az Alaptorvény rogziti minden
embert megilletd velesziiletett jogként. Az alkotmanybirdsag értelmezése szerint az
emberi méltésaghoz valé jog magabdl az emberi mivoltbdl fakad, és azon kevés
alapjog kozé tartozik — ha nem az egyetlen — amely korlatozhatatlan. Az emberi
méltdsagnak ismert olyan értelmezése is, amely szerint az emberi méltésaghoz vald
jog t6bbet jelent mas alkotmanyos jognal, ,az emberi méltésag az alkotmanyos
Jjogok alapja.”® A fogyatékos személyek vonatkozasaban az emberi méltésaghoz valo
jog teljeskorl érvényesiilésének killonos jelentésége van.

11998, évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlségiik biztositasarol.

2 Szauder Erik: EsélyegyenlGség és torvénykezés. Iskolakultira, (2002) 11., 97. o.

3.2007. évi XCII. torvény a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szOld6 egyezmény és az ahhoz
kapcsolodo Fakultativ Jegyzékényv kihirdetésérdl.

42003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl.

5 27/2009. (XII. 3.) SZMM rendelet a segitG kutyak kiképzésének, vizsgaztatasanak és
alkalmazhatésaganak szabalyairdl. .

6 Bragyova Andras: Az dj Alkotmany egy koncepcidja. K6zgazdasagi és Jogi Konyvkiadd, MTA Allam- és
Jogtudomanyi Intézet, Budapest, 1995. 70. o.
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A fogyatékos személy fogalmat a Fot. hatarozza meg. Eszerint ,fogyatékos
személy: az a személy, aki tartdsan vagy véglegesen olyan érzékszervi,
kommunikacios, fizikai, értelmi, pszichoszocidlis karosodassal — illetve ezek
barmilyen halmozddasaval — él, amely a kornyezeti, tarsadalmi és egyéb jelentGs
akadalyokkal kdlcsdnhatasban a hatékony és masokkal egyenl6 tarsadalmi részvételt
korlatozza vagy gatolja.” A Fogyatékos személyek jogairdl szolé egyezményben a
fogalom hasonlé tartalommal, de mas megfogalmazassal szerepel. Eszerint:
fogyatékossaggal él6 személy, minden olyan személy, aki hosszan tarté fizikai,
értelmi, szellemi vagy érzékszervi karosodassal él, amely szamos egyéb akadallyal
egyitt korlatozhatja az adott személy teljes, hatékony és masokkal egyenld
tarsadalmi szerepvallalasat®. A Fot. rogziti a fogyatékos személyeket megilleto
jogokat, melyek a teljesség igénye nélkiil a kdvetkezbk: jog az akadalymentes és
biztonsdgos kornyezetre, jog a kozérdek(i informaciokhoz valdé egyenld esélyli
hozzaférésre, jog a kozszolgaltatasokhoz vald egyenld esély( hozzaférésre, jog a
kozlekedési rendszerekhez vald biztonsagos hozzaférésre, valamint jog a tamogatd
szolgalat és segédeszkdz igénybevételére. A Fot. a kozszolgaltatasokhoz vald
hozzaféréssel kapcsolatban nevesiti a segité kutyat, amikor kimondja, hogy a
kozszolgaltatasokhoz vald egyenlé esélyli hozzaférés biztositasa érdekében a
fogyatékos személy az 6nallo életvitelét segitd kutyajat — kilén jogszabalyban
meghatarozottak szerint — beviheti a kozszolgaltatast nyGjtd szerv, intézmény,
szolgdltaté mindenki szamara nyitva allé teriletére.® A rendelkezésbdl latszik, hogy
a torvény keretjelleggel szabdlyozza a segitdé kutya igénybevételét, mig a
részletszabalyok megallapitdsat kilon jogszabalyra bizza. A felhatalmazd
rendelkezések kozott a Fot. felhatalmazza a szocial- és nyugdijpolitikaért felelGs
minisztert, hogy a kozszolgaltatasok igénybevételének, és a személyi segités
feltételeinek biztositasa érdekében rendeletben allapitsa meg a fogyatékos személyt
az egyenl0 esélyl hozzaféréshez fliz6d6 joga gyakorlasaban és 6nalld életvitelében
segité kutya kiképzésének, vizsgaztatasanak és alkalmazhatdsaganak szabalyait,
valamint a segit6 kutya kiképzését végzd személyek képzésének szakmai és
vizsgakovetelményeire vonatkozd szabalyok megalkotasara. !0

3. A segit6 kutyakra vonatkozo jogi szabalyozas

2009-ben hatalyba Iépett a segit6 kutyakra vonatkozd miniszteri rendelet. Ez komoly
elérelépést jelentett a fogyatékos személyek életkoriilményeinek javitasaban,
esélyegyenlGségének megvaldsitasaban. Az évek soran ugyanakkor raterelddott a
figyelem arra, hogy a jogszabaly szamos hianyossagban szenved, illetve a
kapcsolédo jogszabalyokban is hianyzik helyenként a koherencia. Az alapvet6 jogok
biztosa 2013-ban kiemelt figyelmet forditott a fogyatékossaggal él6 személyek
alapjogainak védelmének vizsgalatara, melynek megallapitasait a biztos 2014-es

7 Fot. 4. § a).

8 A fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szold egyezmény 1. cikk.
9 Fot. 7/C. §.

10 Fot. 30. § (2) bekezdés.
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beszamoldja tartalmazza. Megjegyzendd, hogy az alapvet6 jogok biztosa mar 2008-
ban vizsgalta a vakvezet6 kutyakkal kozlekedOk helyzetét. Az akkori jelentésben
feltart visszassag megsziintetése érdekében kezdeményezte a jogszabalyok olyan
jellegli médositasat, hogy a vakvezet6 kutyaval kozleked6 személyek az élelmiszer-
arusitd helyekre segit6 kutydjukkal is beléphessenek. A miniszter egyetértett a
kezdeményezéssel, s6t a védelem korét szélesebb korben hatarozta meg.
Valamennyi, a fogyatékossaggal él6ket az egyenl6 esély( hozzaféréshez f(iz6d6 jogot
biztositd, 6nalld életviteliiket segit, vagy veszélyhelyzet elharitasat segitdé kutyara
kiterjesztette. !

A 2009. decemberében hatdlyba lépett rendelkezések szerint a segit6 kutyat
alkalmazd személy jogosult a kutyat hasznalni a kozszolgaltatast nyGjtd szerv,
intézmény teriiletén és egyéb, mindenki szamara nyitva allé létesitményben vagy
terileten. Ilyen a témegkozlekedési eszkdz, Uzlet, ideértve az élelmiszert arusitd
Uzletet és a vendéglatod lzletet is, a bevasarlokdzpont, a piac, a vasar, a szallashely,
a jatszétér, a kozmlvelddési, oktatasi, szocidlis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmény, a kozfurdo, az allatkert, a kozterllet.'? Ez lényeges elGrelépést jelentett,
hiszen a vakvezetd kutyak mellett szamos egyéb, fogyatékossaggal él6 személyt
segité kutyara kertilt kiterjesztésre a szabalyozas, tovabba boviilt a segitd kutyaval
latogathatd helyek kore is. Emellett fontos hangsulyozni azt is, hogy ,.a segit6kutyak
— a gazdajuknak nyuijtott lelki, illetve fizikai segitségen tul — kozvetve és kozvetlendil
hozzajarulnak a fogyatékosok tarsadalmi integracidjanak sikerességéhez’13,

Négy évvel késobb a biztos utdvizsgalatot tartott. Ennek keretében megkeresett
kilonféle kozszolgaltatokat, illetve kereskedelmi (izletlancokat egyarant. A
megkeresett kozszolgaltatok valaszaibol az a kovetkeztetés volt levonhatd, hogy
azok igyekeztek mindent megtenni annak érdekében, hogy a kozszolgaltatdsokhoz
vald egyenl6 esély( hozzaférést, akadalymentes és segit6 kutyaval is megkozelithetd
helyeket biztositsanak.

A biztos megkeresett kiképz6 szervezeteket is, amelyek arrdl tajékoztattak, hogy
bar Iényeges elGrelépés tortént a jogszabalyvaltozas eredményeként, ugyanakkor
tobb problematikus kérdésrdl tajékoztattdk a biztost. Tovabbra is vannak olyan
szolgaltatok, akik nem engedik be a segité kutyat. Ez tobbnyire abbdl adddik, hogy
nem ismerik, vagy tévesen ismerik a jogszabalyi rendelkezéseket. Problémaként
jelezték azt is, hogy a jogszabalyok nem rendelkeznek a kozszolgaltatast nyuijtd
intézmények jogszabdlyi kotelezettségének ellendrzésérdl, valamint az azok
megszegése esetén alkalmazhatéd hatékony szankcidkrél sem. Tovabbi problémat

11 Beszamold az alapvetd jogok biztosanak és helyetteseinek tevékenységérdl 2014. Alapvet6 jogok
Biztosanak Hivatala, 2015. 102. o.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2119301/AIBH+Besz%C3%A1mol%C3%B3+2014.pdf/e4cb6
abb-2b16-4f67-bcdf-e24ccb74cca2?version=1.0&t=1427366355869

12 Yo.

13 Lovanyi Eszter — Piczkd Katalin: Tarsadalmi szemléletformalas és integracié tdmogatasa segit6 kutyak
bevonasaval, avagy a négylabu segitétarsak sokrétli szerepe. Gyogypedagogiai Szemle, 41 (2013) 2.,
101. o.

14 Beszamolo az alapvetd jogok biztosanak és helyetteseinek tevékenységérdl 2014. Alapvet6 jogok
Biztosanak Hivatala, 2015. 102. o.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2119301/AIBH+Besz%C3%A1mol%C3%B3+2014.pdf/e4cb6
abb-2b16-4f67-bcdf-e24ccb74cca2?version=1.0&t=1427366355869
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okozott, hogy a kiképzés alatt allé kutyakra a jogszabaly nem vonatkozik, igy nehéz
azokat felkésziteni varatlan helyzetekre, a kiképzés alatt all6 kutydk bejutasa
Iényegében a szolgaltatok joindulatan mulik. >

A biztos jelentésében ramutatott arra is, hogy a segit6 kutyat kiképz6 szervezetek
folyamatosan forrashiannyal kiizdenek, igy el6fordul, hogy a fogyatékossaggal él6
személy akar éveket var segitd kutyara. Kiemelte a biztos azt is, hogy a
szabalysértési térvény!® (a tovabbiakban: Sztv.) nem allt Gsszhangban a segitd
kutyakra vonatkozo szabalyozassal. Az Sztv. ugyanis csak a vakvezetd és
mozgaskorlatozottakat segitd kutyak poraz és szajkosar nélkili bevitelét tette
lehet6vé kozszolgaltatast nydjtd helyekre. Igy a szintén segit6 kutyanak mindsiilo
hangot jelz6, rohamjelz6, személyi segitd, terapias kutyak bevitelére nem biztositott
jogszer(i lehetGséget. Ezt a biztos az ilyen kutyat alkalmazd személyek hatranyos
megkiilonboztetésének mindsitette.”

A biztos altal felvetett problémak megoldasara — igy példaul az Sztv. szabdlyainak
0sszhangba hozasara a segqit6 kutyakrol szdl6 rendelettel - azonban sajnalatos
modon még évekig kellett varni. Az egyik kérdés megoldasaként 2016-ban bekeriilt
a rendeletbe egy olyan szabaly, amely szerint az erre jogositd tanUsitvannyal
rendelkezd személy jogosult arra, hogy a kiképzés alatt allé kutyaval, kiképzés
céljabol mindazokban a letesitmenyekben tartézkodhasson, mint a fogyatékkal €16
személy a segité kutydval. Igy azéta megfelel6 garancidkkal biztositott a segitd
kutyak kiképzéséhez sziikséges helyek latogatasa a kiképzés, esetlegesen a kutyat
ér6 varatlan helyzetek megismerése érdekében, megkonnyitve ezaltal a kiképzo
szervek munkajat.

4. A személyi segito kutyaval kapcsolatos szabalyozasi problémak

A személyi segitd kutyakkal kapcsolatos szabalyozasi problémak az alapvet6 jogok
biztosahoz érkezett panasz kivizsgalasanak eredményeként kerlltek felszinre. A
panaszban foglalt szabalyozasi koherencia hianya tébb iranyl volt.

Egy autista gyermeket nevel6 szllé fordult panasszal a biztoshoz, akiknél a
gyermek személyi segit6 kutyaval élt. A szUl6 tobb problémat is felvetett. A panaszos
a segit6 kutyak felvezetésére vonatkozd vizsgat tett, annak érdekében, hogy segitd
kutyajukkal autista gyermeke mindennapjait segiteni tudja. Azt kifogasolta, hogy a
rendelet nem rendezi a felvezetS, a fogyatékos személy jogosultsagainak korét a
segité kutya alkalmazasaval kapcsolatos jogosultsagok tekintetében. Igy példaul
amig a gyermek fejleszté foglalkozason vesz részt, a felvezetd (szlil6) nem tudja

15 Beszamold az alapvet6 jogok biztosanak és helyetteseinek tevékenységér6l 2014. Alapveté jogok
Biztosanak Hivatala, 2015. 103. o.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2119301/AIBH+Besz%C3%A1mol%C3%B3+2014.pdf/e4cb6
abb-2b16-4f67-bcdf-e24ccb74cca2?version=1.0&t=1427366355869

16.2012. évi II. térvény a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrdl és a szabalysértési nyilvantartasi
rendszerrol.

17 Beszamolo az alapvetd jogok biztosanak és helyetteseinek tevékenységérdl 2014. Alapveté jogok
Biztosanak Hivatala, 2015. 103. o.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2119301/AIBH+Besz%C3%A1mol%C3%B3+2014.pdf/e4cb6
abb-2b16-4f67-bcdf-e24ccb74cca2?version=1.0&t=1427366355869
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egyéb Ugyeit intézni, igy arra kényszerlilnek, hogy otthon hagyjak a segit6 kutyat,
amely viszont ezid6 alatt nem tudja teljesiteni feladatat, amire kiképezték (példaul
kioldas diihrohamok kdzben). Szintén szerepelt a panaszban, hogy a szabalysértési
torvény a segit6 kutya fogalmat a vakvezetd és a mozgasaban korlatozott segité
kutyak korére szikiti. Végll a panaszos kifogasolta azt is, hogy a segit6 kutyat
alkalmazé fogyatékos személyek foglalkoztatasaban is akadalyként jelenik meg a
segité kutya alkalmazasa, mivel a munkahely nem mindsil a rendeletben
szabalyozott, mindenki szamara nyitva allo Iétesitménynek.'8

A panaszbeadvannyal felvetett kérdésekkel kapcsolatban a biztos tajékoztatast
kért a targykor szerint érintett minisztériumoktdl szakmai allaspontjukrol és a
tervezett intézkedésekrdl. A Belligyminiszter az Sztv. rendelkezésével kapcsolatban
tajékoztatta a biztost, hogy a felvetett problémaval egyetért és az Sztv. kdvetkez6
modositasa soran figyelemmel lesz arra, hogy a ,veszélyeztetés kutyaval’
tényallasban a segitd kutya fogalma ald valamennyi segitd kutya bekerdiljon. *°

A szocidlis Ugyekért és tarsadalmi felzarkoztatasért felelds allamtitkar a
megkeresésre adott valaszaban arrdl tajékoztatta a biztost, hogy arra az esetre,
amikor a felvezets és a gazda nagyobb tavolsagrol érkezik olyan eseményre (példaul
fejlesztés), ahol a segit6 kutya felligyelete nem megoldott, a kézrem(ikodo szervezet
(Magyar terapias és Segitokutyas Szovetség Egyesiilet) tajékoztatasat is figyelembe
véve, valoban életszerli, hogy a felvezeté a fogyatékos személy elfoglaltsaga alatt
napi programjaba olyan tevékenységet is beilleszt, amiben a segit6 kutya nem tud
részt venni. Az allamtitkarsag ennek ellenére arrdl tajékoztatta a biztost, hogy ,a
rendelet keretei kozott nem taldlt olyan szabdlyozasi megoldast a tarca, ami az
esetlegesen elofordulo visszaélések, vagy a funkciohoz szorosan nem kapcsolodo,
parttalan segité kutya haszndlat veszélyét ne hordozna magaban.”?° Az Sztv.
modositasat a tarca is indokoltnak tartotta.

Az alapvetd jogok biztosa attekintette az Alaptorvény, a fogyatékossaggal él6k
jogairol sz8l6 nemzetkozi egyezmény, és a kapcsolddd hazai jogszabalyok mellett az
AIkotménybl'rc')ség gyakorlatét is. Mindezekre figyelemmel a tércék valasza aIapjén
eIoreIepesnek tartotta.

A gazda (felvezets), fogyatékossaggal él6 személy és a segqit6 kutya harmas
kapcsolatanak viszonylataban az alapvet6 jogok biztosa a kovetkezOket allapitotta
meg. A segité kutya alkalmazasa — kiilénésen abban az esetben, amikor nem a
fogyatékos személy a gazda, illetve a fogyatékos gyermekek esetében — kdzvetlendil

18 Az alapvetG jogok biztosanak jelentése az AJB-735/2017. szamu ligyben. 2. o.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2602747/Jelent%C3%A9s+a+seg%C3%ADt%C5%91+kuty
%C3%A1k+haszn%C3%A11%C3%B3inak+jogair%C3%B3l+735_2017.pdf/31579162-c2c8-4eaa-
b24f-a7b667b5581e?version=1.0&t=1485775240447

19 Az alapvet0 jogok biztosanak jelentése az AJB-735/2017. szamu ligyben. 2. o.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2602747/Jelent%C3%A9s+a+seg%C3%ADt%C5%91+kuty
%C3%A1k+haszn%C3%A11%C3%B3inak+jogair%C3%B3|+735_2017.pdf/31579162-c2c8-4eaa-
b24f-a7b667b5581e?version=1.0&t=1485775240447

2 Az alapvetd jogok biztosanak jelentése az AJB-735/2017. szamu lgyben. 3. o.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2602747/Jelent%C3%A9s+a+seg%C3%ADt%C5%91+kuty
%C3%A1k+haszn%C3%A11%C3%B3inak+jogair%C3%B31+735_2017.pdf/31579162-c2c8-4eaa-
b24f-a7b667b5581e?version=1.0&t=1485775240447
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kihat a fogyatékos személy kornyezetére, személyi koriilményeire, adott esetben a
hozzatartozoira is, akik szamara a segit6 kutya alkalmazasa igy jogokat és
kotelezettségeket egyarant keletkeztet.

Ebbdl adéddan a biztos szerint ,,nem indokolt a jogi szabalyozas megoldasat az
esetlegesen el6forduld visszaélések, vagy a funkcidhoz szorosan nem kapcsolodo,
parttalan segitd6 kutya hasznalat veszélyének” gyanujahoz koétni, amellyel nem
allithaté szembe a fogyatékos gyermeket nevel6 és egyben a fogyatékos személy
érdekében segitd kutyat alkalmazd sziilé sok esetben erdn feliili felelosség- és
tehervallalasa”.?! A Biztos mindezeket figyelembe véve arra a megallapitasra jutott,
hogy a fogyatékos személy segitése és tamogatasa érdekében segité kutyat
alkalmazd felvezet6 (gazda) jogi statusza rendezetlen, jogosultsagai pedig nem
rogzitettek a segitd kutyakrdl szdéld rendeletben. Az ebbdl fakadd megszoritd
jogalkalmazasi gyakorlat a jogbiztonsag kovetelményével kapcsolatos visszassagot
idéz el6, tovabba visszassagot okoz a minden embert egyenlé mértékben megilleté
emberi méltésaghoz vald joggal, az egyenld banasmod kovetelményével, a
fogyatékossaggal él6 személyek kiemelt védelmének allami kotelezettségével
Osszefliggésben, tovabba nem felel meg a fogyatékossagrdl szold nemzetkozi
egyezménybdl eredeztethetd kotelezettségeknek sem.?

A vizsgalatot lezaré intézkedések keretében az alapjogi visszassag
megsziintetésére és jovObeni bekovetkezésének megelGzésére az alapvet6 jogok
biztosa mindhdrom problémas kérdés vonatkozasaban javaslatot tett.

A beligyminiszternek javasolta, hogy fontolja meg a szabalysértési torvény
modositasanak kezdeményezését a jelentésben szereplé megallapitasok alapjan.

Az Emberi Er6forrasok Miniszterét arra kérte fel a biztos, hogy fontolja meg olyan
iranyl modositasanak kezdeményezését, amely a fogyatékos személy segitése
céljabdl kutyat felvezetd személy (gazda) jogi helyzetét megkilonboztetés nélkiil
biztositja.

Az emberi er6forrasok miniszterét a biztos felkérte arra is, hogy fontolja meg
olyan kampanyok szervezését, amelyek célja a hatdsagok és kozszolgaltatast nyuijto
szervezetek minél szélesebb tajékoztatasa.?

Azt, hogy a fogyatékos személyek foglalkoztatasaban akadalyként jelenik meg a
segitd kutya alkalmazasa, a munkaviszony tdlnyomdan maganjogi jellege miatt,
tovabba konkrét tigy hianyaban a biztos nem tartotta eredményesen vizsgalhaténak.

A szabalysértési térvény 2017-ben torténé modositasa a segité kutyakrol szdlo

21 Az alapvet6 jogok biztosanak jelentése az AJB-735/2017. szamu tigyben. 12. o.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2602747/Jelent%C3%A9s+a+seg%C3%ADt%C5%91+kuty
%C3%A1k+haszn%C3%A11%C3%B3inak+jogair%C3%B3I+735_2017.pdf/31579162-c2c8-4eaa-
b24f-a7b667b5581e?version=1.0&t=1485775240447

22 Az alapvet6 jogok biztosanak jelentése az AJB-735/2017. szamu tigyben. 12. o.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2602747/Jelent%C3%A9s+a+seg%C3%ADt%C5%91+kuty
%C3%A1k+haszn%C3%A11%C3%B3inak+jogair%C3%B3I+735_2017.pdf/31579162-c2c8-4eaa-
b24f-a7b667b5581e?version=1.0&t=1485775240447

2 Az alapvet6 jogok biztosanak jelentése az AJB-735/2017. szamu tgyben. 14. o.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2602747/Jelent%C3%A9s+a+seg%C3%ADt%C5%91+kuty
%C3%A1k+haszn%C3%A11%C3%B3inak+jogair%C3%B3I+735_2017.pdf/31579162-c2c8-4eaa-
b24f-a7b667b5581e?version=1.0&t=1485775240447
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rendelet és az Sztv. kozotti ellentmondast megsziintette, oly médon, hogy bevezette
a segité kutya fogalmat, tovabba utalé szabalyt tartalmaz a segité kutyakrdl szo6lo
kormanyrendeletre.?

A felvezetd, a fogyatékossaggal él6 személy és a segit6 kutya harmas
kapcsolatanak megfelel6 rendezésére ugyanakkor napjainkig sem keriilt sor. A
rendelet tovabbra sem szabdalyozza a felvezetd jogosultsagait, ami véleményiink
szerint — ahogyan arra az alapvet6 jogok biztosa is ramutatott — hatranyt jelenthet
a fogyatékkal él6 személyek — kiildndsen gyermekek — szamara. A jovoben ezt a
kérdést feltétlendl sziikséges lenne megfeleléen szabalyozni.

Problémat okoz az is, hogy bar a jogszabaly folyamatosan korszer(isodik, a
kozszolgaltatok egy része nem ismeri, vagy nem jol ismeri a rendelkezéseket,
ahogyan arra egy tanulmany keretében végzett kérdGives felmérés is ramutat.?

5. A terapias kutyakra vonatkozod szabalyozasi problémak

Az alapvetd jogok biztosanak jelentése hatdsara — amint lathattuk — tébb helyen
modosult a terapias kutydkra vonatkozd jogi szabalyozas (is). Megjegyzend6
ugyanakkor, hogy a biztosi jelentések és az azokban megfogalmazott javaslatok
altalanossagban a segit6 kutyakkal kapcsolatos jogi szabalyozas problematikus
pontjaira fokuszaltak, és nem terjedtek ki kiilon a terapias kutyakkal kapcsolatos
szabalyozasra. A teradpias kutyak a segitd kutyak csoportjan belll specialisnak
tekinthet6ek a jogi szabalyozas szempontjabdl. A segité kutyakrdl sz6l6 miniszteri
rendelet a segité kutydk hat tipusat kilonbozteti meg: a vakvezet6 kutyat, a
mozgaskorlatozott személyt segitd kutyat, a hangot jelz6 kutyat, a rohamjelz6
kutyat, a személyi segitd kutyat és a terapias kutyat.?® A segqit6 kutyak csoportjaba
tartozo els6 6t tipusu kutya a fogyatékkal él6 személyek hatranyainak enyhitését és
esélyegyenlGségiik biztositasat segiti eld. A terapias kutya — a rendelet értelmében
— a gybgypedagdgiai a szocidlis szolgaltatasok teriiletén pedagdgiai, pszicholdgiai,
pszichiatriai, konduktiv pedagdgiai habilitacids, illetve rehabilitaciés folyamatban
alkalmazott kutya. E definiciobol kovetkezik, hogy a terapias kutyak funkcidja nem a
fogyatékkal él6 személyek egyenl6 esélyének biztositasa.

Fontos ezt hangsulyozni azért is, mert 2019-ben éppen a terapias kutyak
alkalmazhatdsaganak kérdésével kapcsolatos ligyben készitett az alapvet6 jogok
biztosa jelentést. A biztos egy beérkezett panasz alapjan folytatott vizsgalatot azzal
kapcsolatban, hogy a vonatkozo jogszabalyok nem tették lehetévé a terapias kutyak
alkalmazasat egészségligyi intézményekben. A rendelet ezt a kérdést Ugy
szabalyozta, hogy a Fot.-ban meghatarozott, a kdzszolgaltatasokhoz térténd egyenld
esély( hozzaférés biztositasa érdekében a segit6 kutyat alkalmazd személy szamara

2 Sztv. Veszélyeztetés kutyaval” elnevezés( tényallasnal (193. §).

%5 Lasd részletesen: Lovanyi Eszter: A segit6 kutyak valdban szinte ,barhova” elkisérhetik gazdajukat?
K6zszolgaltatast nyujtd intézmények képviselGivel végzett interjus vizsgalat eredményei. A
fogyatékossagtudomany folyoirata, (2021) 1., 194-215. o.

% 27/2009. (XII. 3.) SZMM rendelet a segitd kutydk kiképzésének, vizsgaztatasanak és
alkalmazhatdsaganak szabalyairdl 2 § (1) bekezdés-
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lehetévé tette a segitd kutyaval tartdzkodast és a segit6 kutya hasznalatat a
kozszolgaltatast nydjtd szerv, intézmény, szolgaltatd teriiletén és egyéb, mindenki
szamara nyitva allé létesitményben. A rendelet a kozszolgaltatast nyijtd helyeket fel
is sorolja, bar a felsorolas nem zart, taxativ, hanem példalozé jellegl. Erre
figyelemmel a panaszos arra hivatkozott, hogy az egészségiigyi intézmények
megtagadjak a jogszabdlyokra hivatkozva a terapias kutyak belépését, ebbdl
kovetkez6en ugyanakkor ezek a kutyak nem tudjdk maradéktalanul ellatni a
rendeletben egyébként meghatarozott feladataikat.?”

Az alapvet6 jogok biztosa a vizsgalat soran megallapitotta, hogy a miniszteri
rendeletben a segité kutyakra vonatkozd fogalom és a segité kutyak tipusai — a
terapias kutyak kivételével — a fogyatékossaggal él6 személyek segitését szolgaljak.
A terdpias kutya barmilyen személy hasznalatdra szolgalhat, alkalmazasa nem
esélyegyenloségi céllal torténik, hanem sokkal inkabb egy szolgaltatas részeként.
Erre tekintettel a biztos a panaszosnak a Fot. rendelkezéseibe (itkozés okan
megfogalmazott aggalyait nem tartotta megalapozottnak.®

A biztos ugyanakkor megallapitotta, hogy tekintettel a terapids kutyak
rendeletben meghatdrozott feladataira, e kutyak alkalmazasanak szikségessége
egészséguigyi intézményekben is felmeriilhet. Igy a fent ismertetett — a rendeletben
taldlhatd — szabalyozasi megoldas nem felel meg a jogallamisag elvébdl fakadd
jogbiztonsag részét képezl6 egyértelmiiség, normavilagossag kovetelményének.?®

Intézkedésként a biztos felkérte az Emberi Er6forrasok miniszterét, hogy az
alapveté jogok érvényesiilésének garancidjat jelentd alkotmanyos kovetelmény
érvényesiilése érdekében fontolja meg a miniszteri rendelet olyan tartalmd
moddositasat, amely lehetévé teszi a terdpids kutydk egészségiigyi intézményekben
vald hasznalatat.

Ennek eredményeként 2020-ban a miniszteri rendelet modositasara kerdilt sor,
amelynek értelmében a terapias kutyak az egészségligyi intézmények teriletére is
beléphetnek, illetve ott tartdzkodhatnak. Ez a terapias kutyak alkalmazhatdsaga
szempontjabol lényeges elbrelépés, mivel a modositas eredményeként a terapias
kutyak egészségligyi intézménybe térténd beengedése, annak érdekében, hogy ott
(is) elldthassak feladataikat nem tagadhat6 meg.

27 Az alapvet6 jogok biztosanak jelentése az AJB-1499/2019. szamu ligyben. 3. o.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2932608/Jelent%C3%A9s+a+ter%C3%A1pi%C3%A1s+kuty
%C3%A1k+eg%C3%A95zs%C3%A9g%C3%BCgyi+int%C3%A9zm%C3%A9nyekben+t%C3%B6rt%
C3%A9n%C5%91+alkalmaz%C3%A1s%C3%A1r%C3%B31+1499_2019/60b7cfd2-9d5d-c6f9-2646-
9a5d3d3a74d7?version=1.0

28 Az alapvet6 jogok biztosanak jelentése az AJB-1499/2019. szamu ligyben. 7. o.
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2932608/Jelent%C3%A9s+a+ter%C3%A1pi%C3%A1s+kuty
%C3%A1k+eg%C3%A95z25%C3%A9g%C3%BCgyi+int%C3%A9zm%C3%A9nyekben+t%C3%B6rt%
C3%A9n%C5%91+alkalmaz%C3%A1s%C3%A1r%C3%B3I+1499_2019/60b7cfd2-9d5d-c6f9-2646-
9a5d3d3a74d7?version=1.0

2 Uo.

30 Az alapvet6 jogok biztosanak jelentése az AJB-1499/2019. szamu tgyben. 8. o.
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6. Osszegzés

Megallapithatd, hogy a segité kutyakra vonatkozd miniszteri rendelet megjelenése
és szabalyozasa 2009-ben lényeges elGrelépést jelentett, hiszen a fogyatékos
személyek szamara garancidkat biztositott esélyegyenloségiik megteremtéséhez.
Mindemellett a rendelet szamos hidnyossagban szenvedett, és mas jogszabalyokkal
sem allt oOsszhangban. ElsGsorban az alapvetd jogok biztoséanak vizsgalatai
eredményeként a szabalyozasi hianyossagok egy része napjainkra megsziintetésre
kertilt, aminek eredményeként a rendeletben szerepld segité kutyak hatékonyabban
képesek betélteni rendeltetésiiket: a fogyatékossaggal él6 emberek hatranyainak
kikiiszobolését. Annak ellenére, hogy a tanulmanyban nem kertilt részletes kifejtésre,
szlikségesnek tartjuk hangsulyozni, hogy az utdbbi évtizedben a segit6 kutyak kore
jelentGsen bovilt. Mig elOszor kizardlag vakvezetd kutydk segitették a latassériilt
emberek életvitelét, addig mara megjelent a segitd kutyak tovabbi 6t tipusa is, bar
ezek szama sajnalatos mdédon még meglehetésen kevés (rohamjelzd kutya
mindosszesen harom van az orszagban). A terdpias kutydk funkcidja pedig
Iényegesen eltér6 a segito kutyak tobbi tipusatdl, s6t Iényegében nem a fogyatékkal
él6 személyek esélyegyenlGségét biztositjiak. Mindemellett pozitiv szerepiik
vitathatatlan.

Végezetil figyelmet érdemel az is, hogy a kutyak specidlis képességeit
viselkedésiik kutatasa eredményeként egyre jobban megismerik, igy a jovoben szinte
biztosra vehet6, hogy tovabbi segitd kutya tipusok képzésére fog sor kertilni3!,
aminek kovetkeztében a segitd kutyakrol sz6l6 rendelet folyamatos modositasa, vagy
koncepcionalis atgondolasa lesz indokolt.
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