Az informaciod, az informatika és a
kozigazgatasi informatika fogalmarél’
Torma Andras™

A XXI. szazad kétség kiviil az Informacids Tarsadalom, az informatika korszaka, amelynek
igazi hajtéereje a szamitdgép és a szamitdgépes haldzatok. Az elmult mintegy 6tven — hetven
évben a szamitdgép és az informatika lépésrdl-lépésre hatolt be a katonai-, majd a civil élet
minden teriiletére, igy a maganéletbe is. Ennek ellenére még napjainkban sincs teljes
egyetértés a legalapvetébb fogalmak — igy az informacié, a kommunikacid, az informacids
rendszer, az informatika, a jogi informatika és a kozigazgatasi informatika fogalma -
tekintetében. A tanulmany elsGdleges célja hozzdjarulas ezen fogalmak tartalmanak
feltarasahoz és egymassal valé kapcsolatanak bemutatdsahoz. Tudomanyos igénnyel, de
kozérthetdségre torekedve, és a teljesség igénye nélkiil, hiszen a rendelkezésre allé keretek
meglehetbsen korlatozottak.
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On the concepts of information, informatics and administrative informatics

*

Jelen tanulmanyom a Prof. Dr. Prugberger Tamas 85. sziiletésnapjanak tiszteletére kiadott Unnepi
Kotetbe késziilt, fejet hajtva a Miskolci Egyetem iskolateremt6 személyiségli professzoranak egész
életmlive el6tt. )

Tisztelt Professzor Ur, kedves Tamas! Engedd meg, hogy jogdsz professzorok lévén harom latin
kifejezéssel jellemezzem azon tulajdonsagaidat, amelyeket jomagam megtapasztalhattam az elmult
évtizedekben, tébbek koz6tt a Budapest — Miskolc, és a Miskolc — Budapest kozotti vasutvonalon.
Masként kifejezve: mit is jelent szdmomra az a félmondat, hogy az Unnepelt valddi iskolateremtd
személyiség. A kovetkez6t:

Dabit fructum suum in tempore suo — a maga idejében (minden) gyimdlcsét hoz. (X. Kelemen Papa
jelmondata.) T6led megtanulhattak kollégaid és hallgatéid a munka feltétlen szeretetét és tiszteletét.
Azt, hogy munka nélkiil nincs siker, és a jol elvégzett munkanak elébb, vagy utébb mindig meg lesz az
eredménye! Ehhez azonban szorosan kapcsolddik a kdvetkez6 bélcselet:

Labor est etiam ipsa voluptas — a munka maga is gyonyorliség, ha azt szivesen végezziik. Nem fér
kétség ahhoz, hogy mindig szivesen dolgoztal, s6t dolgozol ma, jo hisz évvel a nyugdij-korhatar
betoltése utan is, a Miskolci Egyetemen! Ezzel mintegy kovetendd példat mutatva oktatétarsaidnak és
hallgatoéidnak.

Age quod agis — amit cselekszel, azt tedd rendesen. Mindig pontosan és precizen lattad el vallalt
feladataidat - ide értve a hihetetlen nagysagrend( publikacioid elkészitését és a rendkivil széles
tudomanyos, szakmai kozéleti feladataidat is — vagyis réviden: mindig igényesség és alapossag
jellemzett és jellemez ma is.

Befejezésil: Mély tisztelettel és szeretettel gratulalok 85. Sziletésnapod alkalmabdl. Kivanom, hogy jo
egészségben és még sokaig folytasd munkadat a sajat érdmddre, tovabba a Miskolci Egyetem és annak
Allam- és Jogtudomanyi Kara boldogulasara. Professzor Ur! Isten éltessen sokaig €s J6 szerencsét!

** Egyetemi tanar, Miskolci Egyetem, Allam- és Jogtudomanyi Kar, Kézigazgatasi Jogi Intézeti Tanszék.
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The XXI. century is an undoubtedly era of the Information Society. Its real driving force are
the computers and computer networks. Over the past fifty to seventy years, computers and
informatics have penetrated step by step into all areas of military and then civilian life,
including private life. However, there is no complete agreement on the most basic concepts,
such as information, communication, information system, informatics, legal informatics and
administrative informatics. The aim of the study is to contribute to the exploration of the
content of these concepts and to present their relationship with each other. With a scientific
need, but for the sake of clarity, and without the need for completeness, because the available
frameworks are rather limited.
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torténelem tanubizonysaga szerint az emberiség életében a XIX. és a XX.

évszazad az ipari forradalom és az ipari tarsadalom korszakat jelenti, mig a XXI.
szdzad az informacio forradalmanak €s az informdcios tarsadalomnak a korszaka.
Legalabbis ez utdbbi korszak kezdete. Az informacios tarsadalom f6 jellemzGje az
ipari tarsadalommal szemben az, hogy a fejlédés hajtdereje nem a motorizacio,
hanem a szamitogep és a szamitogépes halozatok, illetve a szamitdgépesités egyre
gyorsuld item( elterjedése az emberi élet minden teriletén. A szamitégépek emberi
(térsadalmi) életbe torténd behatoldsa - a szakirodalom szerint - négy fokozatban
valosult meg. Az elsé a ,nagy” tudomany szamitdgépesitése (1945-1970), a masodik
a vezetés szamitdgépesitése (1955-1980), mig a harmadik fokozat a tarsadalom
szamitdgépesitése  (1970-1990) volt. A negyedik fokozatot az egyén
szamitdgépesitése jelentette és jelenti, melynek kezdd id6pontja 1975-re tehetd.! Az
informacios tarsadalom kulcs-szavahoz, a szamitdgéphez azonban egy egész sor
tovabbi fogalom is hozzatartozik. Olyanok, amelyek nem csak a milszaki
tudomanyok, hanem a tarsadalom-tudomanyok, és kilénésen az allam és
jogtudomanyok szempontjabdl birnak jelentGséggel. Eppen ezért indokolt a
kovetkez6 - egymashoz szorosan kapcsolddd, illetve alldspontom  szerint
gyakorlatilag egymasra épll6é — fogalmak jelentését tisztazni: informacio,
kommunikacio, informacios rendszer, informatika, jogi informatika, és k6zigazgatasi
informatika.

A jelen tanulmany els6dleges célja hozzajarulds ezen fogalmak tartalmanak
feltardsahoz és egymassal vald kapcsolatanak bemutatdsahoz. Hozzateszem:
tudomanyos igénnyel, de kdzérthetGségre térekedve, és a teljesség igénye nélkil,
hiszen a rendelkezésemre all6 keretek meglehetdsen korlatozottak.

1. Az informacio fogalma

Az ,informacid” sz6 a kdznyelvben valamir6l szold tajékoztatast, kozlést, illetve
valamilyen ismeretet jelent. Tudomanyos értelemben a helyzet természetesen

! MASUDA, Yoneji: Az informacios tarsadalom. OMIKK Budapest, 1988. 15. o.
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bonyolultabb, és ma mar kijelenthet6: a szakirodalom szerint az informacié lényege
tartalmi és formai szempontbdl egyarant megkozelithetd, illetve feltarhato.

2.1. Az informacié fogalmanak tartalmi megkozelitése. A tartalmi
megkozelitések (szempontok) nem alkotnak valamiféle egységet, hanem rendkivdil
szerte-agazdak. Koziilik harmat: a torténeti, a filozdfiai, és az ,,egyéb” szempontokat
indokolt kiemelni.

Torténetileg a XX. szazad els6 felében alkotoé nagy amerikai matematikus, Norbert
Wiener (1894 - 1964) figyelt fel a vezérlés (kormanyzas) és a hirkozlés (informacid
kozlés) szoros kapcsolatara, €s megfigyeléseit altalanositani torekedvén, lerakta egy
Uj tudomany alapjait. Azt, amelynek O maga a ,kibernetika”nevet adta, és amelyet
az allatokban és a gépekben folyd hirkozlés, vezérlés és ellendrzés tudomanyaként
irt le az 1948-ban megjelent ,Cybernetics” (Kibernetika) ciml munkajaban?. A
kibernetika kifejezést egyébként Wiener a gorogoktdl vette at, mégpedig a hajozas
tertiletérdl. Enhez a ,kiibernézis = kormanyzas”, a ,kiibernétesz = kormanyos” és a
JKibernetike = a kormanyzas mlivészete” kifejezések szolgaltattak a dogmatikai
hatteret. Az a harom fogalom, amelyet nézete szerint az informacio (fogalma) kot
Ossze, illetve foglal egysége. Wiener szerint ,az informacié annak a neve, amit a
kulvilaggal kicserélink, ha figyelmiinket valamire rairanyitjuk”.> Az informacié
fogalma tehat torténetileg a vezérlés (kormanyzas) nélkilozhetetlen elemeként, a
kibernetika tudomany létrejottével keletkezett, illetve jelent meg.

Filozofiailag az informacid Iényegét a kibernetika egyik francia képviselGje, Albert
Ducrocg (1921 — 2001) altal kidolgozott un. tiikr6zés-elmélettel indokolt bemutatni.
Ducrocq szerint az anyagi rendszerek objektiv tulajdonsaga az, hogy egymassal kap-
csolatban allnak, és ennek soran az egyik rendszer tulajdonsagai megjelennek (meg-
jelenhetnek) a masik rendszerben is. Ez a masik rendszerben megjelend tulajdonsag
azonban soha nem azonos az eredetivel, hanem annak ,csak” absztrakt (tiikér)kepe.
Eppen ezért Ducrocq azt vallja, hogy a kiilvilaggal vald érintkezés soran az ember
soha nem az egész vilagot ismeri meg, hanem arrdl csak jelzéseket, impulzusokat
kap: a materidlis vildg absztrakt képét, vagyis a valdsag-tiikorképet. Ez az, amit O
informaciénak nevez. Nyilvanvald, hogy az informacié fogalma nem sz(ikithetd le az
emberi tudatban valo vissza-tiikr6zGdésre, hanem minden anyagi rendszer
visszatiikroz6désében jelen van, tehat az anyag egyetemes tulajdonsaganak tekint-
het6.* Mindez azt jelenti hogy az informaci6t Ducrocq a valdsag

2WIENER, Norbert: Cybernetics: Or the Control and Communication in the Animal and the Machine. Paris
1948.

3 WIENER, Norbert: Mensch und Menschmaschine. Alfred Metzler Verlag. Frankfurt, 1952. Hivatkozza
KOVACSICS Jozsef: Az informatika fogalma és kialakuldsa. in: Jogi informatika (Szerk.: Kovacsicsné
Nagy Katalin) ELTE, 1996. 8. o.

Megjegyzés: A ,kormanyos, a kormanyzas és a kormanyzas mivészete” kifejezéseket természetesen
mar korabban is hasznaltak. Platon, dkori gordg filozofus példaul az emberek kormanyzasara, joval
késGbb, a korai protestans teoldgia az egyhaz kormanyzasara hasznalta, mig André M. Ampére francia
fizikus és matematikus a XIX. szazadban a kézigazgatas megjeldlésére javasolta alkalmazni.
DUCROCQ, Albert: Die Entdeckung der Kybernetik. Europaische Verlagsanstalt. Frankfurt, 1959.
Hivatkozza KOVACSICS Jozsef: i.m. 8. o.

a
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visszatiikr6z0désének tekinti az anyagban, illetve - adott esetben - az emberi
agyban.

A fenti két szerzG allaspontjanak Osszevetése alapjan jol lathatd, hogy a
kibernetika két kivalésaga nem azonosan hatarozta meg az informacié fogalmat.
Amig azonban Wiener ezt a fogalmat az ember személyiségéhez kapcsolja, addig
Ducrocq a fogalmat kitagitja és az anyag egyetemes tulajdonsaganak tekinti.

Az informacié fogalmanak egyéb tartalmi szempontiai kbrében azt emelem ki,
hogy az informacio, illetve annak fogalma, az események bekdvetkezésének valdszi-
nliségével van kapcsolatban. Biztos esemény bekévetkezéseéhez nulla mennyiségi
informacié tartozik. Altaldban minél kisebb az esemény bekovetkezésének
valészinlisége, annadl nagyobb informacidémennyiséget hordoz az esemény
bekovetkezés. Az informacidelmélet kidolgozoja (megalapitdja) az amerikai mérnok,
matematikus Claude Shannon (1916 — 2001) az informaciét a kommunikdcio
mennyiségi egysegekent jellemzj, s mértékegyseget is rendel hozza. Ez nem mas,
mint a bit, vagyis a ,binary digit” — binaris szamjegy roviditése. Shannon szerint a
»bit” @ nem nulla informacié legkisebb mennyisége, amely megmutatja, hogy két,
egymast kizaro, és egyenlo valdszinliségli lehet6ség kozil melyikre esett a valasztas.
Az informacid binaris egysége akar két szamjegy — az 1 és a 0 — is lehet, amelyhez
logikailag az igen és a nem (is) kapcsolhato.>

N. Wiener, A. Ducrocq és C. Shannon mellett természetesen mas szerzok, koztik
magyarok is kifejtették nézeteiket az informaciérdl. Ezittal azonban mell6zom a fenti
harmas tagolast, mert a magyarok esetében annak nincs kiilondsebb jelentésége.
Kovacsics Jozsef (1919 — 2003) professzor, a magyar statisztika tudomany
legjelentGsebb kutatoinak egyike szerint ,az informacio fogalmaba tartozik mindaz a
hir, kozlemény, adat, jelentés, aktus, amely valamely szervhez eljut.”® Mas
allaspontot képvisel Balogh Zsolt Gydrgy (1967 -) pécsi jogasz professzor, aki a
kovetkezdket irja: az informaci6 ,... olyan értelmes kozlés, amely vagy amelynek
legalabb egy része Uj ismereteket szolgaltat a felhasznalonak, és valamilyen
szempontbol az fontos szamara.””

A magam részérdl ezek egyikét sem tudom maradéktalanul elfogadni, aminek
részletes indokait azonban itt nem all médomban részletezni. Jdmagam ugyanis
Kalas Tibor (1942 — 2018) miskolci jogasz professzor véleményét osztom, mely
szerint az informacié hasznos, Uj ismeret, és mint ilyennek, két megjelenési formdja
van. Egyik az adat, amely a kornyezetbdl érkezd impulzusrdl, valamilyen technikai
eszkoz segitségével rogzitett informacio, a masik pedig a hir, amely nem mas, mint
beszéd formajaban ,rogzitett informacié”.® Mindezeket azzal egészitem ki, hogy az
adat akkor minGsil (Iényegil at) informaciova, ha eljut a felhasznaldhoz és az
valamilyen mddon reagal a behatasra. Az informacié éppen Ugy az ember — s6t,
minden él6lény - alapvet6 sziikségletei kozé tartozik, mint a levegé, a viz vagy az

5 SHANNON, Claude — WEAVER, Warren: A kommunikacio matematikai elmélete. Az informacioelmélet
szliletése és taviatai. OMIK, Budapest, 1986.

6 KOVACSICS Jozsef: i.m. 8. o.

7 BALOGH Zsolt Gyorgy: Jogi informatika. Dialdg Campus Kiadd, Budapest — Pécs, 1998. 16. o.

8 KALAS Tibor: A jogi informatika alapfoga/mai. in. Jogi informatika (Szerk.: KALAS Tibor) Bibor Kiadd
Miskolc, 1987. 10. o.
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élelem. Informacid nélkiil nemhogy emberi tarsadalom, de még csak egyedi lét sem
képzelhet6 el. Ha az egyén nem szerez informaciét kornyezetébdl, akkor halalra van
itélve, hiszen nem tud alkalmazkodni kdrnyezetéhez. Nem feledheté Charles Darwin
(1809 - 18882) kovetkezd gondolata: a természetben nem a legerGsebb, nem a
legnagyobb, s6t még nem is a legintelligensebb fajok maradtak fenn, hanem azok,
amelyek legjobban voltak képesek alkalmazkodni kérnyezetiikh6z.®

2.2. Az informacio fogalmanak formai megkozelitése. Az informacio tartalmi
Iényegének attekintése utan a formai ismérvek vizsgalata kovetkezik. E tekintetben
is a szakirodalmat hivom segitségiil, amely leginkabb negativ oldalrdl kozelitve a
kérdést azt emeli ki, hogy az informacid nem anyag, nem energia, de egyiktol sem
valaszthato el. Ahhoz ugyanis, hogy valamely ismeret informaciova valjék, anyagi
hordozéra-, ahhoz pedig, hogy eljusson a felhasznaléhoz, energiara van sziikség.
Ahogyan egy magyar szerz6 fogalmaz: ,Az informaciét az kulonbozteti meg az
anyagtol és az energiatdl, hogy nem érvényesek ra az (anyag) megmaradasi
torvények. Megsemmisithetd és létrehozhatd.”'® Ehhez még azt teszem hozza, hogy
tovabbi lényeges formai ,tulajdonsaga” az informacionak az, hogy a materialis
javakkal (dolgokkal) szemben nem sajatithato ki (legalabb is tartésan nem), tovabba
terjedésének — tehat atadas-atvételének — gyakorlatilag nincsenek foldrajzi korlatai.

2.3. Konklazié az informacié fogalmahoz. A fenti szakirodalmi alldspontok
mintegy Osszegzéseként az allapithatd meg, hogy az informacié a felhasznalo
szamdra hasznos, Uj ismeretet tartalmazo kozlés, illetve maga a hasznos uj ismeret,
melynek (legalébb) harom lényeges sajdtossdga van: nem sajatithato ki, legalabbis
tartds idGtartamban; nem érvényesek ra az anyag-megmaradasi torvények, tehat
nem tud ,elfogyni”; terjedésének (atadas-atvételének) nincsenek foldrajzi korlatai.

Az informacié jelentéségét abban /dtom, hogy biztositja a megvaltozott
feltételekhez, illetve az Uj kérnyezethez vald az alkalmazkodas lehet6ségét. Ezt mar
Darwin (is) felismerte, amikor — mint arra korabban utaltam — arrdl irt, hogy a
természetben csak azok a fajok maradtak fenn, amelyek kérnyezetiikh6z a legjobban
tudtak alkalmazkodni! Ehhez pedig informaciot kellett szereznitik, helyes dontést
(dontéseket) kellett hozniuk, és meg kellett valtoztatni korabbi szokasaikat, azaz
alkalmazkodniuk kellett. Maskilonben pusztulasra voltak itélve. !

2. A kommunikacio fogalma
A kommunikacio kifejezés a latin eredetl ,commune” (allam, kézség, kdzvagyon),

illetve ,communicatio” (k6zlés, hirkdzlés, Gsszekottetés) szavakbdl szarmazik, és
kifejezetten az emberi kdzosségekre vonatkozik. Jelentése azonban késébb kibdvdilt,

° DARWIN, Charles: The Origin et Species. John Murray London. 1859. (Lasd magyarul példaul: Dr. Mikes
Lajos forditasaban. A fajok eredete. Akadémiai Kiadd — Mivelt Nép Konyvkiadd, Budapest, 1955.)

WE(LOP Géza: Ember és informacio. Mlzsak Kézmlivelddési Kiadd, Budapest 1983. 6. o. (Kiemelés télem:
T.A)

' Az informacié gyors megszerzéset, elemzését és értékelését nagymértékben segit(het)ik azok az
informacids halézatok, amelyekrdl egy vilaghir( magyar szerz6 irt nagy siker(i kdnyvet. Lasd: BARABASI
Albert-Laszlé: Behdlozva. A halozatok dj tudomanya. Magyar Kényvklub, Budapest, 2003.
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és ahogyan Szabo Miklos miskolci jogasz professzor, helyesen fogalmaz: ,a
tudomanyok fejlodésével a kifejezés hasznalata fokozatosan kiterjedt mindenféle
hirkozlésre és informacio-atadasra. Az igy kitagitott fogalom mar csak annyiban Orzi
a ,kozosség” jelentését, hogy a kommunikacié fogalma alatt valamely rendszer
elemei kozott torténd informacidatadast ért.”*? Ennek megfeleléen Szabd professzor
szerint a kommunikaciénak négy szintie kézott tehetd kilonbség: ,Els6 szint:
Informacidelméleti (kibernetikai) értelemben a kommunikacid barmely rendszeren
beliili informacidatadast magaba foglal. A masodik szint: A kommunikacié-technikai
(informatikai) értelemben felfogott kommunikacié az ember alkotta rendszereken
bellili informacid-aramlasra utal. A harmadik szint: A biolégiai (etoldgiai)
kommunikacioé az él6 szervezetekben zajld informacié-atadasra utal. A negyedik szint
pedig az emberi (tarsadalmi) kommunikacié a kiilonféle tarsadalmi rendszereken
beliili emberi kozlésekre korlatozza jelentését.”'3 Szabd professzor szerint tehat a
kommunikacié informacio-atadas.

Az én allaspontom részben megfelel azt itt hivatkozott szakirodalmi allaspontnak,
de azzal nem teljes mértékben tud azonosulni, a kévetkezok miatt. Ha az informaciot
hasznos, (j ismeretnek tekintjiik, akkor vilagos kell, hogy legyen: az informaci6
6nmagaban semmit sem ér, illetve 6nmagaban nem is létezik. Ertékét, illetve
egyaltalan a létezésének alapjat az adja, hogy Uj ismeretként el is jut a
felhasznaldhoz, aki (amely) azt megfelel6en kezeli: rogziti, feldolgozza és tovabbitja,
illetve arra valamilyen moédon reagdl. Az informdcionak ezt az ide-oda dramidsat,
pontosabban cseréjét nevezem én kommunikacionak, amely nélkil - allaspontom
szerint - semmiféle élet (sem emberi, sem allati, sem névényi élet) nem képzelhetd
el. A kommunikacié tehat nem mas, mint informacid-csere. A kommunikacio
folyamatat mutatja a kdvetkez6 abra:

1. sz. abra: A kommunikacio legegyszeriibb folyamata

informacids csatorna
informacio-adé (kodolas) = informacié-vevi(dekddolas)

kdzds nyelv
informacio-vevo (dekddolds) < informacié-ado (kdédolas)
intelligencia

Az abraval két kortilményt kivantam érzékeltetni. Egyik az, hogy az informacid-ado
(vagyis a szolgaltatd) egyben informacio-vevé (vagyis felhasznald), az informacio-
vevl (vagyis a felhasznald) pedig egyben informacio-add (vagyis szolgaltatd) is
lehet. Ez esetben kétirdanyu (interaktiv) kommunikaciordl beszélhetiink, szemben
azzal az esettel, amikor az informacio-vevé egyben nem informacid-ado (egyiranyu
kommunikacid). A masik pedig az, hogy a kommunikacié megvaldsulasanak, vagyis
az informacio-cserének legalabb 6t nélkiilbzhetetlen eldfeltétele van, a kdvetkezOk
szerint:

12 SZABQ Miklds: Kommunikacio altaldban és a jogban. Bibor Kiadd, Miskolc, 2002. 11. o.
1357ABO Miklds: u. o.
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a.) az informacié legyen az informacié-add birtokaban,
b.) az informacié-add szandéka arra, hogy megosztja az informaciot a felhasznaldval,
c.) informaciés csatorna létezése, amely Osszekoti a kommunikacié alanyait,
ennélfogva lehetGvé teszi az informacié aramlasat, illetve cseréjét,
d.) olyan (kozos) nyelv, amely mindkét alany szamara érthet6, és amit az esetek
tobbségében az informacié kdédolasa - dekddolasa biztosit, mégpedig tovabbithatd
formaba alakitva, majd visszaalakitva, s végil
e.) intelligencia, azaz képesség az Uj ismeret befogadasara, feldolgozasara és le-
reagalasara.

Ezen 6t el6feltétel fennallasa esetén valdsul meg tehat az informacio-csere,
vagyis a kommunikacid, legalabbis az én allaspontom szerint.

3. Az informaciods rendszer fogalma

Az informacids rendszer fogalmat a ,rendszer” fogalmabdl indokolt levezetni, hiszen
nyilvanvald, hogy az informacids rendszer a rendszerek egyik tipusa. A rendszer
fogalma azonban a halmaz fogalmaval all szoros kapcsolatban, ezért kiindulépontom
nem a rendszer, hanem a halmaz fogalma.

A halmaz nem mas, mint térben és id6ben Gsszerendezett elemek (objektumok)
Osszessége, amely elemek (objektumok) kdzétt nincs kapcsolat. Példaként szolgalhat
az az eset, amikor a vildg orszagaibdl egy adott idében, és egy adott helyre
Osszehivunk tizenegy olyan futballistat, akik nem ismerik egymast.

A halmazbdl akkor lesz rendszer, ha az alkoto-elemek (objektumok) egymassal
kapcsolatba kerlilnek, és e kapcsolat révén az alkoto-elemekbdl egység jon létre,
vagyis dj mindség sziletik. Egyetértek tehat Kovacsics professzorral abban, hogy ,a
rendszer altalanos értelemben valamilyen egymassal kolcsonhatasban lévé elemek
halmaza.”%Az el6z6 példanal maradva: a tizenegy futballista edzeni kezd, megismeri
egymas, igy egy jo csapatot alkotnak. Lényegesen ,t6bben” lesznek tehat, mint az
elemek mechanikai 6sszege, hiszen ismerik egymas gondolatait is. A rendszer tehat
egymassal kapcsolatban all6 elemek (objektumok) Osszessége, ide értve a
kapcsolatokat, a struktirakat és a dinamikat is.!> Mindez azt jelenti, hogy a rendszer
fogalmanak harom ismérve van: alkotéelemekbdl all, az alkotéelemek kapcsolatba
kerlilnek egymassal, és ez a kapcsolat létrehozza az alkotoelemek egységét, Uj
minGségét. Az ily mddon felfogott (értelmezett) rendszer alapvetd jellemzdje a
finalitds, vagyis a meghatdrozott célra torekvés. Minden - él6lények altal alkotott -
rendszer ugyanis egy meghatarozott végsd allapot, vagy cél elérésére térekszik,
amelynek minden mas cselekvést alarendel.'®

Ha egy rendszer alkotéelemeit szervezetek képezik, akkor szervezetrendszerrd/
beszélink. Ebben az értelemben lehet sz6 a tarsadalomiranyitas allami
szervezetrendszerérdl (torvényhozo, végrehajtd és birdi hatalmat megvaldsitd

14 KOVACSICS Jozsef: i.m. 8. o.

15 BALOGH Zsolt Gyorgy: i.m. 19. o. .

6] asd err6l bévebben KALAS Tibor — KOVACS Miklds: Bevezetés a szervezéselméletbe. Tankonyvkiado,
Budapest,1985. 62-71. o.
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allamszervekrdl), vagy a kozigazgatas szervezeti rendszerérdl, amely két
alrendszerbdl all: az allamigazgatasi szervekbdl és a helyi dnkormanyzatokbdl.

A halmaz és a rendszer fogalmanak tisztdzasa utan indokolt visszatérni a
kommunikacio fenti abrajara. Abbdl ugyanis egyértelmlen megallapithatd, hogy az
informaci6 mozgasa informacids csatorna segitségével torténik, melynek egyik
végpontjan az informacié-add (az adatszolgaltatd), a masikon pedig az informacid-
vevo (a felhasznald) talalhaté. Ezen harom ,elem” (objektum), vagyis az informacio-
ado, az informacié-vevl, valamint az informacios csatorna egylittesen alkotja az
informacids rendszer legegyszer(ibb tipusat, az elemi informacids rendszert.
Definicié-szer(ien megfogalmazva: informdacios rendszeren az egy adott szervezeten,
vagy szervezetrendszeren belil, tudatosan és célszerden megvaldsitott
informaciocserét — az informacié kibocsatasat és vételét, feldolgozasat, tarolasat,
megjelenitését és tovabbitdsat — értjilik, ideértve azon eszkézok, modszerek és
eljarasok Osszességét is, amelyek mindezt lehet6vé teszik. A definiciobdl kilon
kiemelem az informacid aramlasanak ,tudatosan és célszer(ien” megvaldsitott
rendjét. Teszem ezt ezért, mert — mint ismeretes — az informacié aramlasa
megvaldsulhat spontan modon is (lasd példaul az un. ,zuhany-hiradd”), és ehhez
képest beszélhetiink spontan informdacids rendszerekr6l. Ezeket azonban, bar
elismerem szocioldgiai és egyéb jelentGségiiket is a szervezetek életében, nem
tekintem vizsgalédasom targyanak, hiszen végeredményben nem is informacids
rendszerek, mert nem ,tudatosan és célszer(ien” miikodnek.

Az informacids rendszerek sok szempont szerint csoportosithatok. Ezek kozil -
témam szempontjabdl - haromnak van kiemelt jelentosége: az informacio iranyanak,
a miikodtetd szervezetnek, valamint a mikodtetést segit6 technikai eszkdzoknek.

a.) Az informacio irénya, illetve iranyultsaga szerint elemi, visszacsatolasos és az
igazgatasi ciklus korforgasa kozotti informacids rendszerek kozott tehetd kiilonbség.

a/l.) Az elemi informacios rendszer nem mas, mint a kommunikacios lanc, vagyis
az informacio egyiranyu aramlasa. Sémaja a kovetkezo:

2. sz. abra: A kommunikacios lanc

informacios csatorna
informacio-forras ---- kodolo - ---------—----- dekddolo ------ informacio-vevo
csatorna zaj

a/2.) A visszacsatoldsos informacios rendszer sajatossaga az informacio kétiranyu
(oda-vissza) aramoltatasa. Két tipusa ismeretes: a negativ és a pozitiv visszacsatolas.
A negativ visszacsatoldsra épllé informacios rendszer célja egy folyamat elGre
meghatarozott keretek kozott tartdsa. Példaként szolgdlhat az egyensuly-
szabalyozas:
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3. sz. abra: Az egyensuly szabalyozds

korrekcio

A pozitiv visszacsatoldsra épll6 informacids rendszer célja nem mas, mint egy adott
irany valtozas folyamatos fenntartasa. Példa: a lancreakcio, azaz egybdl lesz ketto,
kettobdl lesz négy, négybdl lesz tizenhat, tizenhatbdl lesz kett6szaz Gtvenhat, stb.

a/3.) Az igazgatasi ciklus korfogdsa jelenti az informacids rendszerek iranyultsag
szerinti harmadik tipusat.'” Lényege az, hogy a visszacsatolds az igazgatasi
tevékenységen beliil valdésul meg, a dontéshozo (a vezet6) és a végrehajtast végzo
(a beosztott) kozott jon létre, és mindaddig miikédik, amig az eredetileg kit(izott cél
meg nem valdsul.

b.) Az informacids rendszerek masik tipusa az, amelyik attdl fiiggéen rendszerez,
hogy hol, milyen szervezeten-, illetve szervezetrendszeren bellil mikodik az
informacios rendszer. Ebbd1 a szempontbdl elsédlegesen allami és nem allami
informacios rendszereket kell megkiilonboztetni, amelyek tovabb tagolhatdk a
kovetkezOk szerint. Az dllami informdcios rendszerek: az orszaggyllés, a
kozigazgatas (allamigazgatas, oOnkormanyzati igazgatds), a birdsagok és az
Ugyészségek informacids rendszerei. A nem allami informacios rendszerek:
alapitvanyi, kozalapitvanyi, koztestlleti, egyesileti, egyhazi, gazdasagi tarsasagi és
magancéll informacios rendszerek lehetnek.

¢.) Az informacids rendszerek harmadik tipusa az informacidés rendszerek
technikai eszkozokkel valo segitésével kapcsolatos. Ha semmilyen technikai eszkoz
nem segiti az informacids rendszert, akkor manualis kezelésdi informdcios rendszerrd!
beszéliink, ha viszont példaul szamitogép segiti az informacids rendszert, akkor
automatizélt informacios rendszerrdl. Az els6re példa lehet az egyhazi
anyakonyvezés, az utdbbira pedig az ingatlan-nyilvantartas.

4. Az informatika fogalma

A fent attekintett fogalmak tisztdzdsa utan az informatika fogalmi kereteit kell
kijelolnlink, hiszen — mint lattuk és latni fogjuk - a fogalmak koz6tt rendkiviil szoros
kapcsolat van. Nem férhet kétség ahhoz, hogy az informatika, mint 0Onalld
tudomanyag megjelenését az 1950-es években a kibernetika és a rendszerelmélet,
majd az 1960-as évek elején a szamitogép-tudomany eldzte meg.

7 Az igazgatasi ciklus fogalma alatt az igazgatas egyes elemeinek - nevezetesen: a célkitlizésnek, az
informacio-gyljtésnek, a tervezésnek, a dontésnek, a végrehajtasnak, a koordinacidnak és az
ellenérzésnek - az egymasra éplilését értem. Lasd err6l bGvebben TORMA Andras: Az EU
lgazgatastudomanyi mikodési modellje, az Eurdpai CITDOVKE. in: Kozigazgatasi Jog 4. Eurdpai
Kozigazgatas (Szerk.: Torma Andras) Miskolci Egyetemi Kiadd, Miskolc, 2021.
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A korabban mar érintett kibernetika tdargydt a kilénboz6 rendszerekben
érvényesiilo vezérlés, a rendszerelmélet targyat a kiilonboz6 rendszerek altalanos
torvényszerliségei, mig a szamitogep-tudomany targyat maga a szamitogép, mint
eszkoz képezte, illetve képezi. Az informatika targykére azonban ezektd1 eltér. Nem
mas, mint a kiilonboz6 eszkozokkel - de kiléndsen a szamitdgéppel - megvaldsitott
informaciokezelés, azaz az informacid6 megszerzése, (gy(ijtése), feldolgozasa,
tarolasa, sokszorositdsa és tovabbitasa. Ezzel arra kivantunk rdvilagitani, hogy az
informatika és a jelzett harom tudomany-ag kozott kétség kiviil van érintkezési
felllet. Vildagosan kell azonban latni azt, hogy:

- a kibernetika nem csak az informatikai rendszerek, hanem minden

rendszertipus vezérlésével foglalkozik;

- a rendszerelmélet nem csak az informatikai rendszerek, hanem mindenféle
rendszer altalanos torvényszer(ségeit kutatja;

— a szamitogép-tudomany pedig kizardlag a szamitdgépet, mint eszkozt
vizsgalja, szemben az informatikdval, amely mas informaciokezeld
eszkozoket (igy példaul telefont, telefaxot, stb.), s6t annak tarsadalmi
hatasait is.

Az informatika fogalmat illetden a szakirodalom nem egységes. Mondhatom:
természetesen ugyanigy megosztott, mint azt lattuk, az informacidé esetében.
Néhany példa segit e gondolatsor érzékeltetésében:

a.) A Francia Tudomanyos Akadémia altal adott definicié szerint az informatika
Jracionalis kezelési eszkdz az informaciok automatikus gépek altal torténd tarolasara
a technika, a kbzgazdasag és a szocialis élet teriiletén.”8

b.) Andrej Kolmogorov (1903 — 1987) orosz matematikus és kibernetikus
felfogdsaban az informatika a kibernetika része. Lényege: az iranyitas egyik
alrendszerét képezd informaciokezelés.?

¢.) Aranyi Attila szerint az informatika ,minddssze alkalmazasi kornyezetbe
agyazott szamitastechnika.”?

d.) Kovacsics Jozsef az informatikat ,az informacidk automatikus kezelésének
tudomanyaként” definialja. Olyan tudomanyként, amely ,a szervezet formalis
leirasaval, a szervezet munkafolyamatainak vizsgalataval, programozasaval és a
szamitogép alkalmazasaval foglalkozik.”?!

e.) Balogh Zsolt Gyérgy szerint az informatika olyan ,tudomany, amely a
szamitogéppel tamogatott informdciés rendszerek strukturalis és dinamikus
vizsgalataval foglalkozik annak érdekében, hogy e rendszerek miikodését
optimalisabba tegye.”?

8 MARTZLOFF, Charles: Repenser I'informatique Paris, 1974. p. 57.

19 KOLMOGOROQV, Andrej, Nyikolajevics: Az informatika és az algoritmus fogalma. Tudomany Kiado,
Moszkva, 1987. 65. o.

20 ARANYI Attila: Az informatika tarsadalmi hatdsa. in: Az informatika targya, modszerei és alkalmazasi
terliletei. Statisztikai Kiado Vallalat Budapest, 1980. 25. o.

2L KOVACSICS ozsef: Bevezetés az dllamigazgatasi informatikaba. Akadémiai Kiadd Budapest, 1980. 13.

0.
22 BALOGH Zsolt Gyorgy: i.m. 21. o.
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Az a.) — e.) pontok alatt ismertetett allaspontokbdl leszlirheté &Gzds jellemzok a
kovetkezok: az informatika informacidkezelés, amely automatizalt (szamitdgéppel
tdmogatott) informacids rendszerekben valdsul meg, a mikoédés hatékonyabba
tétele érdekében.

Mindezek alapjan megalkothato a sajat dlldspont az informatika fogalmat illetéen.
E szerint az informatika fogalma alatt azon tudomanyos nézetek dsszessegét kell
érteni, amelyek a Kkilonbozé eszkozokkel, de mindenekeldtt a szamitogeppel
megvalositott informdciokezelésre vonatkoznak. Minthogy az informacidkezelés -
vagyis az informacid kibocsatasa és vétele, feldolgozasa, tarolasa, megjelenitése és
tovabbitasa - informacids rendszerekben valdsul meg, ezért az informatika - ahogyan
arra Balogh Zsolt Gy6rgy helyesen ramutat - valdban felfoghatd olyan tudomanynak
is, amely a szamitogéppel tamogatott informacidés rendszerek strukturdlis és
dinamikus vizsgalataval foglalkozik, annak érdekében, hogy e rendszerek miikodését
optimalissa tegye. Az informacidés rendszerek azonban - mint arra korabban
ramutattam - szervezeten és/vagy szervezetrendszerekben miikédnek, igy az
informatika nem nélkilozheti a szervezetekre vonatkozo legfontosabb ismereteket
sem, legaldbb is didaktikai szempontbdl.

Az informatika fogalmaval szemben a szakirodalom ma mar egységes abban,
hogy az informatika ét nagy tertiletre oszthato fof. az altalanos (vagy mas néven:
elméleti), és a szak (vagy mas néven: alkalmazott) informatikara. Az dltaldnos
(elméleti) informatika a szakinformatikakbdl alakult, illetve alakul ki azaltal, hogy
deduktiv mddon, azok altalanos torvényszeriiségeit kutatja, tarja fel és alkalmazza.
Targyat tehat az informacidkezelés legaltalanosabb torvényszerliségei képezik,
mindenekel6tt a kovetkez6 terlileteken: az informacids rendszerek tervezése és
formalis leirasa, az informacidos folyamatok modellezése, valamint az ezzel
kapcsolatos szervezeti és adatstruktlrak feltarasa. A szak (alkalmazott) informatikak
az informaciokezelés torvényszerliségeit csupan egy-egy szakteriileten - példaul a
pénziigyek, a kereskedelem, az egészséqgligy, a statisztika, vagy a jogi élet terlletén
- vizsgaljdk, tarjdk fel és alkalmazzak. Targyuk csupan az adott szakteriiletre
(dgazatra) vonatkozd6 - meghataroz6 mddon szamitdégéppel magvaldsitott -
informaciokezelés.

5. A jogi informatika fogalma

Az elébbiekben lattuk, hogy a szakinformatikak is tovabb tagozddnak. Alldspontom
tehat egyértelmli: a jogi informatika, a jogi normak altal érintett életviszonyokkal -
igy kilonosen az allami szervekkel és miikodésikkel - informatikai szempontbdl
foglalkozd szakinformatika, amely orszaggyllési, kozigazgatasi, birdsagi és
Ugyészségi informatikdra tagolhatd, kovetve az allamhatalmi agak klasszikus
megosztasat.

A fentieket figyelembe véve a jogi informatika fogalma a kdvetkez6 mddon
definidlhaté. A jogi informatika a jogi élettel - igy kiilondsen az allami szervekkel és
miikodésiikkel - kapcsolatos informdcioknak a kiilonb6z6 eszk6zokkel és
modszerekkel, de kilondsen a szamitogéppel megvaldsitott kezelésére vonatkozo
tudomanyos nézetek dsszessége. Masként kifejezve: teljes mértékben egyetértiink
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Kovacsics professzorral abban, hogy ,a jogi informatika a jogi informacidk
szamitogéppel megvaldsitott logikus és automatikus kezelésének a tudomanya.”>

6. A kozigazgatasi informatika fogalma

Az informatika (jog)dogmatikai alapjait jelent6 elméleti fejtegetéseket a
kézigazgatasi informatika fogalmanak tisztazasaval zarom. Ennek soran abbol
indulok ki, hogy a jogi informatika is kilénb6z6 agakra tagolhatd. Allaspontom
szerint az a helyes, ha a tagolas alapja elsGdlegesen annak az allami szervnek a
tipusa, amelyik a jogi élettel kapcsolatos informaciokezelést megvaldsitja: azaz
beszélhetlink orszaggylilési, kozigazgatasi, birdsagi, és lgyészségi informatikarol,
mint a jogi informatika egy-egy agarél. Ennek megfeleléen a kdzigazgatasi
informatika a jogi informatikdnak az az dga, amely a kozigazgatasi szervek altal, a
kilonbozd  eszkozokkel s mddszerekkel, de kiilondsen a szamitogéppel
megvalositott - jogi élettel kapcsolatos - informdciokezeléssel foglalkozik
tudomanyos igénnyel. Minthogy pedig a kézigazgatas kétféle igazgatast és szervezet-
rendszert jelent: az egymassal hierarchikus kapcsolatban allé allamigazgatast és az
autondmiat megjelenité onkormanyzati igazgatast, ezért értelemszer(i, hogy a
kozigazgatasi informatika tekintetében is indokolt e szétvalasztast kovetni. Errdl
azonban késébb, majdan egy masik tanulmanyban lehet szd!
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