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Az igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés

fogalmanak alkalmazasa valsaghelyzetekben
Véaradi Agnes”

Az igazsagszolgaltatashoz vald hatékony hozzaférés biztositasa olyan, a jogrendszer egészének
mikodése  szempontjdbol — meghatdrozd  kovetelmény, amelynek  érvényesiilését
valsaghelyzetekben is fokozottan garantalni kell. A jelen tanulmany attekintést kivan adni
azokrdl a nemzetkodzi és eurdpai standardokrol, ajanlasokrdl és gyakorlatokrdl, amelyek a
vilagjarvany idején ebben az Gsszefiiggésben megjelentek. Az igazsagszolgaltatashoz vald
hatékony hozzaférést szolgald intézmények adaptalhatdsdganak ilyen altalanos vizsgalata
hozzajarulhat olyan perjogi megoldasok kidolgozasahoz, amelyek révén korabban nem
tapasztalt valsaghelyzetekben is biztosithat6 a jogérvényesités hatékonysaga.

Kulcsszavak: igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférés, reziliencia, polgari eljarasjog,
nemzetkozi standardok, jogi segitségnyujtas

Applying the concept of access to justice in emergency situations

Ensuring efficient access to justice is a significant requirement from the point of view of the
functioning of the legal system as a whole; its enforcement must be safeguarded even in crisis
situations. This study aims to provide an overview of the international and European
standards, recommendations and practices that have been developed in this context during
the pandemic. Such a general assessment of the adaptability of institutions serving an efficient
access to justice can contribute to the development of legal solutions, which ensure the
effective enforcement of laws and rights in unprecedented crisis situations.
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1. Bevezetés: kiindulopontok

» Az [gazsdgszolgaltatashoz valo hozzaférés a nyugati jogi kultura egyik alapvetd
pillére. Az 1215-6s Magna Carta (...) annak kimondasaval, hogy ,,To no one will we
sell, to no one will we deny or delay right or justice” olyan axiomat allitott fel, amely
Eurdpaban az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményében(...), az Eurdpai Unid Alapjogi
Chartdjaban(...) €s a Birosag itélkezési gyakorlataban(...) valo rogzitéséig ervényes
volt. Ennek megfelelben a kozosségi jog altalanos elvei magukban foglaljgk a
hatékony birdi jogvédelemhez valo jogot amely az igazsagszolgadltatishoz valo

* Tudomanyos munkatars, Tarsadalomtudomanyi Kutatokézpont, Jogtudomanyi Intézet.
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hozzdférést rendezi.” Ez a Ruiz-Jarabo Colomer fGtanacsnok egy inditvanyabdl
szarmazo idézet azt mutatja, hogy az igazsagszolgaltatdshoz valé hatékony
hozzaférést elGsegitd intézmények dontd szerepet jatszanak a jogrendszerben:
Egyrészt, biztositjak az egyének jogainak védelmét vélt jogsértések elbiralasaval,
fliggetlendl a felek anyagi helyzetétdl vagy jogi ismereteitdl. Masrészt, alapveto
biztositékot jelentenek az Uzleti szféra szamara is, ahol a szerz6désszegéssel,
foglalkoztatasi kérdésekkel, fizetésképtelenségi tigyekkel vagy éppen adofizetéssel
kapcsolatos peres eljarasok — kiilonésen a kis- és kozépvallalkozasok esetében —,?
valamint a valsaghelyzetekben alkalmazott, az Uzleti magatartasra vonatkozd,
gyorsan valtozd, adaptalddd slirgOsségi szabalyozassal kapcsolatos jogi igények
egyre inkabb sziikségessé teszik az igazsagszolgaltatashoz valé hatékony
hozzaférést. Ezaltal a hatékony jogérvényesitést tamogatd jogintézmények a
tarsadalmi és gazdasagi kapcsolatokba vetett bizalom fenntartdsahoz s
hozzajarulnak.

Miutan 2020. marcius 11-én a WHO pandémiava nyilvanitotta a COVID-19-et,3
az egészségligyi krizis negativ hatdsainak nemzeti szintl kezelésére iranyuld
intézkedések bevezetésével parhuzamosan, vildgossa valt, hogy a vilagjarvany a
birésdgok és az igazsagligyi hatdsdgok szamara is kihivasokat jelent szerte a
vilagon, beleértve az eurdpai orszagokat is.

Valsaghelyzetekben az igazsagszolgaltatas megfeleld m{ikodése
kulcsfontossagli, mivel ez garantalja a jogsértésekkel szemben sziikséges
biztositékok hatékony érvényesiilését, és egyuttal biztositja a slirg6sségi
helyzetben alkalmazott intézkedések jogszer(iségének fellilvizsgalatat.* Az Eurdpa
Tandacs Igazsagszolgaltatas Hatékonysagaért Kiizdd Eurdpai Bizottsaga (CEPEJ) mar
a jarvany els6 hullamat kovetéen megallapitotta, hogy az egyes allamok jelentGs
erofeszitéseket tettek annak érdekében, hogy rovid id6 alatt alkalmazkodjanak a
pandémia jelentette kihivasokhoz, és er6forrasaik hatékony felhasznalasaval
biztositsak a birdsagok mlikodoképességét.>

Felmeriil azonban a kérdés, hogy a birdsagok rendkivili helyzetekben torténd
miikodésének fenntartdsa elegendG-e az igazsagszolgaltatashoz valdé hatékony
hozzaférés biztositdsahoz. Egy szélesebb perspektivaju attekintés, a COVID-19

! EUB, Damaso Ruiz-Jarabo Colomer fGtanacsnok inditvanya (2009. marcius 5.) a C-14/08., Roda Golf &
Beach Resort SL (igyben (ECLI:EU:C:2009:134), 29. pont

2 OECD: Access to justice and the COVID-19 pandemic, 2020a, 6. o. https://read.oecd-
ilibrary.org/view/?ref=136_136486-rcd8m6dvng&title=Access-to-justice-and-the-COVID-19-pandemic
(letoltés ideje: 2023. februar 20.)

3 A WHO fbigazgatdjanak a COVID-19 jarvany kapcsan tartott sajtotdjekoztatdjan elbangzott
bevezetdje. https://www.who.int/dg/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-
media-briefing-on-covid-19---11-march-2020. (letoltés ideje: 2023. februar 20.)

4 European Commission for Democracy through Law (Venice Commission): Compilation of Venice
Commissfion Opinions and Reports on States of Emergency [CDL-PI(2020)003-e], 2020, 18-19.0.
https://rm.coe.int/16809e38a6. (letdltés ideje: 2023. februar 20.) Hasonldképpen: Council of Europe.
Respecting democracy, rule of law and human rights in the framework of the COVID-19 sanitary crisis.
A toolkit for member states. [SG/Inf(2020)11], 2020. https://rm.coe.int/sg-inf-2020-11-respecting-
democracy-rule-of-law-and-human-rights-in-th/16809e1f40 (letoltés ideje: 2023. februar 20.)

5 European Commission for the Efficiency of Justice (CEPEJ): CEPEJ Declaration. Lessons learnt and
challenges faced by the judiciary during and after the COVID-19 pandemic, 2020a, 1. o.
https://rm.coe.int/declaration-en/16809eale2 (letbltés ideje: 2023. februar 20.)


https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=136_136486-rcd8m6dvng&title=Access-to-justice-and-the-COVID-19-pandemic
https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=136_136486-rcd8m6dvng&title=Access-to-justice-and-the-COVID-19-pandemic
https://www.who.int/dg/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-covid-19---11-march-2020
https://www.who.int/dg/speeches/detail/who-director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-covid-19---11-march-2020
https://rm.coe.int/16809e38a6
https://rm.coe.int/sg-inf-2020-11-respecting-democracy-rule-of-law-and-human-rights-in-th/16809e1f40
https://rm.coe.int/sg-inf-2020-11-respecting-democracy-rule-of-law-and-human-rights-in-th/16809e1f40
https://rm.coe.int/declaration-en/16809ea1e2
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vilagjarvany idején az eurdpai allamokban az igazsagszolgaltatashoz valod
hozzaféréssel kapcsolatos gyakorlat széles kor(i elemzése,® a nemzetkozi és
eurdpai standardok és ajanlasok attekintése, valamint ezeknek az
igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés elméleti (emberi jogi, alkotmanyjogi)
kovetelményeivel vald Gsszevetése értékes tapasztalatokkal szolgalhat arrdl, hogy
az igazsagszolgaltatashoz vald egyenld és akadalytalan hozzaférés hogyan
érvényestilhet rendkiviili kortilmények kozott. Ez pedig a jovore nézve hasznos
tanulsagok, kovetkeztetések, de /ege ferenda javaslatok megfogalmazasat is
lehet6vé teszi. A COVID-19 jarvanybdl levont tanulsagok ugyanis hozzajarulhatnak
ahhoz, hogy egy kovetkez, hasonld valsaggal a tagallami jogrendszerek
felkésziiltebben nézzenek szembe.”

2. Hattér és modszertan

A jelen tanulmany célja, hogy 6sszefoglalast adjon az igazsagszolgaltatashoz vald
hozzaférés valsaghelyzetekben torténd garantdlasara vonatkozd nemzetkdzi és
europai standardokrdl és azok gyakorlati alkalmazasardl.

A relevans szakirodalom az igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés fogalmat
vagy alkotmanyjogi szemszogbdl vizsgalja, kilénos tekintettel az emberi jogi
szempontokra, & vagy polgari eljarasjogi szemszégbdl elemzi, a jogi segitségnyuitas
intézményeire fokuszalva, ° mig mas forrasok a szocidlis szempontokkal, a

6 Jelen tanulmanynak nem célja az egyes EU-tagallamok 6sszes pandémiaval kapcsolatos, az
igazsagszolgaltatas mlikodését érinté intézkedésének tételes dsszefoglalasa. A cél sokkal inkabb az,
hogy attekintést adjon a nemzetkozi viszonylatban kimutathatd szabalyozasi megkozelitésekrél. Az
egyes orszagokban alkalmazott megoldasok részletes attekintése a tanulmanyban hivatkozott
forrasokban megtalalhato.

7 “A vildgjarvany okozta nehézségek ellenére nemzeti rendszereink €s alkotmanybirdsagaink altalaban
ellendllonak  bizonyultak. Gondoskodnunk kell azonban arrdl, hogy a kovetkezé valsdg
bekovetkezésekor — fiiggetiendl annak jellegetol — még felkésziiltebbek legyiink.” Bel- és Igazsaglgyi
Tanacs, 2021. december 9-10. Fébb eredmények.
https://www.consilium.europa.eu/hu/meetings/jha/2021/12/09-10/(let6ltés ideje: 2023. februar 20.)

8 pl. Claudia Kaufmann, Christina Hausammann (szerk.): Zugang zum Recht: Vom Grundrecht auf einen

wirksamen Rechtsschutz. Basel, Helbing Lichtenhahn Verlag, 2017.; Pierre Schmitt: Access to Justice

and International Organizations: The Case of Individual Victims of Human Rights Violations.

Cheltenham, Edward Elgar Publishing, 2017.; Beate Rudolf: Rechte haben - Recht bekommen: das

Menschenrecht auf Zugang zum Recht. (Essay). Berlin, Deutsches Institut fiir Menschenrechte, 2014.;

Claire Bright: Laccés a la justice civile en cas de violations des droits de I'homme par des entreprises

multinationals. Florence, European University Institute, 2013.; Anne Peters, Tilmann Altwicker:

Europdische Menschenrechtskonvention, Minchen, C.H. Beck, 2012.; Francesco Francioni (szerk.):

Access to Justice as a Human Right. Oxford, Oxford University Press, 2007.; Christos Rozakis: The Right

to a Fair Trial in Civil Cases. Judicial Studies Institute Journal.  2004/2,

http://www.ijsj.ie/assets/uploads/documents/pdfs/2004-Edition-02/article/the-right-to-a-fair-trial-in-

civil-cases.pdf. (let6ltés ideje: 2023. februar 20.).

pl. Xandra Kramer, Alexandre Biard, Jos Hoevenaars, Erlis Themeli (szerk.): New Pathways to Givil

Justice in Europe: Challenges of Access to Justice. Cham, Springer, 2021.; Asher Flynn, Jacqueline

Hodgson: Access to Justice and Legal Aid: Comparative Perspectives on Unmet Legal Need. Oxford —

Portland, Bloomsbury—Hart, 2017; Maurits Barendrecht, Laura Kistemaker, Henk Jan Scholten, Ruby

Schrader, Marzena Wrzesinska: Legal Aid in Europe: Nine Different Ways to Guarantee Access to

Justice?, 2014. https://www.hiil.org/wp-content/uploads/2018/09/Legal-Aid-in-Europe-Full-Report.pdf

©


https://www.consilium.europa.eu/hu/meetings/jha/2021/12/09-10/
https://cadmus.eui.eu/browse?type=author&value=BRIGHT,%20Claire
http://www.ijsj.ie/assets/uploads/documents/pdfs/2004-Edition-02/article/the-right-to-a-fair-trial-in-civil-cases.pdf
http://www.ijsj.ie/assets/uploads/documents/pdfs/2004-Edition-02/article/the-right-to-a-fair-trial-in-civil-cases.pdf
https://www.hiil.org/wp-content/uploads/2018/09/Legal-Aid-in-Europe-Full-Report.pdf
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sériilékeny csoportok védelmével, illetve a raszorultsag fogalmaval valé kapcsolat
oldalarol kozelitik meg a kérdést.'°

A polgari eljarasjog — kiilondsen az igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférést
el6segit6 — intézményeinek rendkiviili helyzetekben t6rténé alkalmazasat,
adaptalhatdésagat tekintve a vonatkozd irodalom meglehet6sen korlatozott
irdanymutatast ad: a forrasok elsGsorban a vilagjarvany idején bevezetett egyes
nemzeti szabalyozasok leirasat és értékelését!! vagy a digitalis technoldgiak
birdsagokon torténd alkalmazasat, az infokommunikacids eszk6zoknek a birdsagok
mUikodoképességének fenntartasaban betoltott szerepét'? allitjak kozéppontba.

Ezért Uj eredményekkel szolgalhat egy olyan elemzés, amely a kérdést tagabb
Osszefliggésben vizsgalja. Jelen tanulmany kiindulopontja az
igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés fogalmanak nemzetkézi emberi jogi
standardok és itélkezési gyakorlaton alapulé meghatarozasa. Ezt kdvetden keriil sor
annak vizsgalatara, hogy az ENSZ, az Eurdpa Tanacs, az OECD, az EBESZ és az
Eurdpai Unid szintjén a valsaghelyzetekkel kapcsolatban az utdbbi idOben
elfogadott dokumentumokban hogyan jelenik meg az igazsagszolgaltatas megfeleld
mikodése és az igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférés.

Mivel a tanulmany az elméleti hattér, a kapcsolédd joggyakorlat, az egyes
allamok altal bevezetett nemzeti megoldasok és a nemzetkozi koézosség altal
megfogalmazott altalanos kovetelmények szintézisét kinalja, hozzajarulhat az
igazsagszolgaltatashoz valo hozzaférés krizishelyzetekben torténd
érvényesiilésének atfogdbb értelmezéséhez. Az eredmények egydttal Uj lendiiletet
adhatnak hatékony megoldasok kidolgozasahoz e téren, amelyek révén korabban

(letoltés ideje: 2023. februdr 20.); Varadi Agnes: Verfahrenshilfe im Zivilprozess. Hamburg, Verlag Dr.
Kovac, 2014.; Virginia Prado, Rosa Pascual. Acceso a la justicia de los mas defavorecidos y Unidn
Europea. Revista Boliviana de Derecho. 2011/12, 172-203. o.; Armin Schoreit, Ingo Michael Gro8,
Jurgen Dehn: Beratungshilfe, Prozesskostenhilfe, Verfahrenskostenhilfe: BerH/PKH/VKH. Heidelberg,
C.F. Miiller, 2010.

10 pl. Elisabeth L. MacDowell: Reimagining Access to Justice in the Poor People’s Courts. Georgetown
Journal on Poverty Law & Policy. XX11/3, 2015. 473-543. o.; United Nations: Report of the Special
Rapporteur on extreme poverty and human rights A/67/278, 2012, https://undocs.org/A/67/278
(letoltés ideje: 2023. januar 10.); Ruth Bader Ginsburg: In Pursuit of the Public Good: Access to
Justice in the United States, Washington University Journal of Law and Policy. 2001/7, 1-15. o.; Jan
Albers: ProzeBkostenhilfe als Sozialhilfe. In Peter Selmer, Ingo von Minch (szerk.): Gedéchtnisschrift
fiir Wolfgangs Martens. Berlin — New York, de Gruyter, 1987.

1 pl. a Tarsadalomtudomanyi Kutatokdzpont Jogtudomanyi Intézete ,Epidemioldgia és jogtudomany”
projektje (https://jog.tk.hu/covid19; letGltés ideje: 2023. februar 20.); David Matyas, Peter Wills,
Barry Dewitt: Imagining Resilient Courts: from COVID-19 to the Future of Canada’s Court System.
Canadian Public Policy, 48/1, 2022, 186-208. o. doi:10.3138/cpp.2021-015; Bart Krans, Anna Nylund
(szerk.): Givil Courts Coping with Covid-19. the Hague, Eleven International Publishing, 2021.; Oleh
Rozhnov: Towards Timely Justice in Civil Matters Amid the COVID-19 Pandemic. Access to Justice in
Fastern Europe. 2/3(7)/2020, 100-114. o. https://doi.org/10.33327/AJEE-18-3.2-3-a000028

12 pl. Marco Fabri: Will COVID-19 Accelerate Implementation of ICT in Courts? International Journal for
Court Administration 12/2, 2021. https://doi.org/10.36745/ijca.384; Hasonloképpen: Megan Katherine
Capp: Will the COVID-19 Crisis Help Us Trace a Path Towards More Equitable Access to Justice?,
Annual Review of Interdisciplinary Justice Research, 2021/10, https://canlii.ca/t/t9hs.; Marco
Velicogna: Cross-Border Civil Litigation in the EU: What Can We Learn from COVID-19 Emergency
National e-Justice Experiences?, 2020. DOI: 10.2139/ssrn.3737648.
https://europepmc.org/article/ppr/ppr246475 (let6ltés ideje: 2023. januar 10.)


https://undocs.org/A/67/278
https://jog.tk.hu/covid19
https://doi.org/10.36745/ijca.384
https://canlii.ca/t/t9hs
https://europepmc.org/article/ppr/ppr246475
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nem tapasztalt valsaghelyzetekben is biztosithatd lehet a jogérvényesités
hatékonysaga.

3. Az igazsagszolgaltatashoz val6 hozzaférés elméleti fogalma

A rendkiviili helyzetekben az igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférést eldsegitd
intézkedések értékeléséhez el0sz6r az elméleti hattér tisztdzasa, az
»igazsagszolgaltatdshoz vald hozzaférés” fogalmi elemeinek meghatarozasa
sziikséges. 3

Az Eurdpai Unio Alapjogi Chartdja'* 47. cikkében rogziti a hatékony biroi
jogvédelem elvét, amely kiilonboz6 elemekbdl tevédik Ossze, mint példaul a
védelemhez vald jog, a fegyveregyenloség elve, a birdsaghoz fordulds joga,
valamint a tanacsadas, a védelem és képviselet igénybevételéhez valé jog.® Az
igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférés joga az alapjogok szintjén fogalmazza meg
az egyén azon igényét, hogy jogait hatékonyan, pénziigyi hatterétdl, anyagi
korilményeitél, jogi ismereteitl vagy egyéb lehetdségeitdl fliggetlentl
érvényesitse. Mindazonaltal az igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférés a polgari
Ugyekben nem korlatozdédik az eljarasok birdsag el6tti meginditasara.l® Az
igazsagszolgaltatashoz valé hatékony hozzaférés része annak garantalasa, hogy az
érintett igyének birdsag altali elbiralasara sor keriilhessen, ¥ valamint az a
kévetelmény, hogy a meghozott dontés alkalmas legyen a jogsértések orvoslasara
vagy a kovetelések érvényesitésére (tkp. a jogvitak érdemi elbirdldsanak és a
tényleges jogorvoslas lehetGségének biztositasa).'®

13 Az dsszefoglalas a szerzd korabbi, az igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés fogalmaval kapcsolatos
kutatasain alapul, pl. Varadi Agnes: The Concept of Legal Aid in the Most Recent Case Law of ECJ. In
Szab6 Marcel, Varga Réka, Lancos Petra Lea. (szerk). Hungarian Yearbook of International Law and
European Law 2015. the Hague, Eleven International Publishing, 2016, 461-477.0.; Varadi Agnes:
Challenges in the Field of Effective Judicial Protection: The Principle of Equality of Arms in an
International Context. In Resperger Richard, Czeglédy Tamas (szerk.): Geopolitical strategies in
Central Europe. Sopron, Soproni Egyetem Kiad6, 2017, 200-213. o. Varadi Agnes: Access to
constitutional complaint procedures: A real chance? Hungarian Journal of Legal Studies. 2020/ 4.
372-385. o.

14 Mas alapjogi jellegli nemzetkézi instrumentumokban az igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférés
fogalma jellemz6en expressis verbis nem jelenik meg. Az Emberi Jogok Eurépai Egyezménye (EJEE)
esetében csak kozvetve vezethetd le a fliggetlen és partatlan birdsag dontéséhez vald jogra vagy a
jogi tamogatasra vonatkozd rendelkezésekbdl. [Hasonld a helyzet a Polgari és Politikai Jogok
Nemzetk6zi Egyezségokmanya 14. cikke vonatkozasaban.] Bar e klauzulak értelmezését az Emberi
Jogok Eurdpai Birésaga (EJEB) jelentésen kiszélesitette, az igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés
elve tovabbra is csak értelmezéssel vezethett le, ami megnehezitheti az arra vald hivatkozast konkrét
eljarasokban.

15 EUB, C-199/11. sz. Europese Gemeenschap kontra Otis NV és masok ligyben 2012. november 6-an
hozott itélet [ECLI:EU:C:2012:684] 48. pontja. Az EJEB az EJEE 6. cikk (1) bekezdése vonatkozasaban
hasonlo értelmezést kovet: EJEB, Lupeni Greek Catholic Parish and Others v. Romania, judgment of
29 November 2016, no. 76943/11, § 85.

16 EJEB, Nait-Liman v. Switzerland, judgement of 15 March 2018, no. 51357/07, § 113; Howald Moor
and Others v. Switzerland, judgment of 11 March 2014, nos. 52067/10 and 41072/11, § 70; Golder v.
United Kingdom, judgment of 21 February 1975, no. 4451/70, § 36.

17 EJEB, Félie v. Romania, judgment of 19 May 2015, no. 23257/04, § 22, Kutic v. Croatia, judgment of 1
March 2002, no. 48778/99, § 25.

8 EJEB, Cyprus v. Turkey, judgment of 10 May 2001, no. 25781/94, § 236.


http://hudoc.echr.coe.int/eng#%7B%22appno%22:%5B%2252067/10%22%5D%7D
http://hudoc.echr.coe.int/eng#%7B%22appno%22:%5B%2241072/11%22%5D%7D
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22appno%22:[%2223257/04%22]}
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22appno%22:[%2248778/99%22]}
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22appno%22:[%2225781/94%22]}
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Az igazsagszolgaltatashoz valé hatékony (tehat nem elméleti vagy illuzérikus)
hozzaféréshez vald jog allami kotelezettséget, ,az igazsagszolgaltatas
biztositasanak kotelezettségét” feltételezi. Ezen kotelezettségnek az dllam azaltal
tesz eleget, hogy eljarasjogi eszkozoket biztosit a polgarok szamara a
jogérvényesités elGsegitése érdekében.'® Az EJEB gyakorlata alapjan az
igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférést elGsegité intézmények kozé tartozik jogi
tanacsadas/tamogatas,?° a perkoltségmentesség, illetve perkoltség-
kedvezmények,”! az alkalmazandd eljaras egyes egyszer(isitései, pl. a
cselekvOképességgel nem rendelkezd felek helyzete?? vagy a kis érték(i kovetelések
elbiralasa® tekintetében (réviden és Osszefoglaléan a jogi segitségnyuijtas
intézményei). A jogérvényesités hatékony el6segitéséhez szilkséges pontos
modszerek, szabalyozasi megoldasok meghatarozasakor emlékeztetni kell arra,
hogy az allam e tekintetben bizonyos mérlegelési mozgastérrel rendelkezik.?* Az
igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférés elve tehat nem értelmezhetd Ugy, hogy
abbodl konkrét eljarasjogi intézmények, megoldasok levezetheték lennének:?> az
eljarasjog rendszerét a maga komplexitasaban szemlélve kell biztositani a hatékony
és tényleges jogérvényesités lehetGségét.

Mindezek tiikrében a tovabbiakban annak vizsgalatdra keriil sor, hogy az
igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférés elméletben és joggyakorlatban kidolgozott
altalanos keretei hogyan érvényesiiltek a vildgjarvany idején, illetve a nemzetkozi
és eurdpai standardok, ajanlasok és gyakorlatok hogyan segitették el6 az
igazsagszolgaltatashoz valé hatékony hozzaférés biztositasat a rendkivdili
kortilmények kozepette.

4. Az igazsagszolgaltatashoz val6 hozzaférés fogalmi elemeinek
adaptalasa rendkiviili korillmények esetén

4.1. Birésaghoz fordulas sziik értelemben: birdsagok fizikai elérése,
eljarasi hataridék. Ezen 0Osszefoglalas elsG és legnyilvanvalobb elemét a
birosagokhoz vald tényleges, fizikai hozzaférés vizsgalata jelenti. Az EBESZ
Demokratikus Intézmények és Emberi Jogok Hivatala (a tovabbiakban:
EBESZ/ODIHR) 2020 végén, a COVID-19 jarvany harmadik hulldma idején kiadott
elemzése — az eurdpai orszagok gyakorlatat vizsgalva — arra jutott, hogy a
pandémaira adott els6 valaszként egyes birdsagok és birdsagi épiiletek teljesen,

9 EJEB, Airey v. Ireland, judgment of 9 October 1979, no. 6289/73, §§ 24-25.
20 EJEB, Gnahoré v. France, judgment of 19 September 2000, no. 40031/98, § 38.
21 EJEB, Malahov v. Moldova, judgment of 7 June 2007, no. 32268/02, § 31-36.
22 EJEB, R.P. and Others v. the United Kingdom, judgment of 9 October 2012, no. 38245/08, §§ 62, 68.
23 EJEB, Pdnkd v. Estonia, judgment of 8 November 2016, no. 64160/11, § 30.
24 EJEB, Staroszczyk v. Poland, judgment of 22 March 2007, no. 59519/00, § 94. Osman v. the United
Kingdom, judgment of 28 October 1998, no. 23452/94, § 147.
A korlatozas feltételei kapcsan Id. EJEB, Nicolae Virgiliu Tanase v. Romania, judgement of 25 June 2019,
no. 41720/13, § 195.
Hasonloképpen: EUB, C-619/10. sz. Trade Agency kontra Seramico ligyben 2012. szeptember 6-an hozott
itélet [ECLI:EU:C:2012:531] 55. pontja.
25 EJEB, Avotips v. Latvia, judgment of 23 May 2016, no. 17502/07, § 119.
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masok részben bezartak, és csak ,siirgds” ligyekkel foglalkoztak. Az, hogy ez id6
alatt a birdk és a birdsagi személyzet milyen mértékben tudtak személyesen és
virtudlisan tevékenykedni, az nagyban fliggott az adott allam pandémiaval
kapcsolatos hozzaallasatdl, valaszreakcidjatdl, a hatésagok altal hozott
intézkedésektdl, valamint birdsagok és az altaluk kezelt ligyek tipusatdl.2®

A nemzeti példak e tekintetben nagyrészt egy irdnyba mutattak: egyes
orszagokban a birdsagok igazgatasaért felelGs szervek home office-t rendeltek el; a
birdsagok telefonos megbeszélések révén készitették el6 az ligyeket; korlatoztak a
birdsagi helyiségekbe vald belépést; specidlis szabalyok tették lehetové a felek és
jogi képviselGik elektronikus kommunikacids eszkozok — ide értve a telefont is —
Utjan torténd meghallgatasat, a birdsagok szdbeli, nyilvanos targyalasokat csak a
feltétlendil sziikséges mértékben tartottak; egyes eljarasi cselekményeket specialis,
nagyobb létszam befogadasara alkalmas helyszineken hajtottak végre. Ezek az
intézkedések gyakran 6sszekapcsolodtak az eljarasi és végrehajtasi intézkedésekre
vonatkozd hataridok felfliggesztésével vagy meghosszabbitasaval.?”

Ezek magatol értetddo és ésszer(i Iépéseknek tekinthetdk az igazsagszolgaltatas
szervezetében dolgozok, az lgyfelek és egyéb érintett szakemberek egészségének
és  biztonsaganak  védelme  érdekében, mik6zben  biztositottdk  az
igazsagszolgaltatashoz  vald  hozzaférés  legsziikebb  értelemben  vett
érvényestilésének, a birdsagok miikodése fenntartasanak kereteit a jarvanyligyi
helyzet sajatossagainak figyelembevételével. Olyan intézkedésekrdl van szd,
amelyek egyszer(ien bevezethetok és alkalmazhatok olyan esetekben, amikor gyors
dontésekre van szilkség egy folyamatosan valtozd kérnyezetben.

4.2. A jogvitak érdemi elbiralasi lehet6ségének biztositasa: az elhizodo
eljaras kockazatanak kezelése. Az igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférés
tagabb értelemben vett, a jogvita érdemi elbirdlasanak és a tényleges jogorvoslat
lehetGségének biztositasat is magaban foglald fogalmat figyelembe véve, a
hatékony hozzaférés korlatozdsa akkor is felmeriilhet, ha biztositott a birdsagi
eljarashoz vald hozzaférés kozvetlen (fizikai) lehetOsége.

ElGszor is, altalanossagban elmondhato, hogy a fent emlitett, a birdsagok
m{kodését érinté intézkedések a birdsagi Ugymenetben elkeriilhetetlendl

% EBESZ/ODIHR: The functioning of courts in the Covid-19 pandemic, 2020, 9. o.
https://www.osce.org/odihr/469170 (letoltés ideje: 2023. februar 10.).

¥ Claudia Cavicchioli: Challenges and Opportunities Raised by Covid-19 for the Judicial Systems in
Europe. Form@re - Open Journal per la formazione in rete. 2021/3, 250-259. o. DOI:
http://dx.doi.org/10.13128/form-10086; OECD: Access to justice and the COVID-19 pandemic:
Compendium of Country Practices, 2020b. https://www.oecd.org/governance/global-roundtables-
access-to-justice/access-to-justice-compendium-of-country-practices.pdf (letoltés ideje: 2023. januar
10.) European Commission (2021). Impact Assessment Report Accompanying the document "Proposal
for a Regulation of the European Parliament and of the Council on the digitalisation of judicial
cooperation and access to justice in cross-border civil, commercial and criminal matters, and
amending certain acts in the field of judicial cooperation” and " Proposal for a Directive of the
European parliament and of the Council on amending Council Directive 2003/8/FC, Council
Framework Decisions 2002/465/JHA, 2002/584/JHA, 2003/577/JHA, 2005/214/JHA, 2006/783/JHA,
2008/909/JHA, 2008/947/IHA, 2009/829/JHA and 2009/948/JHA, and Directive 2014/41/EU of the
European Parliament and of the Council, as regards digitalisation of judicial cooperation. SWD(2021)
392 final. Brussels, 1.12.2021
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elmaradasokhoz és ezaltal elhizddd eljarasokhoz vezettek. Még a 2022-es
Igazsagligyi Eredménytabla is azt mutatja, hogy az EU tobb tagdllamaban a
birésagok ideiglenes bezarasa és a hataridok ezzel egyiitt jard felfliggesztése a
hatékonysag csokkenéséhez vezetett, kilonosen az els6fokd birdsagokon.?®
Ugyanakkor, még akkor is, ha a meghosszabbitott vagy felfliggesztett hataridok a
felekre egyforman vonatkoznak,?® emlékeztetni kell arra, hogy a hosszl hataridok a
gyengébb vagy kiszolgaltatott helyzetben lévé fél szamara jelentds hatrannyal
jarhatnak, mivel 6 a hosszabb és koltséges eljaras, illetve az igényérvényesités
elhizodasanak terhét kevésbé tudja viselni, mint az anyagi lehetdségeinél,
élethelyzeténél fogva kevésbé hatranyos helyzetben 1évé fél.

Mig a probléma els6 fele az informaciés és kommunikaciés technoldgia
széleskor(i alkalmazasaval, valamint a digitalis kapcsolddast lehetévé tevo innovativ
online megoldasokkal javarészt kezelhet6,® a felvetés masodik eleme kapcsan a
specialis eljarasi szabalyok alkalmazasa elengedhetetlennek tlinik.

A COVID-19 vilagjarvannyal kapcsolatban széles kérben megallapitast nyert,
hogy az olyan alternativ eszkdzok, mint az online megoldasok, vagy a birdsagi
honlapokon és egyéb kommunikacids eszkozokon (telefon, e-mail stb.) keresztiil
torténod informacié-aramlas donté szerepet jatszott az igazsagszolgaltatashoz valo
hozzaférés biztositasaban,3' és ezzel Gsszefliggésben a digitalis megoldasok
birésagi eljdrdsokban  torténd fokozott alkalmazasa3? iranti igény s
megfogalmazddott.

Nem szabad azonban megfeledkezni arrdl, hogy az igazsagszolgaltatas
rendszerének szerepl6i nagyon kiilonbdzé helyzetben lehetnek: a szamos jogi
képviselével eljar6 (6nalld jogi képviseleti részleggel rendelkezd) (izleti
szereploknek természetszerlileg mas a pozicidja, mint egy jogi képvisel6 nélkdl
eljard, adott esetben laikus természetes személynek. Az igazsagszolgaltatashoz
vald tényleges hozzaférés elGsegitése érdekében az alkalmazott technoldgiai
megoldasoknak kelléen rugalmasnak kell lenniiik ahhoz, hogy megfeleljenek a
kilonbozd szereplok kiilonboz6 igényeinek. Biztositani kell, hogy ezen megoldasok

B European Commission: The 2022 Justice Scoreboard, 2022. 52. 0.
https: //comm|55|on europa.eu/system/files/2022-05/eu_justice_scoreboard_2022.pdf (let6ltés ideje:
2023. januar 10.)

% Az EJEB gyakorlata arra hivja fel a figyelmet, hogy az eljarasok sziikségtelen elhlzodasanak
megakadalyozasa érdekében sziikséges lehet bizonyos eljarasi cselekmények egymasutanisaganak,
hataridejének szabalyozésa, azzal, hogy ilyen esetekben egyik fél sem keriilhet egyértelmlen
hatranyos helyzetbe. EJEB Wynen and Centre hospitalier interrégional Edith-Cavell v. Belgium,
judgment of 5 November 2002, no. 32576/96, § 32.

Ilyen egyértelm(i hatranyt fedezhetiink fel, ha pl. a torvényi hataridék szamitasara vonatkozo
szabalyok nem vonatkoznak mindkét félre egyforman. EJEB, Platakou v. Greece, judgment of 11
January 2001, no. 38460/97, §§ 48—49.

30 United Nations, Human Rights Council: Independence and impartiality of the judiciary, jurors and
assessors, and the independence of lawyers. A/HRC/RES/44/9, 2020, 18. pont.
https://digitallibrary.un.org/record/3876533 (letoltés ideje: 2023. januar 10.)
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32 Conclusions by the Hungarian Presidency at the Conference of Ministers of Justice “Digital technology
and artificial intelligence — New challenges for justice in Europe” held 5 October 2021, GodollS,
Hungary. https://rm.coe.int/conclusions-of-the-hungarian-coe-presidency-/1680a40ebe (let6ltés ideje:
2023. januar 10.)
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ne okozzanak aranytalan elényoket, és ne ronthassak le az alacsony jovedelmli
vagy jogi ismereteik szintjénél fogva hatranyosabb helyzetben lévé peres felek
igazsagszolgaltatashoz valod hozzaférését.3?

Ebben a szellemben a nemzetkozi forumok, pl. Diego Garcia-Sayan, a birak és
Ugyvédek fliggetlenségével foglalkozd6 ENSZ kiilonleges jelentéstevd emlékeztetett
arra, hogy az orszagoknak azonnali és tartds lépéseket kell tennilik az
igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférést befolyasold és kirekesztést okozd digitalis
szakadék megsziintetésére.3*

Hasonld okokbdl fogalmazott meg az EBESZ/ODIHR ajanlast arra vonatkozdan,
hogy az igazsagszolgaltatas digitalizaldsa soran a technoldgia elérése és kezelése
szempontjabdl kiszolgaltatott helyzetben 1év6 személyek sziikségleteit vegyék
figyelembe.3

A nemzetkodzi szervezetek arra is rairanyitottdk a figyelmet, hogy bizonyos
sérlilékeny csoportok kiemelt figyelmet igényelnek, és az esetek meghatarozott
csoportjait prioritasként kell kezelni a jarvanyligyi (lockdown) intézkedések
korilményei kozott is, igy pl. gyermekekkel, tartasdijjal vagy tartasi
kotelezettséggel kapcsolatos ligyek, alapjogok védelmével kapcsolatos eljarasok; a
kapcsolati erGszak esetén nyljtandd azonnali védelem stb. esetében. 3¢

Hangsllyozva, hogy rendkivili helyzetekben az igazsagszolgaltatasi
rendszereknek el6nyben kell részesitenilik azokat az ligyeket, amelyek a személyek
kiszolgaltatott csoportjait vagy kényes (igyek csoportjait érintik, ezek a
megallapitasok és megoldasok tovabbra is a birdsaghoz vald tényleges hozzaférés
kérdéseire Gsszpontositanak, biztositva a birésagok folyamatos miikodesét és az
eljarasok idGszer(iségét. Igy tovabbra is az igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés
technikai, funkciondlis értelmezésén alapulnak.

4.3. Az igazsagszolgaltatashoz valé egyenl6é hozzaférés biztositasa: jogi
segitségnyiujtas rendkiviili helyzetekben. Az igazsagszolgaltatashoz valo
hozzaférés elvében foglalt kovetelmények, elsdsorban a jogvita birdsagi altali
érdemi elbirdldsa, valamint a tényleges jogorvoslat lehetGségének biztositasa,
azonban messze tulmutatnak ezeken a kérdéseken. Az EJEB itélkezési gyakorlata

33 Fabri: /id. m., 4.0., Hasonloképpen: Capp: id. m.

34 United Nations, Human Rights Council: 7he coronavirus disease (COVID-19) pandemic: impact and
challenges for independent justice. Report of the Special Rapporteur on the independence of judges
and lawyers, Diego Garcia-Sayan. A/HRC/47/35, 2021. https://www.undocs.org/A/HRC/47/35.
(letoltés ideje: 2023. januar 10.)

35 EBESZ/ODIHR: id. m., 28.0.

Hasonloképpen: The Inter-American Commission on Human Rights (IACHR) and the United Nations
Special Rapporteur on the Independence of Judges and Lawyers: Joint declaration on access to
Justice in the context of the CcovID-19 pandemic, 2021.
http://www.0as.org/en/iachr/jsForm/?File=/en/iachr/media_center/preleases/2021/015.asp  (let6ltés
ideje: 2023. januar 10.); Inter-American Commission on Human Rights: JACHR Calls on States to
Guarantee Principle of Enhanced Due Diligence and Right to Access to Justice During COVID-19
Pandemic, 2021.
https://www.oas.org/en/IACHR/jsForm/?File=/en/iachr/media_center/PReleases/2021/052.asp
(letdltés ideje: 2023. januar 10.)

36 CEPEJ: Management of the judiciary - compilation of comments and comments by country, 2020b.
https://www.coe.int/en/web/cepej/compilation-comments (letoltés ideje: 2023. februar 10.)
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szerint a tisztességes eljarashoz kapcsolédd jogok (elsGsorban a kontradiktorius
eljaras elve és a fegyveregyenl0ség elve) biztositjak a felek kozotti ,méltanyos
egyensulyt”. Megkovetelik, hogy minden félnek ésszer( lehetGsége legyen ligyének
elGterjesztésére olyan feltételek mellett, amelyek nem helyezik 6t jelentGs
hatranyba az ellenérdekdi féllel, felekkel szemben.3” Ez a megkdzelités 6sszhangban
van azzal, hogy az anyagi raszorultsag vagy a jogi ismeretek hianya miatt jelentés
eltérések adddhatnak a felek lehetGségeiben, és egyben alapveté magyarazatat
jelenti az igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférés tagabb, tartalmi (nem formalista)
értelmezésének.

A jarvany okozta rendkiviili kériilményekre tekintettel a figyelem kozéppontjaba
kerliltek a valsagbol adddd kiszolgaltatottsag formai.3® Egyes allamok kiemelt
figyelmet forditottak a jogi segitségnyuijtd szolgalatok miikodésére, ideértve az
altalanos jogi tanacsadast is,*® azonban ezek az intézkedések kevésbé intenziven
kerliltek a jogalkotas, a szakpolitikai dontéshozatal latokorébe, mint a fent emlitett
informatikai megoldasok.*? Ez Gsszefiigghet azzal a fent emlitett elvvel, hogy az
igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés garantalasanak konkrét modja tekintetében
az allamot a koltségvetés lehetGségeire is figyelemmel bizonyos mérlegelési
mozgastér illeti meg.*! Masfeldl ugyanakkor elmondhatd, hogy minél altaldnosabb
a raszorultsag fogalma,* és minél valtozatosabb, diverzifikaltabb tamogatasi
formakat biztosit a jogrendszer a raszorultak szamara, annal szélesebb korben
biztositott az igazsagszolgaltatashoz valé egyforman hatékony hozzaférés minden
érintett szdmara. Ahogyan azt az ENSZ kilonleges jelentéstevdje is kifejtette, az
igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférés korlatozasaval hatarozottan foglalkozni kell,
hogy megakadalyozzuk a leghatranyosabb helyzeti tarsadalmi csoportok
marginalizalodasat és az igazsagszolgaltatasi rendszerek ,elitizalédasat”.*3

A lehetséges megoldasok kozott — a nemzetkozi példakra, valamint az
azonositott kihivasokra is tekintettel — belsd jogi jogalkotdsi és jogalkotason kiviili,
igazgatasi eszkdzok alkalmazasa, valamint nemzetkozi soft-law megoldasok és
nemzetkozi standardok, ajanlasok kidolgozasa egyarant felmerilhet az adott allam
vagy régidé jogi- és intézményrendszerét, alkotmanyos hagyomanyait és egyéb
lehetbségeit (digitalizacio allasa, forrasok stb.) figyelembe véve.

37 EJEB, Avotips v Latvia, judgement of 23 May 2016, no 17502/07, § 119. Hasonldképpen: Dombo
Beheer B.V. v the Netherlands, judgement of 27 October 1993, no. 14448/88, § 33.

38 CEPEJ: /id. m., 2020a, 2.0.

3% OECD: /d. m., 2020a, 12.0.

40 vo. European E-lustice Portal: Covid-19 impact on civil and insolvency matters. https://e-
justice.europa.eu/37843/EN/covid19_impact_on_civil_and_insolvency_matters?clang=en (letoltés
ideje: 2023. februar 22.)

“1|d. 25. labjegyzet

42 Elizabeth L. MacDowell: Vulnerability, Access to Justice, and the Fragmented State, Michigan Journal
of Race & Law. 23/1-2, 2018, 51-104.0. https://doi.org/10.36643/mijrl.23.1.vulnerability.
Hasonloképpen: Roxanna Dehaghani, Daniel Newman: Criminal legal aid and access to justice: an
empirical account of a reduction in resilience, International Journal of the Legal Profession, 29/1,
2022, 33-52. 0., DOI: 10.1080/09695958.2020.1868474
Mary Assumpta Nalwoga Kiwanuka: Institutional vulnerabilities, COVID-19, resilience mechanisms and
societal relationships in developing countries. International Journal of Discrimination and the Law.
21/3., 2021, 288-307.0. https://doi.org/10.1177/13582291211031381

43 United Nations, Human Rights Council: /d. m., 2021.
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Soft-law jelleg(i intézkedések kozé tartozhatnak a jogi informaciokhoz vald
hozzaférés és a jogtudatossag tamogatdsa; a helyredllitd igazsagszolgaltatasi
szolgaltatasokhoz valé hozzaférés megkonnyitése, példaul az online kozvetités és
az alternativ vitarendezés, valamint a kozigazgatasi jellegl jogi szolgaltatasokhoz
és a jogi dokumentacidhoz valé hozzaférés tamogatasa; az ligyvédi kamarakkal és
mas jogaszi testiiletekkel, valamint a civil tarsadalommal valé egyiittm(ikodés
er@sitése.*

Eurdpai vagy nemzetkdzi ajanlas célul tlzhetné ki, hogy a valsaghelyzetek,
elsbsorban a gazdasagi valsagok nem vezethetnek a jogi segitségnyuijtas
finanszirozasanak jelent6s csokkentéséhez.

A bels6 jog meglév6 keretei kozott a mar meglévé eszk6zok gyorsan valtozd
kérnyezetben torténé rugalmasabb felhasznaldsat tamogatd intézkedések is
megfontolandok lehetnek, pl. irdanymutatdsok vagy standardok kialakitasa a
birésagok szamara, megkonnyitve annak azonositasat, hogy mely tigyek alkalmasak
tdvmeghallgatasra, online, illetve elektronikus eszkézok utjan torténd intézésre, és
amelyek nem.*

Végiil jogalkotasi jellegli Iépésként opcid lehet a meglévd eljarasi fogalmi
rendszerek altalanos fellilvizsgalata annak érdekében, hogy a legsériilékenyebb
csoportok jogainak, érdekeinek egyszer(isitett védelmét biztositsak, pl. a
kereshetGségi jog el6tt alld jogi akadalyok felszamolasa azaltal, hogy lehetévé teszik
a birésagok szamara, hogy elfogadjak harmadik felek beavatkozasat, és bizonyos
esetekben lehetévé tegyék, hogy az egyenlé banasmodért felelGs szervek képviseljék
az egyéneket a jogi eljarasokban.*6

Az ilyen megoldasok alkalmazhatésdganak és megvaldsitdsanak elemzése
kulcsfontossagu lenne ahhoz, hogy a Vélt jogsértések megfelelé mdodon, a tarsadalmi
vagy gazdasadgi kornyezet valtozasaitdl fliggetlenil, érdemben elbiralasra
kerlilhessenek, és igy az egyének jogai és az Uzleti élet szereplGinek érdekei
magasabb szint(i védelemben részesiiljenek.

5. Kovetkeztetések

Az igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés — amelyet a jogalanyok azon
lehetGségeként értelmeziink, hogy az igazsagszolgaltatas formalis vagy informalis
intézményein keresztll jogorvoslatot keressenek és szerezzenek, az emberi jogi
normakkal dsszhangban —* az emberi jogok védelmének alapvetd biztositéka, és

“ United Nations Development Programme: Guidance Note. Ensuring Access to Justice in the Context of
COVID-19, 2020, 18-19. o. https://www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/democratic-
governance/access_to_justiceandruleoflaw/ensuring-access-to-justice-in-the-context-of-covid-19-.htmi
(letoltés ideje: 2023. februar 20.)

4 EBESZ/ODIHR: /d. m., 2020, 28. o.

46 Council of Europe, Parliamentary Assembly: Equality and non-discrimination in the access to justice.
Resolution 2054 (2015).

4 United Nations Development Programme: Programming for justice: Access for al, 2005, 5. o.
https://www.undp.org/asia-pacific/publications/programming-justice-access-all (letéltés ideje: 2023.
februar 22.)


https://www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/democratic-governance/access_to_justiceandruleoflaw/ensuring-access-to-justice-in-the-context-of-covid-19-.html
https://www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/democratic-governance/access_to_justiceandruleoflaw/ensuring-access-to-justice-in-the-context-of-covid-19-.html
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ezért a valsaghelyzetekben is fontos szerepet jatszik.

A COVID-19 vilagjarvany igazolta, hogy a bevezetett korlatozasok mértékétdl
figgetlenil a nemzeti jogalkotok kiemelt figyelmet forditottak arra, hogy a
jarvanylgyi helyzet sulyossagahoz mérten a birdsaghoz fordulas és a jogvita birdsag
altali  elbirdlasanak  alapvetd  feltételei biztositottak ~ legyenek. Az
igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférés tényleges, fizikai és alapvetd eljarasi
kereteinek megGrzése mellett azonban a raszorultak, kiszolgaltatott helyzetben Iévk
fokozottabb tamogatasat is biztositani kell annak érdekében, hogy a
valsaghelyzetekben ne csokkenjen a szamukra elérhet6 jogvédelem szintje. Ezért
olyan megoldasok kidolgozasara van sziikség, amelyek rugalmasan tudnak reagalni a
kiszolgaltatottsag egy-egy valsag kovetkeztében megjelend Uj formaira.

A nemzetkozi ajanlasokkal dsszhangban nemzetkozi és eurdpai szinten is explicit
modon lehet sziikséges tisztazni, hogy a.) a birdsagi eljarasokban nem csak az
elektronikus kommunikaciot és az online megoldasokat kell elésegiteni, hanem a jogi
tanacsadas elérhetOségét is; b.) ezért a krizishelyzetek nem vezethetnek a jogi
segitségnyuijtas finanszirozasanak jelentds mértékli csokkentéséhez, és c.) az eljarasi
jogszabalyok kelléen rugalmas intézkedésekkel tamogassak az allampolgarokat a
jogorvoslat, tanacsadas és tamogatas igénybevételében, egyéni helyzetik és
sziilkségleteik figyelembevételével. Ezek a lépések hozzajarulhatnak ahhoz, hogy
rendkivili kortlmények kozott is fennmaradjon az igazsagszolgaltatasba vetett
bizalom, ami a tarsadalmi és gazdasagi kapcsolatokba és altalaban az intézményekbe
vetett bizalom fenntartasanak is a kulcsa.
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