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A ,gig” gazdasag digitalis platformjain kialakult atipikus munkavégzéssel elterjedtek a
munkaltatdi jogkorok részleges vagy teljes automatizalasara hasznalt, mesterséges
intelligencidra épuld eszk6zok, szoftverek hasznalata. Hogyan jutott el a hagyomanyos
munkajogviszonyoktdl az un. atipikus jogviszonyok alkalmazasaig, illetve tovabbmenve, a
munkavallaldi garancidkat mar nélkil6z6 polgari szerzédések alkalmazasanak a gyakorlataig
a munkaerdpiac. Az id0 slrget, lehet —e még korlatozni, beavatkozni, illetve a szerzGdési
szabadsag elvére hivatkozva a piac 6nszabalyozd mechanizmusara kell hagyni a feladatot, és
feltartott kezekkel végignézni a majd két évszazad alatt kivivott munkavallaléi jogok
erodalasat. A tanulmany réviden attekinti a fejlédési ivet, és felveti a jelen kihivasait.
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Work relations on the border of civil law and labour law

With the emergence of atypical work on the digital platforms of the gig economy, the use of
artificial intelligence-based tools and software designed to partially or fully automate employer
rights has become widespread. How did the labor market move from traditional employment
relationships to the use of so-called atypical legal relationships and, further, to the practice of
using civil contracts that no longer provide employee guarantees? Time is pressing. Is it still
possible to restrict and intervene, or should we leave the task to the market's self-regulating
mechanism, invoking the principle of freedom of contract, and stand by with our hands tied
as we watch the erosion of employee rights that have been fought for over nearly two
centuries? The study briefly reviews the development curve and raises the challenges of the
present.
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polgari jog — ahogy a munkajog is — 6rokérvényl alapelveken alapul. Szamos
sarokkdve mar a romai jogban is formalta a jogdgat, amelyeket a torténelem
viharai sem mozditottak ki a helyérdl. A tanulmanyunkban a rendkiviili Bird Gyorgy
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Tanar Ur emlékének adézunk, aki tudomanyos alapossaggal, mégis gyakorlatias
szemmel vizsgalta tobbek kozott a polgari jogi alapokon nyugvd munkavégzés jogi
kereteit!. A tanulmanyunkban ezen keretek, a polgari jogi munkavégzés (megbizasi
és vallalkozasi jogviszonyok) valamint a munkajog teriletén talalhaté munkaviszony
kozotti hatarok elmosddasaval, valamint a gyorsan valtoz6 munkaer6piaci
korilmenyek miatt Iétrejott uj munkavegzesi formakkal foglalkozik, amely mind a
Tanar Ur életében, mind a jovO nemzedékek szamara oriasi kihivast jelent a
megfeleld szabalyozasi modok keresése soran.

1. Az atalakulé munkavégzés jogi keretei?

A munka vilagat érintd valtozasoknak lehetiink tandi a 21. szazadban. Ez a folyamat
nem mas, mint elfordulds a hagyomanyos viszonyoktdl, kiabrandulds a munkajogi
keretekbdl,> amelynek hatasara a kevésbé szabalyozott jogviszonyok jelentGsége
megn6tt.* Valsagba kerlilt a munkajog talajat jelent6 tarsadalmi, gazdasagi modell.
A korabban uralkodd, fordista modellnek a lényege, hogy a munkajogi szabalyozas
a klasszikus munkaviszonyon alapul.> A foglalkoztatdas, a munkavallalds jogi
természete azonban differencialédott, hiszen a korabbi képlet az volt, hogy a fiiggo
munkat végz6 személy volt a munkavallalo, az 6nalld munkat teljesité pedig a
vallalkozd, megbizott, azonban kialakultak egyéb rétegek is. Eddig vitathatatlan
tételnek mindstilt, hogy a munkajog targya a fliggs, 6nallétlan munka,® ezért a
munkajog célja egy felborult egyensulyt kiegyenliteni annyira, hogy az megfeleljen
a ,szerzGdéses elv, az 6nrendelkezés, a privatautondmia kévetelményeinek.””

Ez az atalakulas azonban nem el6zmény nélklli. A gazdasdg és a politika
valtozasai mindig kimutathatdk voltak a munkajog dogmatikai rendszerének
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alakulasaban.®. A valtozasoknak,® az Uj tipusl, ,atipikus” foglalkoztatas
kialakulasanak, az o©nfoglalkoztatas térnyerésének!® az egyik oka a gazdasagi
keretek, viszonyok atalakulasa, a globalizalt munkaerGpiac kialakulasa.* A
multinacionalis vallalatok megjelenése ugyanis valtozasra késztette a munkaerdt,
amely mellett a globalizacié végett bekovetkez6 tarsadalmi valtozasok (példaul a
tarsadalmi csoportok kozotti kiilonbség ndvekedése) is hatassal volt a munkajogra.
A huszadik szazad masodik felében Nyugat-Eurdpaban jellemzé volt, hogy a
nagyvallalkozésok egyes elkiilonithetd  részlegeiket ondllositottak, azokat
atalakitottak kilonbozé tarsasagi  formakkd, illetve, hogy az ott dolgozo
munkavégzoket alvallalkozoi lancolatba terelték. E mogott az allt, hogy a
vallalkozasok igyekeztek a munkaviszonyok korét csokkenteni, az egyes
munkakorokhoz tartozd feladatokat vallalkozasi, megbizasi, egyéb munkavégzésre
iranyuld szerz6désen keresztul kivenni a munkajog tertiletérdl,'? thelyezve a polgari
jog rugalmasabb!? keretei kozé. Gazdasagi szempontbdl elényos e valtas, hiszen a
munkaltaténak igy nem kell kotelez6 tarsadalombiztositasi jarulékfizetéshez
hozzajarulnia, ezen fellil potlék-fizetés nélkiil tuloraztathatjdk a munkavégzot, illetve
fizetett szabadsdg kiadasara sem kotelezettek.!* A kialakulds mégott azonban nem
csak gazdasagi, hanem kormanyzati indokok is voltak, mint a jogharmonizacios
kotelezettségek teljesitése, specidlis élethelyzetekhez alkalmazkodd jogviszonyok
kialakitasa.'> Ennek koszonhetéen a modern kori munkavégzés egyik, de nem
egyetlen jogi formaja maradt a munkaviszony.!6

Gyulavari uUgy latja, hogy egyértelmien korvonalazddé valtozas az
onfoglalkoztatas térhdditdsa a munkaviszonyban torténd foglalkoztatds rovasara,
amely egyben magdval hozta az aldrendeltség elvének médosuldsat és a kiszerz6dés
és alvallalkozoi lancok térnyerését.t”

Kiss Gyorgy véleménye szerint a munkaviszony-6nalld6 munkavégzés,
onfoglalkoztatas labakon allé kettés modell emiatt elavult, mivel az Eurdpaban
kialakult munkajogi szerkezet nem tudott Iépést tartani a piaci valtozasokkal,
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amelyekre altalaban a szerzddés képes reagalni.'® Ahogy a Zold Konyv is fogalmaz,
»~a munkaviszony hagyomanyos modellje nem mindegyik allandd, hagyomanyos
szerz6déssel rendelkezd munkavallalé esetében bizonyul feltétlenil megfelelének.”*°
Eddig onallo és 6nallétlan parhuzamban gondolkodott a jogalkotd. Azonban a ma
munkavégzése a munkaerdpiac megkett6zédése kovetkeztében mas sikon valik
ketté: a munkavégzd munkaviszonyban és személyi fliggésben, vagy azon kivdl,
gazdasagi fliggésben dolgozik.?°

Mindez lecsapddott a kontinentdlis jogrendszerekben is. A kilfoldi |épések
bizonyos részleteivel lejjebb kivanok foglalkozni, itt csak felvillantas-szerlen
szeretnék utalni a harmas modell kulf6ldi kialakulasara. A német, francia, spanyol és
angol jogalkotok lépéseket tettek azért, hogy kiépitsék a munkavégzés harmas
modellét, azaz az emlitett két pillér mellé a munkavallaldhoz hasonld jogallasu
személyt is elhelyezzék.?! AlapvetGen eltér6 definiciokat hoztak létre e statusz
szabalyozasara, illetve a kiterjesztett védelem is valtozd intenzitasd.??
Olaszorszagban?® a kettés modellt meghagyva, Uj atipikus munkavégzési forma
keriilt be a jogrendszerbe, a ,Biagi law” néven, 2003-ban bevezetett reformmal,
amely projekt-dolgozdknak nevezte a kvazi-alarendelt helyzetben 1évé
munkavallaldkat.?* A valésagban ez Ugy csapodott le, hogy a térvény nem elmozdult
a kettds modellt6l, hanem sokkal inkabb tipizalt egy atipikus munkavégzést,
hasonléan kordabban a hatdrozott idében és részmunkaidében vald
foglalkoztatashoz.”> A projektalapl szerz6dések drasztikusan korlatoztak a
munkavallalék jogait, mivel nem biztositottak szabadsagot, betegszabadsagot és
szillési szabadsagot.?® Az oka az volt ennek az Gjnak mondhaté munkaszerzdés
tipus bevezetésének, hogy 1997-ben, az un. True-csomaggal bevezetett hatarozott
idére szAld munkaviszonyokat a vallalkozasok tomegével alkalmaztak, sokkal
nagyobb aranyban, mint Eurépa mas orszagaiban. Ennek oka a munkaer6 koltségek
csokkentése, igy a munkaltatok egyre inkdabb a hatarozatlan idejli szerzédések
helyett csak ideiglenesen foglalkoztattak a munkavallaldkat, kiilonosen a fiatalokat.
A kbznyelvben co.co.co néven valt ismertté a hatarozott idejl szerzédés. A 2003-as

18 Kiss Gy6rgy: A munkavallaléhoz hasonlo jogallasi személy problematikdja az Eurdpai Unidban és e
jogallas szabalyozasanak hidnya a Munka Torvénykonyvében Jogtudomanyi Koziény, 1 (2013), 2. o.,
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értékelése az él6 jog tiikrében. Miskolci Jogi Szemle 18:3 (2023) pp. 52-66.
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2 Non-standard forms of employment - Report for discussion at the Meeting of Experts on Non-Standard
Forms of Employment; International Labour Organization: Conditions of Work and Equality Department,
(Geneva, 16—19 February 2015), 45. o.

23 Az olasz megoldasrol lasd részletesem: Alexandra Stefanescu: Die arbeitnehmerdhnliche Person im
ftalienischen Recht. Nomos VG, Baden-Baden, 2013, 34. o.
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reformmal azt kivantak elérni, hogy konkrét projekthez kétotte a munkaszerzodést,
a munkaltatdnak meg kellett hataroznia munka jellemz6it, nemcsak a hatarozott id6
tartamat. A bevezetését kévetGen azonban a foglalkoztatdk egyre szélesebb korben
kezdték alkalmazni, megkeriilve a hatarozatlan idejl foglalkoztatassal jaré nagyobb
terheket eredményez6 munkaszerzodéseket. A gyakorlatban a vallalatok
megtanultak kijatszani a fiiggo foglalkoztatasra vonatkozd szabalyokat azaltal, hogy
ideiglenes projektmunkasokkal kotottek szerzGdéseket, anélkil azonban, hogy
elismerték volna alkalmazotti statuszukat. A projektalapl szerzodések, amelyek a
legvitatottabb munkaszerzédések voltak Olaszorszagban, a Jobs Act hatalyba
lépésével 2016. januar 1-t6l 12 év utdn megsziintetésre keriiltek. Az Uj politika
bevezetésével megjelent Olaszorszagban a ,hetero-iranyitas” fogalma, amely
biztositja a munkafeltételek védelmét az Uj generacids munkavallalok szamara, akik
ugyan nem kozvetlenil egy hierarchikus felettesnek tartoznak felelGsséggel, de
munkajukat strukturalisan egy Uzleti szervezeten bellil végzik.?”

Ahogyan az olasz példa is mutatja, a jog eszkdzeivel nagyon nehéz megteremteni
az egyensulyt a munkaerOpiaci szerepl6k kozott. Es itt kap kiemelt hangsulyt a
szerzOdési szabadsag. A szerzOdési szabadsag egyik munkajogi hatasa a
munkajogbdl valé menekiilés.?® Ennek a lényege a fent emlitett folyamat, hogy a
munkajog hatarait elhagyjak a szerz6do felek, kilépnek a munkajog teriletén kiviilre
munkavégzési viszonyaik tekintetében. Ennek hatasara a munkavégzés egyre
gyakrabban a munkajogon kiviil reked. A munkaszerz6dés ugyanakkor meghatarozo
maradt, nem szlint meg teljesen, ,csak megkotésének kore valik szlikebbé.”?® Ez a
»~menekiilés” tehat megvaldsult a szerz6dési szabadsag elvének igénybe vétele altal
a polgari jogi munkavégzésre iranyuld megallapodasok alkalmazasan keresztiil,
hiszen a polgari jogi menekiilési Utvonalat jelentd jogviszonyok ,nem terheltek a
szocialis védelem koltségeivel.”?® A menekilés azért valt lehetévé, mert a
munkajogot specidlis, kozvetett tipuskényszer jellemzi: a felek szabadon
valaszthatnak a munkaszerz6dés, a megbizasi, vallalkozasi, és egyéb
szerzOdéstipusok kozott, azonban a szerzédést nem elnevezése, hanem valdsagos
tartalma alapjan kell megitélni.3* Ha a munkavégzési jogviszonyban a tevékenység
teljesitése, jellege a felek kozétti alarendeltségre utal, akkor a felek k6zott
munkaviszonynak kell fennallnia.3? Sajnos azonban a magyar munkajogot az
elhatarolas szempontjainak labilitasa jellemzi Kiss szerint is,33 amely a jelenlegi birdi
gyakorlatot bemutatd fejezetben is megjelenik. Ha tehat az elvégzendé6 munka
természete lehetévé teszi, hogy munkaviszony mellett példaul megbizasi

27 https://www.unibocconi.it/en/news/project-work-contracts-are-shelved-italy Let6ltés datuma: 2025.
november 9.

28 A munkajogbdl menekiilés mar 1987-ben kutatasok csomdpontjat képezte, hiszen Ausztriaban ezzel
kapcsolatos konferenciat is rendeztek. Kiss: Alapjogok kollizidja 237. o.

2 Kenderes: i. m. 19. o.

30 Banko: i. m. 21. o.

31 Gyulavari: A foglalkoztatdsi jogviszonyok 341. o.

32 Kiss: Alapjogok kollizidja 269. o.

3 Kiss Gyorgy: Uj foglalkoztatasi mddszerek a munkajog hataran — az atipikus foglalkoztatastol a
szerzGdési tipusvalasztasi kényszer versus tipusvalasztasi szabadsag problematikajaig, Magyar Jog, 1
(2007) 1, 7. o.
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szerzddéssel is teljesithetd legyen, akkor a felek akarata fogja meghatarozni a
jogviszony tipusat.3* Mivel a munkavégzésre iranyuld szerzédések esetében tehat
nem beszélhetiink kizardlagos munkaszerz6dés-kotési kotelezettségrdl —néhany
kivételtdl eltekintve-, ezért a menekiilés lehetGsége adott. 3° Ez jelenti tehat a kaput,
a kijaratot a munkajog teriiletérdl.

A kilépés egyik legalis megvaldsulasi modja a kiszervezés,¢ ,outsourcing”. Az
outsourcing politika mdgétt a ,,make or buy” gondolata hizédik: ez egy vallalkozasi
stratégia, amely soran az egyes résztevékenységek mas vallalkozas altali elvégzését
tlzik ki, tehat nem az adott cég végzi a részfeladatot, hanem megrendeli azt
mastdl.3” Ahogy Szaraz fogalmaz, a kiszervezés a vallalt hatékonysaganak novelését,
a koltségek csokkentését®® szolgald egyik leggyakoribb eszkdze. E mogott az a
megfontolas hldzddik meg, hogy a cég csak a f6 tevékenységét végezze, minden
mast kiils6 cégekre bizzon.3® Kopatsy mar relative hamar, 1983-ban megemlitette,
hogy sok nagyvallalat a termékeinek csak az Osszeszerelését végzi, a korilotte
keringG ,szatellit” vallalatok*® gyartjak és szallitjak le tartds vallalkozas és megbizas
alapjan a tartozékokat, alkatrészeket.' Papp az outsourcing intézményét egy
vegyes, megbizasi-vallalkozasi szerz6désnek mindsiti, hiszen utasitasi és ellenGrzési
jog, gondos eljarasra torekvés jellemzi, amely megbizasi jellegli, emellett
szolgaltatasnyujtasi kotelezettség is van, amely vallalkozasi jelleget kdlcsonoz.*?
Papp ezen meghatarozasaban latszik, hogy a munkavégzés polgari jogba vald
atkoltoztetése egyszerre viseli killénbdz6 jogviszonyok jellemzGit, amelyek miatt a
létrejott jogviszony elhatarolasa még nehezebb.

A valtozd6 munkavégzés eredményeképp /étrejott munkaveégzési viszonyok és a
menekiilés a munkajogbdl tehat Gsszefiiggd jelenségek. Mindketté hatterében a

34 A menekiilés a szerz6dési szabadsag eszkozével kétféleképpen zajlott: leplezett munkaszerzodések
kotésével, illetve Uj vagy koztes jogviszonyok kialakitasaval. Vegyes munkajogi és polgari jogi
szerzGdésnek nevezi Gyulavari azon formalisan polgari jogi megallapodasokat, ,amelyek tartalmi
vizsgalat alapjan nem mindsithetbk sem tisztan polgari jogi szerzdésnek, sem pedig
munkaszerz6désnek, mivel a két szerzOdéstipus sajatossagait vegyitik.” E szerzddések nehezen
gyomoszolhet6k a két pilléres magyar jogrendszer fogalmi készletébe. Gyulavari: A foglalkoztatdsi
Jjogviszonyok 340-341.

35 Bankd: i. m. 21. o.

3 Berke Gyula: Jogutddlds a munkaltato személyében; A munkaltato személyében bekdvetkezd valtozas
az europai és a magyar munkajogban, Doktori Ertekezés, Pécs, 2006, 250. o.

37 petra Frantzioch: Abhéngige Selbstindigkeit im Arbeitsrecht, Berlin, Duncker & Humblot Verlag, 2000,
24. o.

38 papp Tekla: Uj jelenségek az atipikus szerzédések kdrében III, Céghirndk, 9 (2009) /9, 3. o. Az
outsourcing megvaldsulhat olyan megbizas adasaval, amelynek alanya egy ,igazi” kiils6 személy, vagy
egy olyan fligg6, kotétt vallalkozas alapitasaval, amelynek egyediili feladata az adott megbizas
teljesitése lesz, arra specializalddik. Itt altalaban a megalapitott szervezet a felelGsséget is viseli az adott
résztevékenységért, mikozben fliggésben all az egyeddili vevéjével. Frantzioch: i.m. 25. o.

39 Szaraz Attila: Az outsourcing a kiszervez$ optikajan keresztiil: szervezési megoldasok, gyakorlati
kérdések és problémak, Pécsi Munkajogi Kozlemények, 1 (2009), 199. o.

40 Prugberger Tamas: Munkajog a polgari jogban a globalizélodo gazdasagi viszonyok kozott;
Tanulmanygydjtemény, Debrecen, Debreceni Egyetem Kozgazdasagtudomanyi Kar, 2006, 52. o.

41 Prugberger Tamas — Racz Zoltan: A vallalkozasi vagy megbizasi szerzGdéssel palastolt
munkaviszony/munkaszerz6dés kérdéséhez, Gazdasag és Jog, 3 (2003), 21-24.

42 Papp: i.m. 3. o.
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gazdasagossagra, a rugalmassagra torekvés all.* Az atipikus, (j munkavégzési
formak bizonyitottan is megvalositottak ezt a koltségcsokkentesi célt. Példaul az
Egyesdlt Allamokban kimutattak, hogy azon allamokban, ahol magas szint{ volt az
atipikus foglalkoztatas, alacsonyabb altalanos bérnévekedés kovetkezett be a
vizsgalt id6szakban azon allamokhoz képest, ahol az atipikus foglalkoztatas nem volt
ennyire igénybe vett forma. A programozhatd gyartoberendezések elterjedésével, a
kénnyen masolhatd folyamatok fejléd6é orszagokba kihelyezésével egyre kevesebb
allandé foglalkoztatott-szammal birtak a nagyvallalatok, mig az atipikus
foglalkoztatasban allok szama egyre nott.** Ezek a tevékenységek korabban
altaldaban a munkaltaté altal alkalmazott munkavallalok altal voltak ellatva, igy itt
nem a fejlddésnek tekinthetd (j feladatokrdl van sz6, hanem a tényleg
kivandorlasrdl, kivandoroltatasrol. Ilyen feladat példaul a takaritas,* konyvelés.*®
Azonban bizonyos hagyomanyos feladatok, mint a futarkodas, Uj digitalis technoldgia
segitségével sodrddtak a polgari jog teriiletére.

»A hagyomanyos foglalkoztatason tal. A munkailgyi kapcsolatok a haldzati
gazdasagban” ezek voltak a témai az ILERA (akkor még IIRAY) 13,
vilagkongresszusanak, amelyet 2003-ban rendeztek Berlinben. A problémak ma is
ugyanannyira aktualisak. Manfred Weiss allaspontja szerint elsdlegesen a
nemzetkozi szabalyozas hidnya okozza azt, hogy a globalizalt vildiggazdasagban, az
ellatasi lancok kapcsolatdra hivatkozéssal a multinaciondlis foglalkoztatok nem
vonhatdak felelésségre, nem kényszerithetbek a nemzetkdzi szabvanyok
betartasara.®®

A digitalizacid rohamos fejlédésével a munkaeré alacsonyabb bérezési
orszagokba torténd atcsoportositdsa az un. gig gazdasagban mar csak két
JKattintas”, a vallalat kbvetkezmények nélkul allithatja magarol, hogy 6 csupan egy
informatikai felliletet biztosit az Onfoglalkoztatoknak és a szolgaltatast igénybe
vevoknek a ,talalkozasra”, és maris ,elmenekiilt” a munkajogbdl. Ebben az esetben
is @ nemzetk6zi szabalyozas és a jogszabalyok végrehajthatésaganak a biztositasa
jelenthet tartdés megoldast, ehhez azonban az allamok elkotelez6dése
elengedhetetlen.

Uj struktdrakra és szabalyokra van szilkség, ahhoz hogy a
jogtudomany/joggyakorlat iranyitsa a jelenlegi valtozasokat, mikézben biztositani
kell a munkavallalok védelmét és a tarsadalmi igazsagossagot. Ahogyan arra fent is
utaltunk, a hagyomanyos jogi besorolds a foglalkoztatasi statusz tekintetében
elavult, a munkavallalok és az Onfoglalkoztatok k6zotti hatar elmosddni latszik, de
legaldbbis egyre nehezebb éles kilonbségeket meghatarozni.*® Ez a felvetés

43 Banko: i. m. 22.

“ Ferencz: i. m. 46. o.

4> Prugberger Tamas — Fabok Andras: A munkaszerzGdés, a szolgalati szerzGdés, a vallalkozas, a megbizas
és a dijkit(izés elhatarolasanak problémai a biztositasi lizletk6t6i szerz6dések tikrében, Magyar Jog, 12
(2000), 737. o.

4 Szaraz: i. m. 199. o.

47 International Industrial Relations Association, mai nevén: ILERA

48 Manfred Weiss: Challenges for Labour Law and Industrial Relations. In M. Rénnmar, D.-o. Kim (eds.),
Global Labour and Employment Relations. Experiences and Challenges, Seoul, 2020, p. 133.

“ Manfred Weiss: A Legal Scholar without Borders. ADAPT University Press, 2022. 41.0.
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méginkdbb megvaldsul a platformokon végzett munkavallaldsra. Ezeket a
személyeket gyakran oOnfoglalkoztatoként alkalmazzak, azonban a gazdasagi
fliggGségen tul a személyi fliggéség is megallapithato lenne.

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 2024. oktdber 23-an elfogadta a digitalis
platformokon dolgozok munkakorilményeinek javitasat célzo iranyelvet™®, A
platformokra vonatkozoéan a vilagon els6ként Eurdpaban elfogadott Uj szabalyozas
célja, hogy biztositsak a platformokon dolgozok foglalkoztatasi statuszanak helyes
besorolasat, valamint, hogy megakadalyozzak a szinlelt 6nfoglalkoztatast. Emellett -
az EU-ban el6szor - szabalyozzak az algoritmusok munkahelyi hasznalatat.

A szabalyozasra azért is volt sziikség, mert a platformalapi munkavégzés egyes
tipusainal a birdi gyakorlatban allandé problémat jelent a foglalkoztatotti jogviszony
téves besorolasa, kiilondsen olyan agazatokban, ahol a digitalis munkaplatformok
bizonyos fok( iranyitast, illetve ellendrzést gyakorolnak. Mig a digitalis
munkaplatformok gyakran o©nfoglalkoztatonak vagy ,fliggetlen vallalkozénak”
mindsitik a rajtuk keresztil munkat vallalé személyeket, szamos birdsag kimondta
mar, hogy a platformok tényleges iranyitast és ellenbrzést gyakorolnak e személyek
felett, €s gyakran bevonjak Oket f6 Uzleti tevékenységeikbe. Ezért az allitdlagos
onfoglalkoztatokat a szdban forgd birdsagok a platformok altal foglalkoztatott
munkavallalékka mindsitették at.

2. A platform munka megitélése a joggyakorlat tiikrében

A spanyol Legfels6bb Birdsag egy 2020. szeptemberi dontésében a Glovo futarat
minGsitett munkavallalonak®!, az Amazon csomagkuldd cég futarait a madridi
szocialis birdsag 2023. februarjaban mindsitette munkavallaloknak.>> Az Amazon
egyik versenytarsa, a Stuart esetében is hasonld kovetkeztetésre jutott a spanyol
Legfels6bb Birésag. A platformok esetenként alvallalkozdi szerz6dést kdtnek egy
masik gazdasagi tarsasaggal, amely munkajogviszony keretében alkalmazza, vagy
munkaerokolcsonzéssel kolcsonoz soféroket a futari tevékenységre. Ezekben az
esetekben a birdsag nem mindsitette at a jogviszonyt akként, hogy a munkaviszony
a platformmal és nem az alvdllalkozdi mindségben partnerként bevont masik
gazdasagi tarsasaggal jott volna létre.>3

2023. decemberében Magyarorszagon elséként dontott a legfelsébb birdi forum,
a Karia a platform munkavallalok munkajogi statuszardl. A Foodora altal
foglalkoztatott ételkiszallitdval kapcsolatosan azt allapitotta meg, hogy a személy
~nem munkaviszony keretében latja el ételfutari tevékenységét, bizonyitékai ezzel
ellentétes megallapitdsra nem adtak mddot..”* A bir6i testiilet a jogvitdt a
munkaviszony tartalmi jegyei alapjan vizsgalta meg, azon mutatdk alapjan, amelyet

50 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/2831 iranyelve (2024. oktdber 23.) a platformalapu
munkavégzés munkafeltételeinek javitasarol
51 Christina HieBl: Case Law on the Classification of Platform Workers Cross-European Comparative

Analysis and Tentative Conclusions. 2024. 39. o.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3839603

52 HieBl, 40.

53 HieBl, 41.

54 Mfv.VIIL.10.091/2023/7. sz. Kuria itélet
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a mar hatalyon kivil helyezett 7001/2005. (MK 170.) FMM-PM egyiittes iranyelv
hatarozott meg.

A munkakor kapcsan a birdsag kiemelte, hogy abban a kérdésben kellett allast
foglalni, hogy a felek az elvégzend6é munkat munkakorként hataroztak-e meg. ,A
torvény a munkakor fogalmat nem definidlja, az irdnyad6 jogértelmezés szerint
azonban azon munkak Osszességét, illetve jellegét kell alatta érteni, amelyeket a
munkavallalé koteles végezni. Az altalanos megfogalmazas mellett a jogirodalom
szerint a munkakor azoknak a feladatoknak a fajlagos meghatarozasat jelenti,
amelyeket a munkavallaloknak teljesitenie kell, azt juttatja kifejezésre, hogy a
munkaltatd a szervezeti munkamegosztas szerint egy munkavégzore milyen
feladatokat juttat a munkaszerzédés alapjan.”

A perbeli esetben a megbizasi keretszerzddés értelmében adott esetben a
futarnak kizardlag az volt a feladata, hogy meghatarozott cimr6l meghatarozott
cimre étel-, illetve italkiszallitast teljesitsen. A Birdsag allaspontja szerint az Altalanos
SzerzOdési Feltételek (ASZF) tartalmabdl és az egyedi megbizasokbdl sem lehetett
arra a kovetkeztetésre jutni, hogy a feladatokat platform alperes ténylegesen
munkakorként hatdrozta volna meg. A peres eljarasok rendkiviil erGs sajatossaga,
hogy annak kell bizonyitania perben, akinek érdekében all, hogy a tényel6adasat a
birdsag valdosnak fogadja el. Jelen perbeli esetben is az eljarasjogi kotelezettség
miatt a birésag Ugy itélte meg, hogy a platform munkavallalé nem tudta bizonyitani,
hogy a platformnak a feladat teljesitésére barmilyen rahatasa lett volna,
meghatdrozta volna annak teljesitési modjat, illetve lényeges korlimenyeit.
Alldspontunk szerint a teljesités mddjat és a teljesités korlilményeit a munkakori
leiras hatarolja le a gyakorlatban. Megjegyezziik, hogy a munkakori leirdas nem
munkajogi intézmény, amelyet tartalmazna a Munka Torvénykonyve. Azonban ennek
szandékolt hianyaban nem lehet azt a jogkovetkeztetést levonni, hogy a teljesités
kértilményeire nincs rahatasa a platformra, hiszen éppen a széleskorli ellendrzési,
jutalmazasi jogkére mutatja azt, hogy a (jobb) teljesitést igy kivanja elémi a
munkavallalénal. A nemzetkozi szakirodalom is egyre egységesebb abban a
kérdésben, hogy a mesterséges intelligencia (AI) egyik legaggasztébb dimenzidja a
mai munkahelyeken az, hogy ezek a rendszerek szinte korlatlan hatast
gyakorolhatnak, a vezet6i hatalom képvisel6jeként a munkat végzok ellenOrzésére
szolgalnak.> )

A birdésag altal megallapitott tényalldas szerint a bérezés korében az ASZF
elfogadasaval a felek kozott két részbdl allé dijazas (fix drabér plusz a kiszallitasok
utan dij) rogzilt. Ebbdl arra jutott a birdsag, hogy a felek nem allapodtak meg az
alapbérben, annak is a teljesitménybér formajaban, a javadalmazas 6sszege nem
volt fixalt vagy maximalt. A dijazas ezen formaja vagy mddszertana nem idegen mas
atipikus szerz6désekben sem, kombinaltan is megallapithatd, e korben a felek
szabad megallapodasa nem ellentétes az Mt. szabalyaival.

A birdsdg vizsgalta a munkdltatdé f6 kotelezettségének relevancidjat, a
foglalkoztatasi kotelezettség megvaldsulasat a jogesetben. Ezzel kapcsolatosan azt

55 Antonio Aloisi - Valerio De Stefano: Al at work, algorithmic bosses and the ambivalence of automation.
Forthcoming in Artificial Intelligence and Labour Law (M. Biasi ed.) 2025. 1.o.
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rogzitette, hogy a platform munkaltatd foglalkoztatasi kotelezettséget®® nem vallalt
az altalanos szerzodési feltételekben, még a munkavallalé aktiv periédusaiban sem:
a platform — hasonldan a munkavallaléhoz — jogosult volt a mar megkezdett aktiv
periodust is egyoldalian megsziintetni példaul akkor is, ha nem tudott egyedi
megbizast adni.

A platform munkakra jellemz6, hogy a munkat vallalé az &ltala megjel6lt
idépontokban jelentkezhet munkara és olyan id6tartamban, ami megfelel az
igényeinek. A birdsag megallapitotta, hogy egyenl6tlen munkarend nem volt
meghatarozva, mivel a felek a munkaid6 mértékében a szerzodésben nem allapodtak
meg. A munkat vallalé donthette el, hogy alkalmanként valtozd napi 2, 4, 8 6ra
munkavégzést vallal. Ez kotetlen munkarendnek®” sem felel meg a birdsag
allaspontja szerint. A birdsag azt is régzitette, hogy a munkat vallal6 ,a vallalt aktiv
periddust jogosult volt kdzben is megsziintetni anélkiil, hogy ezt jelentenie kellett
volna vagy engedélyezésre lett volna sziikség.” Ennek azonban anyagi
kovetkezményei vannak, a munkat vallalénak nem all érdekében az, hogy a vallalt
periddust ne dolgozza végig, hiszen az algoritmus ezt azonnal értékeli és ,biinteti”.
Ez azt jelentette, hogy csak — a tobbieket kévetben - késébb jelentkezhetett az altala
kivant id6savra. Igy a kedveltebb idésavokra kevés esélye lehet a munkavallalonak,
ezaltal kevesebb jovedelemhez is juthat.

A birésdg szerint nem minGsiil széleskor( utasitdsadasi jognak az aktiv
periédusok szamanak, hosszanak a meghatdrozasa, azzal, hogy ez egy algoritmus
alapjan torténik. E vonatkozadsban a széleskor( utasitasadasi jog kibOvilhet a
fentivel, hiszen erre nem a felek konszenzusa alapjan keriilhet sor, csakis a
munkaltatd egyoldald dontése, jog gyakorlasa folytan. A birdsag szerint ezt a
korllményt azért nem lehet a platform munkaltatd terhére értékelni, mivel (zleti
érdeke, hatékonysagot befolydsol6 az, hogy aki megbizhatd, szorgalmas,
rendszeresen hosszabb aktiv periddusra jelentkezik, azokat elénybe lehet
részesiteni.

Altaldnossagban a versenyszféra valamennyi foglalkoztatojaval kapcsolatosan
megallapithatd, hogy profitorientalt, tehat a szervezet teljesitményének a novelése
az egyértelm(i célja. Ennek az alapk6vei a munkavallalok, igy ha a munkavallalo
kimagaslo teljesitményt nyuit, az a profitot is noveli, ez a sajatossag nemcsak a
platformokra jellemz6. Tényként lehet azt is rogziteni, hogy a szervezetekben a
munkavallalék motivalasnak szamtalan eszk6ze van (prémium, honap dolgozdja,
tappénzen nem lévok jutalmazasa) ett6l azonban még nem mindstinek
onfoglalkoztatonak azok a munkavallaldk, akiket igy 6szténéz a munkaltaté a
hatékonyabb munkavégzésre.

% Mt. 51. § (1) bekezdése szerint a munkaltatd koteles a munkavallalét a munkaszerzédés és a
munkaviszonyra vonatkozd szabalyok szerint foglalkoztatni, tovabba — a felek eltéré megallapodasa
hidnyaban — a munkavégzéshez sziikséges feltételeket biztositani.

57 Mt. 96.8 (2) bekezdés szerint a kétetlen munkarend szabalyai: ,A munkaltaté a munkaidé beosztasanak
jogat — a munkavégzés ©nalldé megszervezésére tekintettel — a munkavallald szamara irasban
atengedheti (kotetlen munkarend). A munkarend kotetlen jellegét nem érinti, ha a munkavallalé a
munkakori feladatok egy részét sajatos jellegiiknél fogva meghatarozott id6pontban vagy idészakban
teljesitheti.”
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A vezetGi jogosultsagok stir(i hatalmi halot alkotnak, amely formalisan iranyitas,
ellendrzés és fegyelmezés formajaban kiilonboztetheté meg, de a gyakorlatban
annyira szorosan 0sszefonddik, hogy egységes hatalomgyakorlasként miikédik. Ezek
a jogosultsagok egylittesen egymast erdsitd0 funkciokat alkotnak, amelyek
meghatarozzak a munkaltatd fogalmat.>8

A munkajogviszonyban rendkivili jelentoséggel bir a felek kozotti ala-
folérendeltség. A Kuria allaspontja szerint az ala-folérendeltség sem allapithatd meg
ebben a perbeli esetben, mivel a munkat vallalé nem a platform szervezetében
végezte a munkajat, tevékenysége nem annak a céges struktirajahoz kotédott.
Ebbdl arra kovetkeztetett a birdsag, hogy a munkaltatot egyoldall iranyitasi és
utasitasi jogkor sem illette meg. A masodfokon eljart birésag szerint azonban a
platform egyoldaltan hatdrozta meg a dijazast, a fuvarfeladatokat, azok ellatasanak
a helyét és idejét, és az aktiv periddusokat, ebbdl pedig kovetkezik a platform
széleskor(i utasitasadasi, iranyitasi joga, allaspontunk szerint is. A munkavégzéshez
kozlekedési eszkdzt ugyan nem bocsatott a platform a munkavallalé rendelkezésére,
de ebbdl egyenesen nem kovetkezik az 6nfoglalkoztatas ténye. Hazai viszonylatban
nem mondhat6 altalanosnak, hogy a munkaltatd meghatarozza, hogy milyen
jarmivel kozlekedjen a munkavallald, és gépkocsit sem biztosit példaul a védondk
szamara sem a munkaltato, holott 6k is lgyfeleket latogatnak a munkaidejik
nagyobb részében. A védénck nem 6nfoglalkoztatok, ez szintén tény.

A platform GPS rendszert hasznalt, amely a birdsag szerint 6nmagaban a
munkaltatékénti felligyeletet nem tamasztja ald. A GPS rendszer azonban olyan
adatokat tarol, amelyek elemzésével a munkat végzok szigoru felligyelete torténik
egyrészrél, masrészrél azt is ellendrzi, hogy a kiszallitdas megfeleléen torténik-e,
illetve, hogy adott cimhez melyik futar van legkdzelebb, akinek a teljesités
lehetbsége felajanlhatd.

Az itéletben megallapitottak, hogy a munkat végz6 sajat eszkézeivel (jarmd,
mobiltelefon) végezte a munkajat, amely allaspontja szerint egy vallalkozasi
jogviszony létét tAmasztja ala. A fentiek szerint kifejtettek alapjan ez vitathato, annal
is inkabb, mivel a platform bocsatja rendelkezésre a munkaruhat és melegen tartd
bokszot, amelynek a haszndlatdra kételezi is a munkat végzoét.>® Marketing célok
mogé bujtatva ezen munkaltatoi jegyet valdban tlnhet Ugy, hogy ez nem a
munkaviszony sajatossaga, de példaul egy BOSCH gyarban dolgozé munkavallald
munkaruhaja is feliratozva van, amely ugyanugy szolgal munkaltatoi marka épitést
és marketing célokat, mégsem minGsithet6 onfoglalkoztatonak a munkavallalo.

A Kdria allaspontja szerint a munkavégzési hely sem meghatarozd jelentéség(,
mert a munkat végzé feladata volt az étel kiszallitasa, egyik cimr6l a masikra, és a
kiszallitasok kozott a tartdzkodasi helyét maga hatdrozhatta meg. Ennek szintén
ellentmond az a fajta munkavégzés, amikor a munkavallalé szokdsosan nem a
telephelyen végzi a tevékenységét, példaul egy mosogépszereld, vagy DPD futar.

Osszegezve, a jogalkotasra haruld feladat és felelsség hatalmas, a digitalizacio,
a mesterséges intelligencia fejlddése akar néhany hdnap alatt is jelent6s mértékd. A
jogalkotds nem képes ilyen iramban a megvaltozott munkaer6piaci helyzetre

%8 Aloisi - Valerio De Stefano, 5. o.
%9 Mfv.VIII.10.091/2023/7. sz. Kuria itélet
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reagalni, ezért a jogalkalmazasnak kellene a jogalkotas merev szabalyait akként
alkalmazni, hogy az a tarsadalmi igazsagossag elveinek leginkabb megfeleljen. A
nemzeti birdsagoknak ekként kellene szétszalazni a munkaerdpiac kusza fonalait, a
munkavallaldi kiszolgaltatottsag csokkentése, a szocidlis jogok ndvelése érdekében.
A munkaltatdi szervezetekre a képzés terhe harul, hiszen a gyorsan valtozé gazdasag
miikodtetésében a munkavallaloéi kompetenciak fejlesztésével tudnak eredményeket
elérni.
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