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AZ EGESZSEGES MUNKAKORNYEZETHEZ VALO JOG

BERENYI LAURA"

A 21. szazad valtozo tarsadalmi és gazdasagi koriilményei, a rohamos technoldgiai fejlédés
a foglalkoztatas teriiletére is jelentds hatast gyakorolnak. Ennek kovetkeztében a felmeriilé
Ujabb és jabb kockazati tényezdkkel szembeni hatékony védelem érdekében kiemelten
fontos a megfeleld jogalkotoi fellépés, mely megteremtheti annak lehet6ségét, hogy a fog-
lalkoztatasi jogviszonyok szerepldi sikeresen alkalmazkodjanak a valtozasokhoz. Kiilond-
sen érdekes teriiletnek taldlom az internetes munkavégzési formak vonatkozasaban felme-
rilé pszichoszocidlis kockazati tényez6k kezelésének kérdését, melyek napjainkban egyre
valtozatosabb formaban jelennek meg, fokozott veszélynek kitéve a munkavégzoket.

Kulcsszavak: foglalkoztatas, egészséges munkakornyezethez valé jog, munkavédelem, glo-
balizacio, hakni gazdasag, internetes munkavegzés, pszichoszocidlis kockazati tényezdk

The changing social and economic conditions of the 21% century as well as the rapid tech-
nological development have a significant impact on employment. Consequently, in order to
maintain effective protection against new and emerging risks, appropriate legislative action
is essential, which can create opportunities for employment law actors to adapt successfully
to change. In my opinion, the issue of addressing the psychosocial risk factors associated
with forms of work on the Internet is a very interesting and important topic nowadays,
which is increasingly diverse, presenting an increased risk to workers.

Keywords: employment, right to a healthy work environment, health and safety at work,
globalisation, gig economy, psychosocial risk factors

Bevezetés

Az egészséges munkakornyezethez vald jogosultsag biztositasa kiemelt relevancia-
val bir — a klasszikus, munkaszerzddésen alapuldo munkaviszonyon tal — valameny-
nyi, foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony vonatkozasaban. Kulcsfontossagu kove-
telményként jelenik meg a jogviszonyban, tekintettel arra, hogy a megfeleld,
egészséget nem veszélyeztetd, biztonsagos munkakdrnyezet kialakitasa és fenntar-
tasa jelentds mértékben meghatarozhatja, hogy miként és meddig képes a jogvi-
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szony megfeleléen betdlteni rendeltetését. Hiszen a megfeleld munkafeltételek
biztositdsa a munkavallalok szdmara nélkiilozhetetlen annak érdekében, hogy egész-
ségiiket megdrizve, a lehetd legteljesebb mértékben képesek legyenek feladataik
ellatasara, mindezzel hozzajarulva a munkaltatoi szervezet gazdasagi versenyképes-
ségének, termelékenységének fenntartdsdhoz. Ezen kontextusra tekintettel vélemé-
nyem szerint a munkahelyi biztonsag és egészség targykore nemzetgazdasagi jelen-
toségl teriiletként aposztrofalhatd, igy nem melldzhetdé a megfeleld mértéki aktiv
allami szerepvallalas a szabalyozast illetden, meghatarozva ezaltal a kereteket, illetd-
leg az ezek tartalmat biztosto részletszabalyok korét. Mindezt hiien tiikr6zi, hogy a
nemzeti szintli jogalkotasi aktusok mellett az 1980-as évek ota egyre novekvo unios
szabalyozasi fellépés figyelhetd meg a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag
javitasa érdekében.! Ebbél eredBen jelen miiben a hazai szabalyozéas mellett az unios
szintli jogalkotas legfébb eredményeinek feltérképezésére is kitérek.

Fontosnak tartom ezen a ponton rogziteni, hogy kutatdsom sordn az egészség és
biztonsag megteremtésére vonatkozo kovetelményeket — a témam szempontjabol
sziikséges mértékben — egyiitt vizsgalom, hiszen az egészséget nem veszélyezteto,
biztonsdgos munkafeltételek kialakitdsa egymassal szoros kapcsolatban all, mond-
hatni, kéz a kézben jarnak.

Az europai munkajogi szabalyozas vonatkozasaban tendenciaként megfigyelhetd
egyfajta ,,menekiilés” a munkajogi szabalyozas szigoru kereteibdl, kilépve az egyéb
foglalkoztatasi jogviszonyok iranyaba. Ennek fényében érdemes gorcsd ala venni a
rugalmassag és a biztonsag kérdését, vagyis azon problémakort, hogy miként teremt-
heté meg az egyensuly a megvaltozott gazdasagi kdrnyezethez igazodo rugalmasabb
foglalkoztatasi feltételek €s a munkavallalok munkajogi és szocidlis jogi biztonsaga-
nak garantalasa kozott, s ennek kovetkeztében milyen 01j kockazati tényezok megje-
lenésével kell szamolni a munkavallalok egészségének és biztonsaganak védelme
kapcsan. Ezen folyamatok az Eurdpai Unioban a gazdasagilag fliggé munkara vonat-
koz6 strukturalis kérdések koriili szakpolitikai vita kialakulasat idézték eld. A sziinte-
lentil valtozd gazdasagi és tarsadalmi viszonyok alakulasanak vizsgalatara a Delors-
féle Bizottsag altal 1993-ban kiadott Fehér Konyv érdemel kiemelést a biztonsag és
rugalmassag kérdéskorét érintden. Az Eurdpai Bizottsag (tovabbiakban Bizottsag)
1997-ben megjelentetett Zold Konyve pedig arra kereste a valaszt, hogy a munkavég-
z&s megszervezésének Uj formaival milyen modon lehetséges egyidejlileg bovite-
ni a foglalkoztatast, mellette pedig eldsegiteni az europai vallalkozasok verseny-
képességét. Megallapitasait tekintve a Fehér és Zold Konyv alapvetéen egy hataro-
zott elmozdulas jelenségét korvonalazta a szocialpolitikatol a gazdasagi identitast
foglalkoztataspolitika fel¢, mindez kitiinik az Eurdpai Unid szocidlpolitikajanak
torténetébol is.2 Osszességében tehat megallapithatod, hogy a biztonsagrol a ver-

! Eurédpai Parlament: Munkahelyi egészségvédelem és biztonsdg. Az EBurdpai Unid ismerte-

tése, 2019, http://www.europarl.europa.eu/ftu/pdf/hu/FTU_2.3.5.pdf, 2019. november 19.

2 Lésd errél: GYULAVARI Tamés — KONCZEI Gyorgy: Eurdpai Szocidlis Jog. Osiris, Bu-
dapest, 2000; GYULAVARI Tamas: Munkaviszony, dnfoglalkoztatas és a kozottik 1évo
sziirke zona. Esély 2009/6., 76-78.
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senyképességre helyezddott a hangsuly, melyhez tobbek kozott hozzajarult a fo-
lyamatos technoldgiai fejlodés, a széttagozodas, a szakképzettség szintjének emel-
kedése, a n6k megjelenése a munkaerdpiacon és az eurdpai integracio elmélyitése.®

Vizsgalodasom soran 0sszességében arra keresem a valaszt, hogy a 21. szazad
tarsadalmi és gazdasagi valtozasainak tiikkrében milyen 1) kihivasokkal kell sza-
molni a munkavédelmet érint6en, kiilonds tekintettel a munkahelyi pszichoszocia-
lis kockazatok kezelését illetéen, s ehhez kapcsoléddéan milyen megoldasok le-
hetnek célravezetdk a nehézségek kikiiszobolésére. Ennek keretében kutatdsom
targyava teszem az internetes munkavégzésbol fakado kockazati tényezok bemuta-
tasat, mely véleményem szerint kiemelt kockazatot jelent a munkavallalok
egészségének és biztonsaganak védelmére.

1. A munkavédelem alapjogi vetiiletei
1.1. Magyarorszag Alaptorvénye

A munkajogi jogviszony tartalmat — csakfigy, mint barmely més jogviszony eseté-
ben — a felek jogainak és kotelezettségeinek dsszessége alkotja, s alakitja.

A munkavallaloi jogok korében hazankban az Alaptorvény deklaralja, hogy
minden munkavallalonak joga van az egészségét, biztonsdgat és méltosagat tiszte-
letben tartd6 munkafeltételekhez, valamint a testi-lelki feltdltédéshez, a napi és heti
pihen6idBhoz, tovabba az éves fizetett szabadsaghoz.* Kiemelést érdemel, hogy az
Alaptérvény a munkavallalo fogalmat egy olyan altalanos fogalomnak tekinti, mely
a foglalkoztatottak teljes korére kiterjed, melynek értelmében a rendelkezéseit va-
lamennyi foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony tekintetében tiszteletben kell tarta-
ni.> Rogziti tovabba az Alaptdrvény, hogy a munkaadéi és munkavallaléi oldalt
kolcsonosen egyiittmiikodési kotelezettség terheli,’ mely a felek kozotti partneri
egylttmiikodés kereteinek kialakitasat hivatott biztositani. Ezen iranyvonal mentén
az Alaptorvény altal biztositott kereteket tartalommal megtoltd jogalkotasi feladat
ugyancsak az allamot terheli. Az alkotmanyos rendelkezések vizsgalatabol mind-
ezek fényében lathatd, hogy az Alaptérvény szabalyai ténylegesen mindkét fél
egyenld mértékli védelmét kivanjak garantalni, ebb6dl adododan pedig az Alaptor-

Alapveté mérfoldkdnek szamit a Supiot-jelentés abban a tekintetben, hogy az els6 magas
szinvonalu eurdpai dokumentumként kisérletet tett a megvaltozott munkajogi fogalmi
rendszer elemzésére, az okok feltarasara és a lehetséges kitdrési pontok feltérképezésére.
Alapvetd kérdése az volt, hogy miként lehet a munkaviszony szabalyozasat ,,hozzaigazi-
tani” a valtozasokhoz. Lasd err6l bdvebben: European Commission: Trans-formation of
labour and future of labour law in Europe. Final Report, June 1998, https://www.medel
net.eu/images/stories/docs/supiotreport_en.pdf, 2019. november 26.; GYULAVARI: i. m.
80-93.

4 Magyarorszag Alaptorvénye (2011. prilis 25.), XVIL. cikk (3)—(4) bek.

5 JAKAB Nora: Munkavédelem kiilinds tekintettel a feleldsségi kérdésekre. Bibor Kiado,

Miskolc, 2016, 11.
®  Magyarorszag Alaptorvénye (2011. dprilis 25.), XVIL. cikk (1)—(2) bek.
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vény rendelkezéseivel Osszhangban 1évo specialis részletszabalyok megalkotasa
kiemelt jelentdséggel bir.

Habar a munkajogi jogviszonyok kapcsan a munkajog ,,anyajogaként”’ szdmon
tartott polgari jog jelentette a szabalyozas kiindulasi pontjat, a jogviszony sajatos-
sdgaira tekintettel a munkajog 6nallé jogagga fejlodott. Mivel a munkajogviszony-
ban — bar mellérendelt felek szerz6dnek egymassal a polgari jogi alapokat tekintve
& _ alapvetden ala-folé rendeltségi helyzet alakul ki a szerz6dé felek kozott, a mun-
kavéllalo egzisztencialis fiiggése a munkajog mindenkori eszmei alapjanak tekin-
tend6.® A munkavallalo és a munkaltatd kozti partneri egyiittmiikodés céljat az
alkotmanyos szabalyok is megallapitjak, mintegy programjellegiien: ide tartozik a
munkahelyek biztositasa, a nemzetgazdasag fenntarthatdosdga és mas kozosségi
célok.’ Mindezek hatékony biztositaséhoz pedig elengedhetetlen kdvetelmény a
munkakoriilmények megfeleld kialakitasa, a munkavallalok egészségének, bizton-
sdganak védelme.

A munkafeltételekkel kapcsolatos szabalyok az eddigi vizsgalédasom fényében
egyértelmilen a munkavallalok érdekeit szolgaljak, melynek részletszabalyait a
munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. térvény (tovabbiakban: Mt.) tartalmaz-
za. Am ezen til, az allam munkavédelmi targyu jogszabalyok széles korével bizto-
sitja a munkavallalok egészségének és biztonsaganak megorzését. Ide tartozik tob-
bek kozott a munkavédelem altalanos szabalyrendszerét lefekteté munkavédelem-
161 52016 1993. évi XCIIL. térvény (tovabbiakban: Mvt.).1

97

1.2. A nemzetkozi és k6zosségi szintii szabalyozas

A munkavédelemhez kapcsolddd emberi jogi rendelkezések vizsgalatat illetéen az
Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ), illetve az Eurdpa Tanacs tevékenységének
vizsgalata bir kiemelt jelentdséggel.

Az ENSZ égisze alatt szamos emberi jogi targyt egyezmény sziiletett, melyek
altalanos kereteket szabnak meg. Ezek korébdl — a témam szempontjabol — a Gaz-
dasagi, Szocialis és Kulturalis Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanyat (tovabbiak-
ban Egyezségokmany) szeretném kiemelni, melyet hazankban az 1976. évi 9. tvr.
hirdetett ki. Az Egyezségokmany 7. cikkében rogzitésre keriilt, hogy a részes alla-
mok elismerik mindenkinek a jogosultsagat az igazsagos és kedvezé munkafeltéte-

" RADNAY Jozsef: A Ptk. és a munkajog kapcsolata, kiilonés tekintettel a magyar jogra.

In: Manfred Ploetz — Toth Hilda (szerk.): A munkajog és a polgdri jog kodifikdcios és

funkciondlis dsszefiiggései. Tanulmanykoétet, Novotni Kiado, Miskolc, 2001, 276.

Kiss Gyorgy: Az 0j Ptk. és a munkajogi szabalyozas, kiilonés tekintettel az egyéni

munkaszerzédésekre. Polgari Jogi Kodifikdcio 2000/1., 6.

® KUN Attila: Az 4j Munka Torvénykonyve. 406, https://jog.tk.mta.hu/uploads/files/13_
Kun_Attila.pdf, 2018. oktdber 23.

10 Magyarorszag Alaptorvénye (2011. aprilis 25.), XVIL. cikk (1) bek.

11 A munkavédelem témakorét érintéen lasd: SIPKA Péter: A munkdltatdi karfeleldsség
alakulasa a birdi gyakorlat tiikrében. HVG-Orac, Budapest, 2015.
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lekhez, mely tobbek kozott magaban foglalja a biztonsagos és egészséges munka-
koriilmények garantalasat.'?

Az Eurdpa Tanécs emberi jogok és alapvetd szabadsdgok védelmét illetd ki-
emelkedé munkajat tekintve a szocialis és gazdasagi jogokra vonatkozoan az 1961.
oktober 8-an, Torindban kelt és 1965. februar 26-a4n hatalyba 1épett Eurdpai Szo-
cialis Kartat (tovabbiakban Karta) szeretném kiemelni. A Karta preambulumaban
kifejezett utalast tesz az 1950-es Emberi Jogok Egyetemes Egyezményére. Dekla-
rdlja, hogy az abban nevesitett alapvetd polgari, politikai jogok, illetdleg szabad-
sagjogok érvényesitésével dsszhangban keriilt sor a Karta megalkotasara.® Jelentd-
sége azonban a munkajog teriiletéhez k6t6dden is megmutatkozik, mivel elsé tiz
cikkében — kiterjeszt6 értelmezés szerint — a munkahoz valo jogot egyes résztertile-
teire fokuszalva hatarolja kortil.

A Karta 3. Cikke szabalyozza ehhez kapcsoloddan a biztonsagos és egészséges
munkafeltételekhez vald jogosultsagot. Ennek értelmében, a munkabiztonsagi és
munka-egészségiigyi szabalyzatok elkészitésének, illetéleg végrehajtasanak kotele-
zettségét hatarozzak meg a Szerz6do felek szdmara, valamint az ezen kérdéskorhoz
kapcsolodo konzultaciot.

Véleményem szerint, a biztonsagos és egészséges munkafeltételekhez valo jog
mindezeken til — a jelenkori gazdasagi és tarsadalmi valtozasok tiikrében — maga-
ban foglalja a munkaltatok részérél azon kotelezettség vallalasat is, mely a munka-
vallalok fokozott védelmét célozza a pszichoszocialis kockazati tényezokkel szem-
ben. Ezen kockazatok feltérképezését a kovetkezo fejezetben ejtem meg.

A kozOsségi szintli szabalyozast tekintve egyarant szamos jogalkotési ered-
ményt taldlunk a munkavédelem teriiletét érintéen. Az unids szintli jogszabalyok
bevezetésével meghatarozasra keriiltek azon minimumkoévetelmények, melyek a
munkavallalokat megilletd védelem megfeleld szintjét biztositjak, egyuttal lehetévé
téve az ettdl szigorubb intézkedések fenntartdsat, illetdleg bevezetését. A Lissza-
boni Szerz6dés hatalybalépésével az Eurdpai Unid Alapjogi Chartdja jogilag kote-
lezd erejii lett az unids intézmények és tagallamok szamara az unids jog végrehaj-
tasakor, mely jelent6s mértékben hozzajarult ahhoz, hogy az egészségvédelmi és
biztonsagi politika az unids jogalkotds még fontosabb teriiletévé valt. Ehhez kap-
csolodoan nélkiilozhetetlen emlitést tenni a 89/391/EGK keretiranyelvrdl, mely
mérfoldkovet jelentett a munkavallalok biztonsdganak ¢€s egészségvédelmének
fejlodését tekintve. Legalapvetobb célja, a munkavallalok munkahelyi biztonsaga-
nak és egészségének javitasat 6sztonzd intézkedések bevezetése.’® Ennek megvalo-

12 JAKAB: i. m. 12-14.

13 Preambulum: Eurdpai Szocialis Karta (Torino, 1961. oktéber 18.) In: 1999. évi C. tor-
vény az Europai Szocialis Karta kihirdetésérol.

14 KONCzEl Gyérgy: Mi is az Eurdpai Szocialis Karta? Fundamentum 1998/3., 135, http:
/lepa.oszk.hu/02300/02334/00053/pdf/EPA02334_Fundamentum_1998 03_135-142.pdf,
2018. oktober 27.; LAMM Vanda (szerk.): Emberi jogi enciklopédia. HVG-Orac, Buda-
pest, 2018.

15 JAKAB: i. m. 27-28.
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sitasaban a legmegfelelobb megoldasként a megelézés kultiirajanak megteremtését
véli a kozosségi jogalkotd. Kiemelt hangsulyt fektetett a megelézd intézkedések
biztositasara, tovabba tajékoztatast, konzultaciot, kiegyensulyozott részvételt és kép-
z€st hataroz meg a munkavallalok és képvisel6ik szamara az allami- és maganszek-
torban egyaréant.'® Jelentésége tovabba abban is megmutatkozik, hogy alapul szolgalt
tobb mint huszonét egyedi irdnyelv megsziiletéséhez a munkavédelem teriiletét érin-
téen, valamint az Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség
(EU-OSHA) (tovabbiakban Ugynokség) létrehozasarol szoldé 2062/94/EK tanacsi
rendelethez. Az Ugyndkség székhelye Bilbadban taldlhato, 1996-ban jott 1étre, tevé-
kenysége igen sokrétii, legfobb célkitlizése az ismeretek és informaciok megoszta-
sdnak elémozditasa, valamint a prevencio jegyében a kockazatmegeldzés kultara-
janak terjesztése. Kozel husz esztendeje rendez minden évben figyelemfelkeltd
kampanyokat Egészséges munkahelyek cimmel kiilonb6z6 témakban a munkahelyi
egészségveédelemmel és biztonsaggal kapcsolatban. 2014 juniusaban a Bizottsag
kozzétette az Eurdpai Unio 2014-2020-as munkahelyi biztonsagi és egészségvé-
delmi stratégiai keretét, melyet a Tanacs 2015 majusaban elfogadott. A keret célki-
tiizései kozott harom jelentds kihivas kezelése szerepel:

e ameglévo szabalyok egyszerUsitése, korrigalasa,

e a munkavégzéssel dsszefliggd megbetegedések megel6zésének fokozasa,

e ¢s a munkaerd eloregedésének figyelembevétele.

Az uniés jogalkotas eredményeit tekintve, megkeriilhetetlennek tartom az Europai
Parlament szerepének ismertetését a munkavédelem targykorét érintéen. Tobbek
kozott szamos allasfoglalast fogadott el, melyekben azt szorgalmazta, hogy a mun-
kavallalok fizikai, illetdleg szellemi jolétét kdzvetleniil, vagy kozvetve befolyasold
valamennyi szempontra vonatkozzon unios jogszabaly. Ehhez kapcsolododan arra
Osztonozte a Bizottsagot, hogy vizsgalja meg a hatalyos jogszabalyok altal még
nem szabalyozott, ijonnan felmeriil6 kockazatokat, mint példaul a munkahelyi
stresszt €s a kiégést.

Tovabba, rendkiviil elére tekinté modon igyekszik feltérképezni a technoldgiai
innovacioval, s annak a munkaszervezésre gyakorolt hatasaval kapcsolatosan fel-
meriil6 1) kockazatokat, a digitalizacid, a robotika és a mesterséges intelligencia
munkaerdpiacra gyakorolt hatasaival foglalkozé munkacsoport révén, melyet a
Foglalkoztatasi és Szocialis Bizottsag hozott létre. 1’

16 Eurdpai Parlament: Munkahelyi egészségvédelem és biztonsdg. Az Eurdpai Unid ismer-
tetése, 2019, 1-3. http://www.europarl.europa.eu/ftu/pdf/hu/FTU_2.3.5.pdf, 2019. nov-
ember 19.

A munkaviszonyok atalakulasarol és az ennek nyoman fellép6 szabalyozasi kockazatok-
rol lasd: KUN Attila: Munkajogviszony és a digitalizacié — rendszerszintii kihivasok és
kezdetleges Eurdpai Unids reakciok. In: Pal Lajos — Petrovics Zoltan (szerk.): Visegrdd
15.0. A XV. Magyar Munkajogi Konferencia szerkesztett eléaddsai. \Wolters Kluwer,
Budapest, 2018, 413-415.
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Kutatasom ezen pontjahoz érve, uigy vélem, indokolt a rohamos technologiai
fejlodés jovoltabol megjelend 1) pszichoszocalis kockazati tényezdk kialakulasa-
nak folyamatat is gorcsé ala venni a tovabbiakban.

2. A globalizacié hatasa a munkajog teriiletén

Az 11j évezred elejére korvonalazodott vilagviszonylatban is, hogy a kezdeti, ipari
forradalmak eredményének modelljeire épitkez6 munkajogi szabalyozas fordulo-
ponthoz érkezett; a gazdasag elérte egy alapvetd paradigmavaltas hatarat a tarsa-
dalmi berendezkedés atrendez6désének kovetkezményeként. Ezen felismerés tette
lehetové, hogy jogalkotdi szinten is hatékony, a globalis gazdasag megvaltozott
dinamikéjahoz igazodd szabalyozasok sziilessenek meg, torekedve ezaltal a napja-
inkban lezajlodo digitalis forradalom altal timasztott 0j kihivasok lekiizdésére.'8

Az évtizedek alatt végbemend technologiai fejlédés a tavkozlés teriiletén'® és az
angol nyelv hasznalatdnak elterjedése altalanos iizleti nyelvként elérhetové tették
az europai, illetdleg az észak-amerikai vallalatok szdmara, hogy lényegesen egy-
szeriibben tudjanak iizleti kapcsolatot létesiteni egymassal. Az un. ,,Uruguay
Round” targyaldssorozatot kovetden szamos bilateralis kereskedelmi egyezmény
sziiletett a vilag kiilonbdz6 pontjain fekvd orszagok kozott,?> s mindez megterem-
tette annak lehetéségét, hogy az eurdpai piacra szant termékeket Azsiaban készit-
sék el, ahol a munkabérkoltség csupan toredékét képezi az eurdpai bérkoltségek-
nek. A WTO (World Trade Organization) megalakulasat kdvetéen pedig a nemzet-
kozi kereskedelem utjaban allé valamennyi akadaly elharulni latszott. Kiemelt
relevanciat nyert ennek korében, hogy miként tudnak az egyes vallalatok verseny-
képes arakat biztositani, s a lehetd legtobb profitra szert tenni oly mddon, hogy
mindemellett optimalizaljak és visszaszoritjak a munkabérkoltségeket. Ennek vo-
natkozasaban pedig az adott tagallam altal biztositott jogi keretek szem el6tt tarta-
saval nyilik lehet6ség csupan a megfeleld stratégia alkalmazasara.?

18 Janice R. BELLACE: The Changing Face of Capital: The Withering of the Employment
Relationship in the Information Age. In: Frank Hendrickx — Valerio de Stefano (eds.):
Game Changers in Labour Law: Shaping the Future of Work. Kluwer Law International
B.V., The Netherlands, 2018, 11-15.

BAGJOS Csaba: Az Eurdpai Unid altalanos adatvédelmi rendeletének hatasa a magyar
munkajogra. In: Banké Zoltan — Berke Gyula — Talné Molnar Erika (szerk.): Quid Ju-
ris? Unnepi kétet a Munkaiigyi Birdk Orszagos Egyesiilete megalakuldsanak 20. évfor-
duléjara. Budapest—Pécs, 2018, 15.

A hét és fél éven at tartd, Osszesen 123 orszag részvételével lezajlo kereskedelmi tar-
gyalassorozat a mai napig vilagviszonylatban is egyediilalld kezdeményezésként van
szamon tartva. Lasd errl bdvebben: World Trade Organisation: https://www.wto.org/
english/thewto_e/whatis_e/tif_e/fact5_e.htm, 2018. oktober 28.

2l Lasd: BELLACE: In: Hendrickx — de Stefano (eds.), 2018, 17.
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A globalizaciés folyamatok eredményeinek térnyerése ezeken tilmenden az in-
formacios korszak kezdetével?? az élet szamos egyéb teriiletén megmutatkozott, s
igy a kialakul6 piacgazdasag altal timasztott uj kdvetelmények teljesitése, illetdleg
az 0j akadalyok lekiizdése alapvetd szemléletvaltast tesz sziikségessé tobbek kozott
a munkajogi szabalyozas korében is, melynek kapcsdn a munkavallalok egészségé-
nek és biztonsaganak védelme is megkoveteli, hogy az allami szerepvallalas és
jogalkotoi fellépés megfelelden alkalmazkodjon a megvaltozott kornyezethez.

3. Az internetes munkavégzés és a felmeriilé pszichoszocialis kockazatok

A globalizacios folyamatok hatasa napjainkra oly mértékben tovagylirizétt, hogy a
robbanasszerii technologiai fejlodésbdl eredden egyre tobb példat lathatunk az inter-
neten alapulo, tigynevezett ,,hakni gazdasagba” (gig economy) tartozé munkavégzési
formak elterjedésére nemzetkdzi viszonylatban.® Az internet szerepét illetden Gyu-
lavari véleményét osztom, mely szerint a munka vildgadban az internet egy ujfajta
eszkdzt jelent, annak minden elényével és hatranyaval egyiitt.?* Jelen korunkban
jelent6sen megndétt az igény — a rugalmassag kritériumanak és a profit maximalizala-
sanak el6térbe helyezésével — a lehetd legolcsobb foglalkoztatas megvalositasara,
mely tobbek kozott az atipikus munkavégzési viszonyok elterjedését is eredményez-
te. Az interneten keresztiil tértén6 munkavégzés két formaja — a crowdwork és az
applikacion alapulo munkavégzés — ezen atipikus munkavégzési viszonyok ujfajta
kombinacidjaként értelmezhetd, tekintettel arra, hogy ndveli a munkaltatd és a fo-
gyaszté (szolgaltatast igénybe vevd) rugalmassagat, mindamellett pedig visszaszorit-
ja a termelés és szolgaltatas koltségeit az allasido kikiiszobolésével. Fenntartja a tel-
jes munkaltatéi ellendrzést is a munkafolyamat egésze felett, hogy kiiktassa a tranz-
akcios koltségeket. Ko6zos jellemzojiik, az internet hasznalata az ellenértékért torténd
munkavégzés soran. Ujdonsaga tehat 6sszességében abban rejlik, hogy ,.ez a bizony-
talan foglalkoztatas és az informacids technologiak talalkozasi pontja”.?® Attdl fiig-
getleniil, hogy nem régota jelentkezik a globalis gazdasagban ezen munkavégzési
forma, a munkavallalok egészségének és biztonsaganak védelme szempontjabol
szamos hatranyt és kockazati tényez6t lehet mar megfogalmazni esetiikben:
e rossz munkafeltételek, kiilonds tekintettel a sokszor kirivoan alacsony bére-
zésre,
e a szervezettség, szakszervezeti képviselet hidnya, a gazdasagi €s jogi bizony-
talansag erdsiti a munkavégz6?® kiszolgaltatott helyzetét, melyet tovabb ne-

22 The development of the computer at the end of World War II and the invention of the

microprocessor in the early 1970s mark the beginning of the information age.” BEL-

LACE: In: Hendrickx — de Stefano (eds.), 2018, 18.

GYULAVARI Tamas: Hakni gazdasag a lathataron: Az internetes munka fogalma és saja-

tossagai. lustum, Aequum, Salutare XV, 2019/1., 25-51.

2 GYULAVARI: Hakni..., i. m. 30.

%5 GYULAVARI: Hakni..., i. m. 30.

% Az internetes munkat végz8k esetében tudatosan nem a munkavallal6 kifejezést haszna-
lom — egyetértve Gyulavari allaspontjaval — mivel az interneten keresztiil torténé mun-
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hezit a korlatozas nélkiili, kiszamithatatlan munkaid6, az atlathatatlan bére-
z€s és a bizonytalan ideig tartd jogviszony, tovabba a munkavégzéssel jard
koltségek viselése kizarolag a munkavégzot terhelik,

e a munkavégzOk tobbsége az egészségiikre kifejezetten karos munkaidébe-
osztasra kényszeriil — gyakori koriikkben az éjszakai munkavégzés — annak
érdekében, hogy minél nagyobb jovedelemre tudjanak szert tenni,

o az ligyféli értékelésnek vald kiszolgaltatottsag, — az anyagi vonatkozasoktol
eltekintve — fokozott egészségi és biztonsagi kockazattal jar,

e a munkahelyi egészség- és biztonsagvédelemre vonatkoz6 unids joganyag
hatalya nem terjed ki a munkavégzdkre, ha nem rendelkeznek munkavallaloi
statusszal, a munkavallaldi statusz hidnya miatt pedig a tdrsadalombiztositas
rendszerén is kiviil maradnak.?’

Tovabbi nehézségek, megoldatlan kérdések felvazolasara jelen miben nem térnék
ki, am az el6bbiekben ismertetett, a témam szempontjabdl legfontosabbnak vélt
aggalyok feltérképezésébdl tisztan kitiinik, hogy ezen uj munkavégzési formak
rendkiviil jelentds pszichoszocidlis kockazatokkal #jarnak a munkavégzoket te-
kintve. Véleményem szerint, eddigi vizsgaldédasom megallapitasaként elmondhato,
hogy a pszichoszocialis kockazati tényezok fokozott problémat és nehézséget je-
lentenek az internetes munkavégzok esetében, s a prevencio, illetdleg a mar kiala-
kult probléma kezelése talan nagyobb kihivast jelent, mint a klasszikusan munka-
szerzOdés alapjan foglalkoztatottak esetében.

Valamennyi munkat végz6 személy — az ellatott tevékenység milyenségétdl fiig-
getleniil — folyamatos mentalis és pszichés megterhelésnek van kitéve a munkavég-
z¢€s soran. Mindez abbol fakad, hogy a munkavallaloé kdrnyezetével allando koleson-
hatasban van, szervezetének megterhelése pedig a munkakornyezet és a tarsadalmi
kornyezet kozott fellépo kolcsonhatasokra vezethetd vissza. Ezen tényezok egyiitte-
sen fejtik ki hatasukat, s komplex modon befolyasoljak a munkavallalok egészségét,
munkavégzd képességét, jollétét, végsd soron az életmindségiiket.?

Amint arra eddigi kutatdsom soran mar emlitést tettem, a rohamos technologiai
fejlodés és a globalizacié folytonos valtozasra kényszeriti a tarsadalmi, gazdasagi
berendezkedést, melybdl kifolyolag tjabb €s ujabb technikai és szervezeti valtoza-

kavégzésre iranyuld jogviszony nem mindsiil munkaviszonynak. Lasd errél bovebben:
GYULAVARI: Hakni..., i. m. 26.
27 GYULAVARI: Hakni..., i. m. 46-49.
2 Pszichoszocialis kockdzat: a munkavallalot a munkahelyén éré azon hatasok (konfliktu-
sok, munkaszervezés, munkarend, foglalkoztatasi jogviszony bizonytalansaga stb.) 6sz-
szessége, amelyek befolyasoljak az e hatasokra adott valaszreakcioit, illet6leg ezzel 6sz-
szefliggésben stressz, munkabaleset, lelki eredetii szervi (pszichoszomatikus) megbete-
gedés kovetkezhet be. Mvt. 87. § 1/H.
Lésd: Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugyndkség: Pszichoszocidlis
kockazatok és a munkahelyi stressz. https://osha.europa.eu/hu/themes/psychosocial-
risks-and-stress, 2019. november 23.
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sok, uj kockazati tényezOk éreztetik hatasukat a munka vilagaban. A talzott idegi és
pszichés megterhelés azonban kiemelt veszélyt jelent a foglalkozasi egészségre
nézve. Am nem csupan az egyén, hanem a szervezet (munkaltato), illetbleg a nem-
zetgazdasag egészét tekintve is kifejtik negativ hatasukat.

A munkavallal6 életében a pszichoszocidlis kockézatok egyik leggyakoribb meg-
jelenési formaja a munkahelyi stressz, mely az eurdpai munkavallalok kozel felét
érinti, véleménylik szerint az elvesztegetett munkanapok is a stressz rovasara irhatok.
Ide sorolhato tovabba a kiégés-tiinetegyiittes (burnout szindréma), valamint a mun-
kahelyi pszichoterror is. Viszonylag hosszabb ideig képes lehet a munkavallalé meg-
birkézni a talzott munkahelyi megterhelésbdl eredé kovetkezményekkel, &m mindez
eljuthat arra a pontra, amely utan az egyén mar nem képes ellenstlyozni a negativ
hatasokat, mely pszichoszomatikus betegségek sokasagat valthatja ki, s hibazasok,
tévesztések, munkabalesetek oka is lehet. Az ilyen pszichoszocialis koroki tényezok-
re visszavezethetd megbetegedések pedig adott esetben akar baleseti ellatasra is jo-
gosito foglalkozasi megbetegedésnek is mindsiilhetnek.*

Mindezek tudataban, az adott gazdalkodé szervezet részérdl kulcsfontossagu le-
het a megfelel6 kockazatértékelés, a prevencio elbtérbe helyezése, hiszen a munka-
vallalo ilyen jellegli megbetegedései a szervezet egészére kiterjedden éreztetik
hatasukat, mely megnovekedett kartéritési igények és egészségiigyi jellegli kiada-
sok novekvd szamat eredményezhetik.

Zaré gondolatok

Az egészséges munkakornyezethez valo jog feltérképezése kapcsan szdmos kiindu-
lasi alap célravezetonek tlinhet. Jelen miiben legfobb célkitlizésem az volt, hogy — a
téma komplex jellegére is ravilagitva — egy atfogd, koherens képet adjak a munka-
vallalok egészségének és biztonsdganak védelméhez fiiz6d6 jog szabalyozasi
elézményeirdl, valamint arrdl a sziintelentiil valtozo tarsadalmi és gazdasagi kozeg-
r6l, amely napjainkban is meghatarozza a szabalyozasi tendenciakat. A globaliza-
cio hatasa, a digitalizacié vivmanyai azon tul, hogy megkonnyitik életiinket, stlyos
negativ kovetkezményeket is eredményezhetnek, mely aldél a munka vilaga sem
jelent kivételt. Hiszen mindamellett, hogy ndvelik a rugalmassagot és gyorsabb,
hatékonyabb munkavégzést biztositanak, a nem megfeleléen megtervezett munka-
feladatok, munkakornyezet meggatolhatja a munkavallalokat a produktivitasuk
teljes mértéki kibontakoztatasaban, s adott esetben mindez szamos szomatikus
vagy pszichés jellegli allapotvaltozas, betegség eldidézésében is szerepet jatszhat.
Kifejezetten érdekes kérdésnek talaltam az internetes munkavégzésbol eredd hatra-
nyok és kockazatok legfontosabb jellemzdinek vizsgalatat.

Konkluzié gyanant, allaspontom szerint kijelenthetd, hogy az internetes munka-
végzési formak olyan j iranyt képviselnek, melyek fokozott pszichoszocialis koc-
kazati tényezOknek teszik ki a munkavégzdoket. A megfeleld megoldast vélemé-

30 4 munkahelyi pszichoszocidlis kockdzatok kezelése. https://www.nincsbaleset.hu/doku
mentumok/23-a-munkahelyi-pszichoszocialis-kockazatok-kezelese, 2019. november 23.
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nyem szerint a munkajogi védelem kiterjesztése jelentené esetiikben, igy pedig
kevésbé keriilnének kiszolgaltatott helyzetbe. Ennek elsd 1épése nézetem szerint a
jogalanyisagi kérdésekben vald hatdrozés lenne, a munkavallaloi statusz kiterjesz-
tésével. Tekintettel arra, hogy az egészséges és biztonsagos munkafeltételekhez
val6 jog alkotmanyos alapjog, a munkaltatoknak kiemelt figyelmet kell forditani
ezen jogosultsag biztositasara. Az aktiv allami szerepvallalas nélkiilozhetetlennek
bizonyul. Tovabba, meggy6zddésem szerint csupan a teljes korli egyiittmikodés
jelenthet valodi megoldast a prevencid eldsegitése, illetve az esetlegesen fellépd
problémak kezelése kapcsan, mely a foglalkoztatasi jogviszony alanyain tul, a
munkavédelmi szakemberekkel torténd konzultaciot is jelenti.
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