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A MESTERSEGES INTELLIGENCIA MUNKAHELYI ALKALMAZASA
ES ANNAK HATASA A MUNKAVALLALOK ALAPJOGAIRA®

THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE AT WORKPLACE AND ITS
IMPACT ON WORKERS’ FUNDAMENTAL RIGHTS

STEFAN IBOLYA*

Jelen tanulményban a mesterséges intelligenciardl szol6 rendelet relevans szabalyait vizsgal-
juk, a kockazatalapu kategorizalasat és a nagy kockéazati MI-rendszerekre vonatkozo rendel-
kezéseket a technologia munkahelyi alkalmazasa tekintetében. Tovabba ismertetjiik a mes-
terséges intelligencia munkahelyi hasznalatainak esetkoreit és a technologia alapjogokra gya-
korolt hatdsat, kiilondsen a személyes adatok védelméhez vald jog és a hatranyos megkiilon-
boztetés tilalma vonatkozasaban.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, mesterséges intelligenciarol szolo rendelet, munka-
vallalok, személyes adatok védelme, megkiilonbéztetés tilalma

In this paper, we examine the relevant rules of the Artificial Intelligence Act, its risk-based
categorisation, and the provisions for high-risk Al systems. Moreover, we conduct a compre-
hensive analysis of the use of Al in the workplace, shedding light on its impact on fundamen-
tal rights, particularly the right to protection of personal data and non-discrimination.
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1. A mesterséges intelligencia fogalma és unids szabalyozasa
1.1. A mesterséges intelligencia fogalma és kategorizalasa

A mesterséges intelligencia (a tovabbiakban: MI) gyors fejlodése és széles kori fel-
hasznalasi lehetdségei révén egyre gyakrabban jelenik meg a mindennapi €letlink-
ben, ennélfogva a technoldgia szabalyozasa iranti igény jelentésen megnovekedett
az utobbi években. Hosszu el6készitd munkat kovetden 2024. julius 12-én kertilt
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kihirdetésre a mesterséges intelligenciardl szol6 rendelet,! mely tobbek kozott defi-

nialja az MI-rendszerek fogalmat, és a technoldgia alkalmazasa kapcsan a legjelen-

tésebb rendelkezéseket, tobbek kozott a rendszerek kategorizalasat, a kockéazatérté-

kelést, a megfeleloségértékelés és a regisztracid szabalyait. Jelen tanulmanyban a

témank szempontjabol relevans rendelkezésekre fokuszalunk, igy a technologia de-

finialasara, annak kategorizalasara, a kockazatértékelésre és az alapjogi hatasvizsga-
latra, melyek a munkavallalok jogai tekintetében is meghatarozok.

A mesterséges intelligenciarol szol6 rendelet szerint: ,, MI-rendszer: gépi alapu
rendszer, amelyet kiilonbozé autonomiaszinteken térténé miikodésre terveztek, és
amely a bevezetését kovetden alkalmazkodoképességet tanusithat, és amely a kapott
bemenetbdl — explicit vagy implicit célok érdekében — kikovetkezteti, miként gene-
raljon olyan kimeneteket, mint példaul eldrejelzéseket, tartalmakat, ajanlasokat
vagy dontéseket, amelyek befolyasolhatjak a fizikai vagy a virtualis kérnyezetet.”
[Mesterséges intelligenciardl sz616 rendelet, 3. cikk, 1. pont]

A mesterséges intelligenciarol szol6 rendelet fontos eleme a kockazatalapii megko-
zelités, mely szerint a technoldgidban rejlo, tarsadalom egészét érintd kockéazatok alap-
jén kategorizaljak az MI-rendszereket. A szabalyozas célja, hogy a technoldgia kocka-
zataihoz igazod6 aranyos és hatékony szabélyokat allapitson meg.> Ennek érdekében a
rendelet 3. cikkének 2. pontja definialja a kockazat fogalmat az alabbiak szerint: ,,a kdr
bekovetkezési valoszintiségének és az emlitett kar sulyossaganak kombinacioja.”

A mesterséges intelligenciardl szol6 rendelet szabalyai szerint a technologiahoz
tetjilk meg:

a) Elfogadhatatlan kockdzat: a rendelet 5. cikke szabélyozza azokat a tiltott MI-
gyakorlatokat, amelyek az unios értékek megsértésével elfogadhatatlan kockaza-
tot jelentenek a tarsadalom szamadra, mint példaul a szocialis pontozas; az embe-
rek sebezhetdségét (példaul fogyatékossag, életkor, nem) kihasznal6 vagy a visel-
kedést manipulalé rendszerek; biometrikus adatok alapjan torténd kategorizalas,
mely lehetové teszi a kiilonleges kategoriaba tartozo személyes adatokra valo ko-
vetkeztetést’; munkahelyeken és az oktatdsi intézményekben torténd érzelem-

' Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2024/1689 rendelete (2024. junius 13.) a mesterséges
intelligencidara vonatkozo harmonizalt szabalyok megallapitasarol, valamint a 300/2008/EK,
a 167/2013/EU, a 168/2013/EU, az (EU) 2018/858, az (EU) 2018/1139 és az (EU) 2019/2144
rendelet, tovabbd a 2014/90/EU, az (EU) 2016/797 és az (EU) 2020/1828 iranyelv modosita-
sarol (a mesterséges intelligenciarodl szolo rendelet). https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
HU/TXT/PDF/?uri=0J:L._202401689, 2024. julius 14.
Tobias MAHLER: Between risk management and proportionality: The risk-based approach
in the EU’s Artificial Intelligence Act Proposal. In: Nordic Yearbook of Law and Infor-
matics 2020-2021: Law in the Era of Artificial Intelligence (eds.: Liane Colonna — Stan-
ley Greenstein). The Swedish Law and Informatics Research Institute, Stockholm, 2022,
252. https://doi.org/10.53292/208f5901.38267238
3 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete a termé-
szetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténs védelmérdl és az
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felismerés, kivéve ha az orvosi vagy biztonsagi okokbol torténik. [Mesterséges
intelligenciarol szo6l6 rendelet, 5. cikk, (1) bekezdés] Az elfogadhatatlan kocka-
zattal jar6 MI-rendszerek hasznélata tiltott.

b) Nagy kockazat: a rendelet I11. fejezete tartalmazza a nagy kockazata MI-rendsze-
rekre* vonatkozé részletszabalyokat, a 6. cikk (1)—~(2) bekezdései pedig az MI-
rendszerek kategorizalasinak feltételeit hatarozzak meg.’ Ezen kategéridba

ilven adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezé-
serol (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet) meghatarozza a kiilonleges kate-
goriaba tartozd személyes adatokat: ,, A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véle-
ményre, vallasi vagy vilagnézeti meggyozodeésre vagy szakszervezeti tagsagra utalo sze-
mélyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositdsat
célzo biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexudlis
életére vagy szexudlis iranyultsagdra vonatkozo személyes adatok kezelése tilos.”
[Altalanos adatvédelmi rendelet, 9. cikk (1) bekezdés]

Kiemelendd, hogy a Mesterséges intelligenciarol szol6 rendelet nem definialja a magas
kockazat fogalmat, am a rendelettervezet 2023-as verzidjaban még szerepelt a jelentds
kockazat fogalma, mely az alabbiak szerint hatarozhatd meg: ,, olyan kockdzat, amelynek
foka a sulyossaganak, intenzitasanak, bekovetkezése valosziniiségenek és hatasa idotar-
tamanak, valamint az egyént, tobb személyt vagy csoportot érinto képességenek egyiitte-
seben all.” A definici6 a szerz6 forditasa, angol nyelven: , significant risk means a risk
that is significant as a result of the combination of its severity, intensity, probability of
occurrence, and duration of its effects, and its the ability to affect an individual, a plura-
lity of persons or to affect a particular group of persons.”

Draft Compromise Amendments on the Draft Report — Proposal for a regulation of the
European Parliament and of the Council on harmonised rules on Artificial Intelligence
(Artificial Intelligence Act) and amending certain Union Legislative Acts (COM(2021)
0206 — C9 0146/2021 — 2021/0106(COD)), Committee on the Internal Market and Con-
sumer Protection. Brussels, 9 May 2023, Article 3, (1b). https://www.europarl.cu-
ropa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMITTEES/CJ40/DV/2023/05-11/Consoli-
datedCA IMCOLIBE Al ACT EN.pdf, 2024. februar 2.

Mesterséges intelligenciarol szol6 rendelet, 6. cikk (1)—(2) bekezdései:

., (1) Tekintet nélkiil arra, hogy egy Ml-rendszert az a) és b) pontban emlitett termékektol
fliggetleniil hozzdak-e forgalomba vagy helyezik-e iizembe, az emlitett MI-rendszer nagy koc-
kazatunak mindsiil, ha mindkét kovetkezo feltétel teljesiil: a) az Ml-rendszert az I. mellék-
letben felsorolt unios harmonizdcios jogszabalyok hatilya ala tartozo termék biztonsagi
alkotorészeként kivanjak hasznalni, vagy az MI-rendszer onmagaban ilyen termék;

b) azon terméket, amelynek biztonsagi alkatorésze az a) pont alapjan az MI-rendszer,
vagy magat az Ml-rendszert mint terméket harmadik fél altal végzett megfeleldségértéke-
lésnek kell alavetni a terméknek az 1. mellékletben felsorolt unios harmonizdcios jogsza-
balyok értelmében valo forgalomba hozatala vagy iizembe helyezése érdekében.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett nagy kockazatu MI-rendszerek mellett a I11. mellékletben
emlitett MI-rendszereket nagy kockazatunak kell tekinteni.” Kiemelendd, hogy a III. mel-
lékletben szerepld esetkdrok modosithatoak, amennyiben az MI-rendszert a III. mellék-
letben felsorolt teriileten kivanjak hasznalni és az egészségre, biztonsagra nézve karoso-
das, az alapvetd jogokra nézve kedvezétlen hatas kockazatat jelentik, mely kockazat
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tartoznak tobbek kozott a kritikus infrastruktiiraban, oktatasban vagy foglalkoz-
tatasban alkalmazott technologiak (példaul az allashirdetésre jelentkezok értéke-
Iése, kivalasztasa; munkavallalok esetében a feladatok kiosztasa viselkedésiik,
tulajdonsagaik vagy jellemzdik alapjan; a munkavallalok ellendrzése).® A nagy
kockazata technologiaknak szigorti szabalyoknak kell megfelelniiik az alkalma-
zas megkezdése eldtt, illetve annak ideje alatt, ennek relevans szabdlyaira a ké-
sObbiekben tériink ki.

Alacsony kockazat: arendelet 6. cikkének (3) bekezdése meghatarozza azon eset-
koroket is, amikor a technoldgia nem sorolhatdé a magas kockazatl rendszerek
korébe. Idetartoznak azon rendszerek, amelyek nem jelentenek jelentds veszélyt

azonos vagy nagyobb mértékii, mint a mellékletben szerepldo MI-rendszerek. Utobbi fel-
tétel értékelésekor az alabbi szempontok vizsgalata sziikséges: a technoldgia rendeltetése;
(valoszintisithetd) hasznalatanak mértéke; a felhasznalt, kezelt adatok jellege, mennyi-
sége (kiilondsen a személyes adatok kiilonleges kategoriai); az autondom cselekvés mér-
téke ¢s sziikség esetén az emberi beavatkozas lehetésége; korabbi és a lehetséges karoko-
zas mértéke, kedvezobtlen hatasa az alapjogokra; az eréviszonyok kiegyenstlyozatlansaga
és az ¢érintett személyek kiszolgaltatottsaga; a technoldgia hasznalata soran eldallitott ki-
menet korrigalhatosaga és visszafordithatésaga (azzal, hogy az egészségre, biztonsagra
¢és alapjogokra gyakorolt kedvezdtlen hatds nem tekinthetd konnyen korrigalhatonak,
visszafordithatonak); az alkalmazasbol eredo elényok mértéke a személyek, csoportok és
a tarsadalom egészét érintden; a hatalyos unids jog milyen mértékben rendelkezik a haté-
kony jogorvoslatrdl és a technoldgia alkalmazasabol ered6 kockazatok megelézésérdl,
minimalizalasrél. Amennyiben a korabban nagy kockazatinak mindsitett MI-rendszer
mar nem jelent jelentds kockazatot az alapjogokra, biztonsagra és egészségre az emlitett
kovetelményeket figyelembe véve és annak jegyzékbdl vald torlése nem csokkenti az
unios jog szerinti védelem altalanos szintjét, ugy a technoldgia I11. mellékletbol vald tor-
Iése lehetséges. [Mesterséges intelligenciarol szolo rendelet, 7. cikk]
Provisional Agreement Resulting from Interinstitutional Negotiations — Proposal for a
regulation laying down harmonised rules on Artificial Intelligence (Artificial Intelligence
Act) and amending certain Union legislative acts 2021/0106(COD) (COM(2021)0206 —
C9-0146(2021) — 2021/0106(COD)), Committee on the Internal Market and Consumer
Protection Committee on Civil Liberties, Justice and Home Affairs. Brussels, 2 February
2024, Preambulum (36) bekezdés. https://www.europarl.europa.ecu/meetdocs/2014
2019/plmrep/ COMMITTEES/CJ40/AG/2024/02-13/1296003EN.pdf, 2024. februar 17.
Az alapelvek vizsgalata kapcsan lasd: STEFAN Ibolya: A mesterséges intelligencia al-
kalmazasaval kapcsolatos erkdlcsi-etikai kérdések vizsgalata, kiilonos tekintettel a terve-
z¢si 1étszakra. Infokommunikacio és jog 2020/2., 23-28. PUSZTAHELYI Réka: Bizal-
munkra méltd MI — A mesterséges intelligencia fejlesztésének és alkalmazasanak erkol-
csi-etikai vonatkozasairol. Publicationes Universitatis Miskolcinensis Sectio Juridica et
Politica 2019/2., 97-120. Virginia DIGNUM: Responsible Artificial Intelligence. How to
Develop and Use Al in a Responsible Way. Springer, Cham, 2019. https://doi.org/
10.1007/978-3-030-30371-6 . Dan HENDRYCKS: Introduction to Al Safety, Ethics, and
Society. Taylor & Francis, Boca Raton, 2024 (megjelenés alatt), Zs6fia RiCZU: Recom-
mendations on the Ethical Aspects of Artificial Intelligence, with an Outlook on the
World of Work. Journal of Digital Technologies and Law 2023/2, 498-519. https://
doi.org/10.21202/jdt1.2023.21
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a természetes személyek biztonsagara, egészségére, alapvetd jogaira tobbek ko-
z0tt azaltal, hogy nem befolyasoljak 1ényegesen a dontéshozatal eredményét. To-
vabba, ha az Ml-rendszer egy jol koriilhatarolt feladat teljesitésére rendelt; egy
korabbi emberi tevékenysége eredményének javitasara szolgal; a technologia
célja a dontéshozatali mintak vagy a korabbi dontéshozatali mintaktol valo elté-
rések felderitése, nem pedig az emberi feliilvizsgalat nélkiili kordbbi emberi ér-
tékelés helyettesitése vagy befolyasolasa; illetve, ha a III. mellékletben felsorolt
felhasznalasi modok céljainak értékelésével kapcsolatos el6készitd feladatot vé-
gez el. A rendelet atlathatdsagi szabalyok alkalmazésat irja eld az alacsony koc-
kazata MI-rendszerek esetében, idetartoznak példaul az igen gyakran alkalmazott
chatbotok, hangasszisztensek.

d) Minimalis kockazat: a rendelet 6. cikkének (3) bekezdésében irtak ezen kategoria
esetén is irdnyadok. Idetartozik minden olyan technoldgia, ami az emberek biz-
tonsaga, maganélete és alapvetdi jogai vonatkozasaban nem, vagy csak minimalis
kockazattal jar, 1ényegében ezek a legbiztonsagosabb MI-rendszerek, példaul a
levelezérendszerben alkalmazott spamsziirok. ’

1.2. A nagy kockazattal jaré MI-rendszerek egyes szabalyai

A mesterséges intelligenciarol szo6l6 rendelet a nagy kockazattal jar6 MI-rendszerek-
kel szemben szamos kdvetelményt tdmaszt a biztonsag €s a bizalom, illetve az em-
berk6zpontl technoldgia megteremtése érdekében.

Az egyik legfontosabb kovetelmény az alapvet6jogi hatasvizsgalat lefolytatasa.
Ennek célja, hogy az alkalmazo® felismerje azon kockéazatokat, amelyek a személyek
és csoportok jogait érintheti és intézkedéseket dolgozzon ki, illetve alkalmazzon a
kockazatok bekovetkezése esetén. [Mesterséges intelligenciarol sz616 rendelet, Pre-
ambulum (96) bekezdés] A nagy kockazatia MI-rendszerek elsé alkalmazasat meg-
elozéen — a III. melléklet 2. pontja szerinti kritikus infrastruktira irdnyitdsaban és
mukodtetésében biztonsagi alkotorészekként torténd felhasznalas kivételével — koz-
jogi szervnek vagy kozszolgaltatasokat ny(jté maganszervezetnek mindsiilé alkal-
mazoknak, valamint a természetes személyek hitelképességének értékeléséhez és
egészség-, életbiztositas esetén a kockazatértékeléshez, arképzéshez hasznalt MI-
rendszerek alkalmazoinak a technologia alapvetdjogokra gyakorolt hatasat kell érté-
kelnie. Az alapjogi hatasvizsgalat sordn az alabbi tényezdk elemzése sziikséges: az
MI rendszert alkalmazoé folyamatok leirasa; az alkalmazas iddszaka €s gyakorisaga;
az alkalmazas soran érintett természetes személyek és csoportok leirasa; valamint
ezen személyekre, csoportokra hatast gyakorlo karkockazatok; az emberi feliigyeleti
intézkedések leirasa; a kockazatok bekovetkezése esetén meghozando intézkedések
(pl. a bels6 iranyitasra és panasztételre vonatkozo szabalyokat). Az alkalmazo a

7 MAHLER: i. m. 265.

8 Az alkalmaz6 , olyan természetes vagy jogi személy, hatésdg, iigynokség vagy egyéb
szerv, aki vagy amely a feliigyelete ala tartozo MI-rendszert hasznalja, kivéve, ha az MI-
rendszert személyes, nem szakmai jellegii tevékenység soran hasznaljak”. [Mesterséges
intelligenciarol szo616 rendelet, 3. cikk, 4. pont]
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késdbbi alapvetd jogi hatasvizsgalat soran tiamaszkodhat a korabbi értékelés eredmé-
nyeire. Az alkalmazonak a hatasvizsgalat eredményérdl értesitenie kell a piacfel-
iigyeleti hatosdgot, amit az MI-hivatal altal készitett kérdéivminta benyujtasaval tesz
meg. [Mesterséges intelligenciardl szolo rendelet, 27. cikk]

A nagy kockazati MI-rendszerek tekintetében tovabbi fontos kovetelmény a koc-
kazatkezelési rendszer létrehozasa, dokumentalasa és fenntartasa, mely folyamatnak
a kovetkezd 1épésekbol kell allnia: az ismert és észszerlien eldre lathatd kockazatok
azonositasa és elemzése az egészség, a biztonsag és az alapjogok tekintetében, illetve
ezen kockazatok kapcséan kezelésiikre szolgal6 intézkedések elfogadasa; a rendelte-
tésszerli hasznalat és az észszertien eldre lathato rendellenes hasznalat kapcsan fel-
meriil6 kockazatok becslése €s értékelése; az egyéb esetlegesen felmeriilé kockaza-
tok értékelése. A kockazatkezelési rendszernek a technologia teljes életciklusa soran
kell mitkddnie, rendszeres feliilvizsgélata ¢€s aktualizalasa kotelez6 a hatékonysag
érdekében. [Mesterséges intelligenciardl szold rendelet, 9. cikk, (1)—~(2) bekezdés]

A magas kockazatu MI-rendszerekkel szemben tamasztott kovetelmények kap-
csan kiemelendd a magas szintli MI-szakértdi csoport altal kidolgozott 2019-es
etikai irdnymutatas, melyben hét nem kotelezd erejii elvet dolgoztak ki: emberi
cselekvoképesség és felligyelet; mlszaki stabilitas és biztonsag; adatvédelem és
adatkezelés; atlathatosag; sokféleség, megkiilonboztetésmentesség és méltanyos-
sag; tarsadalmi és kornyezeti jolét; elszdmoltathatdosag. A csoport célja az volt,
hogy biztositsak a technoldgia megbizhatosagat és az etikai megalapozottsagat a
tervezést6l az alkalmazasig.” Habar az emlitett etikai elvek explicit moédon nem
kaptak helyet a Mesterséges intelligenciardl szol6 rendeletben, azok a nagy kocka-
zatu MI-rendszerekkel szemben tamasztott kovetelmények kozott megjelennek,
igy vizsgalatuk elengedhetetlen.

A technologiaba vetett bizalom nem valdsulhat meg az atlathatosag €s tajékoz-
tatas kovetelményének betartasa nélkiil. A nagy kockdzatua Ml-rendszerek terve-
zése ¢és fejlesztése soran a mitkodésnek atlathatonak kell lennie, melynek eszkoze
a digitalis vagy egyéb formatumu hasznalati utasitas. Az MI-rendszerekhez mellé-
kelt hasznalati utasitasnak pontosnak, tomornek, teljes kortinek és egyértelmiinek
kell lennie, ezért abban ki kell térni kiilondsen a szolgaltatd elérhetdségére; a tech-
nolégia jellemzdire, képességeire: a technologia teljesitményét érinté valtozasok;
az emberi feliigyeleti intézkedések leirdsa; a sziikséges technikai eréforrasok; a
varhato élettartam; a miikodéshez sziikséges karbantartasi €s gondozasi intézked¢-
sek és azok gyakorisaga (pl. a szoftverfrissitések). [Mesterséges intelligenciarol
sz616 rendelet, 13. cikk]

Az emberkozpontusadg megvalositasanak fontos eleme az emberi feliigyelet biz-
tositasa, melynek kdvetelményét a mesterséges intelligenciarol szol6 rendelet is el6-
ija. A kovetelmény célja, hogy az alapjogokat, biztonsagot és egészséget érinto,
rendeltetésszer(i hasznalatbol vagy észszeriien elorelathaté rendellenes hasznalatbol

®  Megbizhaté mesterséges intelligencidra vonatkozé etikai irdnymutatds. Eurdpai Bizottsag,

Briisszel, 2019, 17—18. https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014 _2019/plmrep/COM-
MITTEES/JURI/DV/2019/11-06/Ethics-guidelines-Al_HU.pdf, 2024. februar 10.
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ered6 kockazatokat megeldzzEék, minimalizaljak. A szabalyozas értelmében a tech-
nologiat ugy kell megtervezni, fejleszteni, hogy azokat alkalmazasuk ideje alatt ter-
mészetes személyek hatékonyan feliigyelhessék. Az ellendrzést két természetes sze-
mély egymastodl fiiggetleniil végzi (kivéve: a biiniild6zés, a migracid, a hatarellenor-
z¢&s vagy a menekiiltiigyi célra hasznalt nagy kockazati MI-rendszerek esetén). Ezen
feliigyeleti intézkedéseknek (MI-rendszerbe beépitett és azon kiviili) aranyosnak kell
lenniiik a nagy kockazati MI-rendszer kockazataival, autonomiajukkal és felhaszna-
lasukkal. Az intézkedések teljesitése érdekében gy kell a technoldgiat az alkalma-
zonak atadni, hogy az emberi feliigyeletet végzd személy képes legyen a megérteni
az MI képességeit; korlatait; kdvetni tudja annak mikddését; donteni tudjon arrdl,
hogy a technologiat ne alkalmazzak tovabb vagy feliilirjak annak kimenetét; sziikség
esetén beavatkozzon vagy megszakitsa a technologia miikodését. [Mesterséges in-
telligenciarol szolo rendelet, 14. cikk]

Végiil, de nem utolsésorban kiemelendé a pontossag, stabilitas és kiberbiztonsag
kovetelménye. A rendelet 15. cikkének (1) bekezdése szerint: ,, 4 nagy kockdazatu
MI-rendszereket ugy kell megtervezni és fejleszteni, hogy megfelel szintii pontossa-
got, stabilitast és kiberbiztonsagot érjenek el, tovabba, hogy e tekintetben a teljes
életciklusuk soran kovetkezetesen teljesitsenek.” A pontossag és stabilitas elomozdi-
tasa érdekében technikai és szervezeti intézkedéseket kell tenniiik az alkalmazoknak,
melynek fontos eleme a pontossag szintjeinek €s mérdszdmainak meghatarozasa,
amit a technologiahoz mellékelt hasznalati utasitasban kell feltlintetni. A nagy koc-
kazati MI-rendszereknek ellenallonak kell lenniiik a kibertamadasokkal szemben,
ennek érdekében olyan miiszaki megoldasokat kell kidolgozni, amelyek megfeleléek
a kockazatokkal szemben. [Mesterséges intelligenciarol szolo6 rendelet, 15. cikk]

2. Ml-rendszerek alkalmazisa a munkahelyen és a mesterséges intelligenciarol
sz010 rendelet vonatkozé szabalyai

Az Ml-rendszerek munkahelyi alkalmazasa kapcsan emlitésre érdemes az algoritmi-
kus menedzsment is.!” Az algoritmikus menedzsment kifejezés olyan szoftveralapu
rendszereket jelent, amelyeket a munkaerd-gazdalkodas tipikus feladatainak helyet-
tesitésére vagy tamogatasara hasznalnak. Az algoritmikus menedzsment felhasznalhato

10 A platformmunkavégzés kapcsan lasd: TOTH Hilda: Az algoritmikus menedzsment a plat-
form alapti munkavégzésben. Miskolci Jogi Szemle 2022/2., 449—458. https://doi.org/
10.32980/MJSz.2022.2.2035. ZODI Zsolt: Algoritmikus menedzsment a platformmunka
vilagaban. Allam- és Jogtudomdany 2022/1., 89—108. A platformmunkavégzés soran al-
kalmazott algoritmikus iranyitas tekintetében kiemelendd az Eurdpai Parlament és a Ta-
nacs 2024/2831 iranyelve, melyben kiilon figyelmet forditanak az algoritmikus iranyitas
szabalyozasara, kiilondsen a munkavallalok személyes adatainak kezelésére. Lasd:
Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/2831 iranyelve a platformalapt munkavég-
z¢és munkafeltételeinek javitasarol (2024. oktober 23.), 7. cikke. V6. TOTH Hilda: A plat-
form munkarol szo6l6 iranyelve tervezet és a hazai joggyakorlat. In: Actual Questions of
European and International Labour Law — Proceeding. (szerk.: Mélypataki Gabor) Mis-
kolci Egyetem Allam- és Jogtudoményi Kar, Miskolc, 2024, 183—196.
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a munkavallalok teljesitményének értékelésére, a feladatok kiosztasara, eldléptetési
javaslatok meghozatalara, szerz6dések megsziintetésére, ezért nem elegendd pusztan
biztositékokat Iétrehozni a technologiaban rejlé kockazatok ellen, hanem a munka-
vallaloknak is beleszolast kell biztositani abba, hogy az algoritmikus iranyitasi rend-
szerek hogyan hozzak meg automatizalt dontéseiket.!! Az algoritmikus menedzs-
ment nem egy Uj technologia, hanem a meglévo technologidk 1j felhasznalasi modja,
ilyen példaul a nagy adatelemzés, a gépi tanulds, a csatlakoztatott mobileszk6zok
vagy a viselhetd eszk6zok hasznalata. Az algoritmikus menedzsment elénye, hogy
csokkentheti az emberi hibakat, eldémozdithatja a diszkriminacié felszamolasat.
Ugyanakkor, ha az adatok nem megfeleldek és ez alapjan torténik a dontéshozatal,
az diszkriminacidhoz vezethet a munkaerd-felvétel, a feladatok vagy bonuszok ki-
osztdsa és a szerz8dések megujitasa soran.'> A technologiat mar most is gyakran
alkalmazzak a logisztikdban, példaul a szallitasi, raktarozasi és kézbesitési szolgal-
tatasok, valamint a gyartas korében. Megjelenik a kiskereskedelemben, az ¢lelmi-
szeriparban és a szallashely-szolgaltatas teriiletén, ahol az algoritmusok osztjak be a
miszakokat, koordinaljak és értékelik a dolgozokat. Az algoritmikus menedzsment
mas szolgaltatasi gazatokban is megtalalhato, bankoknal, tandcsadd cégeknél vagy
a kozszolgaltatasokban, példaul a rendérségen, ahol példaul a viselhetd eszkozok
folyamatosan nyomon kovethetik a dolgozokat."
A mesterségesintelligencia-rendszereket szamos célra hasznaljak a munkahelyeken.'
1) Automatizalt foglalkoztatasi dontési/dontéshozatali eszkoz (AEDT): a munkahe-
lyeken alkalmazott szamitogépes eszk6zok, melyek gépi tanulast, adatelemzést,
statisztikai modellezést stb. alkalmaznak. Az AEDT-t a kdvetkezdképpen alkal-
mazzak:
a) Toborzas: a mesterségesintelligencia-rendszerek a folyamat tobb szakaszaban
is alkalmazhatok."> Az elérési szakaszban (outreach) a technoléogia online

Lukas HONDRICH — Anne MOLLEN: Implementing employee interest along the Machine
Learning Pipeline. In: Artificial Intelligence, Labour and Society. (ed.: Aida Ponce Del
Castillo) European Trade Union Institute, Brussels, 2024, 96.

Marketa PAPE: Addressing Al risks in the workplace. Workers and algorithms. European
Parliamentary Research Service, Brussels, 2024, 2, https://www.europarl.europa.eu/
RegData/etudes/BRIE/2024/762323/EPRS BRI1(2024)762323 EN.pdf, 2024. jalius 3.
Gabor MELYPATAKI — Zso6fia RiCZU — David MATE — Panggih Kusuma NINGRUM: The
Role of the Atrtificial Intelligence in the Labour Law Relations in European and Asian
Aspect. Insan Ve Insan 8 (30), 69—-83. https://doi.org/10.29224/insanveinsan.976915.

3" PAPE: i. m. 3.

4 Léasd: Pauline KIM — Matthew T. BODIE: Artificial Intelligence and the Challenges of
Workplace Discrimination and Privacy. 4BA Journal of Labor & Employment Law
2021/2., 290-293., https://openscholarship.wustl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1433
&context=law_scholarship, 2024. marcius 12.

Valerio DE STEFANO — Mathias WOUTERS: A/ and digital tools in workplace management
and evaluation. An assessment of the EU’s legal framework. Brussels: European Union,
2022, 8. https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2022/729516/EPRS_S
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platformokon torténd célzott kommunikaciora hasznalhatd. A sziirés sordn
(screening) az algoritmusok atnézik a jelentkez6k onéletrajzat, és listazzak a
munkdéra alkalmas jeldlteket. Az értékelési szakaszban (assessment) a mester-
séges intelligencia felhasznalhato a videdinterjuk elemzéséhez, hogy értékelje
a palyazok valaszait, személyes tulajdonsagait, kompetenciait vagy motivaci-
ojukat. A feladatok szervezése (facilitating) soran a technologia segitséget
nyujt a tevékenységek titemezéséhez.'®

b) Teljesitménymenedzsment: a teljesitményértékelést foglalja magaban, amely-
ben a mesterségesintelligencia-rendszer adatokat gytjt az alkalmazottak telje-
sitményérdl — a vizsgalt periodus nemcsak egy rovid idoszakot 6lel fel, hanem
az egész évre kiterjed, hogy pontos értékelést késziiljon — és elemzi az adato-
kat. Ennek eredményeként nemcsak a munkavallalok munkajanak mindsége
¢és hatékonysaga, hanem egyiittmiikddési képessége is értékelhet. Az ered-
mények ravilagithatnak azokra a teriiletekre, ahol a munkavallaloknak fejlod-
nilik kell. Tovabba a mesterséges intelligencia prediktiv analitikaja *megjo-
solhatja’ a munkavallalok karrieratjat a munkahelyiikon.!”

2) Munkamegosztas: a mesterséges intelligencia felhasznalhat6 az adminisztrativ és

1smétlodo feladatok elvégzésére, illetve a feladatok munkavallaloknak torténd ki-
osztasara és értékelésére, hogy azok ardnyosak legyenek a munkavallalok képes-
ségeinek, ezaltal a technologia alkalmazasa jobb teljesitményt és termelékenysé-
get eredményezhet.'®

3) Szovegek dsszefoglalasa és forditasa: az eredeti szovegekbdl keriilnek kivonasra

a legfontosabb informaciok, konnyen értelmezhetd, mégis tomor, informativ 0sz-
szefoglald készithetd a technologia segitségével. Gépi forditast leggyakrabban az
e-mailek, prezentaciok és egyéb dokumentumok esetében alkalmaznak, a belsé
kommunikaci6 biztositasa érdekében.

4) Tartalom létrehozasa: lehetdvé teszi a munkavallalok szamara, hogy egyszeriibb

adminisztrativ feladatot kiszervezzenek a technologia szamara, példaul allashir-
detés készitése vagy levél megirasa. Ugyanakkor minden esetben sziikséges az

TU(2022)729516_EN.pdf, 2024. oktober 11. Ramesh NYATHANI: Al-Powered Recru-
itment The Future of HR Digital Transformation. Journal of Artificial Intelligence &
Cloud Computing 2022/4., 1-5, https://doi.org/10.47363/JAICC/2022(1)133.

Anna Lena HUNKENSCHROER — Alexander KRIEBITZ: Is Al recruiting (un)ethical? A hu-
man rights perspective on the use of Al for hiring. Al and Ethics 2023/3., 200. https://
doi.org/10.1007/s43681-022-00166-4.

DE STEFANO — WOUTERS: i. m. 13—16. Ramesh NYATHANI: Al in Performance Manage-
ment: Redefining Performance Appraisals in the Digital Age. Journal of Artificial Intel-
ligence & Cloud Computing 2023/4., 1-5. https://doi.org/10.47363/JAICC/2023(2)134
Vijay PEREIRA — Elias HADJIELIAS — Michael CHRISTOFI — Demetris VRONTIS: A syste-
matic literature review on the impact of artificial intelligence on workplace outcomes:
A multi-process perspective. Human Resource Management Review 2021/1. https://doi.
org/10.1016/j.hrmr.2021.100857
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emberi feliilvizsgalat és végsd ellendrzés.'” A Harward Business School és az
MIT a Boston Consulting Group munkavallaléinak bevonasaval kutatast folyta-
tott a MI-t hasznalé munkavallalok produktivitasa kapcsan. A kutatds eredmé-
nyeként megallapitottak, hogy a mesterséges intelligencia eszkdzei novelik a dol-
gozok pontossagat és termelékenységét, am egy bizonyos ’technologiai hataron’
tal — melyek jelenleg kiviil esnek az MI képességein — més, hasonldan nehéz fel-
adatoknal ellentétes hatést fejtenek ki, visszavetik a produktivitast.2

A mesterséges intelligenciarol szo6l6 rendelet preambuluma és a III. melléklet

alapjan a technoldgia foglalkoztatas korében torténd felhasznaldsa magas kockéaza-
tinak mindsiil, mivel a jovébeli személyek megélhetését €s a munkavallalok jogait
érintheti.

Nagy kockazatunak kell tekinteni azon MI-rendszereket is, amelyeket a fog-
lalkoztatas, a munkavallalok iranyitasa €s az onfoglalkoztatashoz valo hoz-
zaférés, kiillonosen személyek felvétele és kivalasztasa, a munkaval kapcso-
latos jogviszony feltételeit érintd dontések, az eldléptetéssel és a munkaval
kapcsolatos szerzddéses jogviszonyok megsziintetésével kapcsolatos donté-
sek meghozatala, az egyéni viselkedésen, személyes vonasokon vagy jellem-
z0kon alapul6 feladatkiosztas, valamint a munkéval kapcsolatos szerzodéses
jogviszonyokban 4ll6 személyek figyelemmel kovetése vagy értékelése so-
ran hasznalnak, mivel az emlitett rendszerek érzékelhetéen befolyasolhatjak
e személyek jovobeli karrierlehetdségeit és megélhetését, valamint a mun-
kavallaloi jogokat. 2!

A mar vizsgalt nagy kockazati MI-rendszerekkel kapcsolatos rendelkezéseken tul,

a2
lyi

6. cikk (7) bekezdésével 6sszhangban a magas kockazati MI-rendszer munkahe-
bevezetését megeldzden az alkalmazonak mindsiild munkaltatoknak tajékoztat-

niuk kell az érintett munkavallalokat és a munkavallalok képvisel6it a technologia

alk

almazasarol. Az MI-rendszerek munkahelyi alkalmazasa kapcsan a egyéb rendel-

kezést nem tartalmaz a rendelet, pusztan a szabalyozas kereteit adja meg.

20

21

What is Artificial Intelligence and How is it Used in the Workplace? SHRM,
https://www.shrm.org/topics-tools/tools/hr-answers/artificial-intelligence-how-used-
workplace, 2024. oktober 11.

Fabrizio DELL’ ACQUA — Saran RAJENDRAN — Edward MCFOWLAND III — Lisa KRAYER
— Ethan MOLLICK — Frangois CANDELON — Hila LIFSHITZ-ASSAF — Karim R. LAKHANI —
Katherine C. KELLOGG: Navigating the Jagged Technological Frontier: Field Experi-
mental Evidence of the Effects of AI on Knowledge Worker Productivity and Quality.
Harvard Business School 22 September 2023, 2, https://www.hbs.edu/ris/Publica-
tion%20Files/24-013 _d9b45b68-9¢74-42d6-alc6-c72fb70c7282.pdf, 2024. szeptember 15.
Mesterséges intelligenciarol szolo rendelet, Preambulum (57) bekezdés.
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3. Az Ml-rendszerek hatisa a munkavallalok alapjogaira

Kiemelendd, hogy a munkavallaloi jogok?? vonatkozaséban az Europai Unid Alap-
jogi Chartajat®® vessziik alapul. Az alapjogi katalogusbol két jogot kivanunk ki-
emelni, amelyek a technologiai fejlodés negativ hatasainak leginkabb kitettek, ugy
mint a személyes adatok védelme és a megkiilonboztetés tilalma.

3.1. A munkavallalok személyes adatainak védelme az MI-rendszerek hasznalata
korében

Az Alapjogi Charta rogziti a személyes adatok védelméhez val6 jogot, melynek je-
lentésége kiemelked6 az MI-rendszerek vonatkozasdban. Ahhoz, hogy a mestersé-
ges intelligencia hasznos legyen egy adott kornyezetben, jelen esetben a munkahe-
lyen, megfelelé mindségii adatra van sziiksége, ami a technologia munkavallalokon
¢és altaluk torténd alkalmazassal szerezheté meg. A technologia fejlesztéséhez, az
ontanulé mechanizmushoz a rendszer hatalmas mennyiségli adatot gytijt, dolgoz fel
és tarol. Az Ml-rendszereknek sziikségiik van ezekre a nagy adathalmazokra, illetve
kiilonb6zd mintakra, melyek alapjan a dontéshozatal torténik.>* Ahogy arrol a tech-
noldgia munkahelyi alkalmazasa korében szoltunk, az MI-t gyakran toborzasra és a
teljesitményértékelésre hasznaljak, ezzel nagy mennyiségli személyes adatot®
gyljtve. A munkaltatok bevezethetik a mesterséges intelligenciat a munkahelyiikon,
feltéve, hogy figyelembe vették az érintettek alapvetd jogait és érdekeit. Mivel a
mesterséges intelligencia céljai és miikddése a rendelkezésre allo adatoktol fligg, az
altalanos adatvédelmi rendelet alapvetd keretet biztosit a mesterséges intelligencia
munkahelyi alkalmazasdnak negativ kovetkezményei enyhitésére a jogszerliség, a
tisztességesség, az atlathatdsag, a célhoz kotottség, az adatok minimalizalasa és a
pontossag elveinek megallapitasaval.?®

Az altalanos adatvédelmi rendelet kiilon rendelkezéseket tartalmaz a foglalkoz-
tatassal Osszefiiggésben torténd adatfeldolgozas vonatkozasaban, a személyes adatok
védelme érdekében. A rendelet szerint a tagallamok jogszabalyban vagy kollektiv
szerz6désekben kiilon szabalyokat allapithatnak meg a jogok és szabadsagok véd-
elme érdekében a foglalkoztatassal 6sszefiiggd személyes adatok kezelése vonatko-
zasaban, kiillondsen a munkaerd-felvétel, a munkaszerzédés teljesitése, a

22 Lasd még: MELYPATAKI Gabor: A munka digitalizalodasa a munkajogi alapelvek tiikré-

ben. Miskolci Jogi Szemle 2020/3. kiilonszam, 97—104.

Az Eurdpai Unio Alapjogi Chartdja. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/

PDF/?uri=CELEX:12016P/TXT, 2024. februar 27.

2% KiM- BODIE: i. m. 301-302.

25 A személyes adat olyan ,, azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (»érin-
tett«) vonatkozo barmely informadcio; azonosithato az a természetes személy, aki kdzvet-
len vagy kézvetett modon, kiilonésen valamely azonosito, példaul név, szam, helymegha-
tarozo adat, online azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szel-
lemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossdagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithaté . [ Altalanos adatvédelmi rendelet, 4. cikk, 1. pont]

26 PAPE: i. m. 4.
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jogszabalyban vagy kollektiv szerzodésben meghatarozott kotelezettségek teljesi-
tése, a munkairanyitas, tervezés, szervezés, a munkahelyi egyenldség, a munkahelyi
egészségveédelem és biztonsag, illetve a munkaviszony megsziintetése céljabol tor-
téno adatkezelést. Kiemelendd, hogy ezeknek a szabalyoknak az érintett emberi mél-
tosaganak, jogos érdekeinek és alapvetd jogainak védelmére alkalmas és konkrét in-
tézkedéseknek kell lenniiik. [Altalanos adatvédelmi rendelet, 88. cikk, (1)—(2) be-
kezdés]

Kiemelend6 tovabba, hogy a rendelet az adatalanyok, ,,érintettek” szamara sza-
mos jogot biztosit, melyek a munkahelyi adatkezelés vonatkozédséaban is alkalmazan-
dok, sot az MI-rendszerek alkalmazasa okan felértékelodni latszanak, kiilonGsen a
tajékoztatas és a személyes adatokhoz valo hozzaférés.

A tajékoztatas és a személyes adatokhoz val6 hozzaférés értelmében ha a szemé-
lyes adatokat az érintettdl gytijtik, az adatkezeld tajékoztatja az érintettet az adatok
megszerzésének idépontjaban az alabbiakrol: az adatkezelonek és — ha van ilyen —
az adatkezel6 képviseldjének a kiléte és elérhetdségei; az adatkezeld és a képviseldje
(ha van ilyen) személyérdl és elérhet6ségérol; az adatvédelmi tisztviseld (ha van
ilyen) elérhetdségérol; az adatkezelésének céljardl és jogalapjarol; az adatkezeld
vagy harmadik fél jogos érdekeir6l, amennyiben érdekei érvényesitése képezi az
adatkezelés jogalapjat; a személyes adatok cimzettjei, illetve kategériai; ha az adat-
kezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére tovabbitja a személyes
adatokat. A tisztességes €s atlathato adatkezelés biztositasa érdekében tovabbi ki-
egészitd informaciokrodl tajékoztatja az érintettet, tobbek kdzott: az adatok tarolasa-
nak idOtartamarol, vagy az iddtartam meghatarozasanak szempontjairdl; az érintett
jogairol; a hozzajarulds visszavonasdhoz valo jogrol, amennyiben az a adatkezelés
hozzajarulason alapul; a feliigyeleti hatosaghoz intézett panasztételi jogarol. [Alta-
lanos adatvédelmi rendelet, 13. cikk]

3.2. A munkahelyi diszkrimindcio tilalma a mesterséges intelligencia alkalmazasa
kapcsan

Az Eur6pai Uni6 Alapjogi Chartajaban is megjelend megkiilonboztetés tilalménak
betartasa kiilondsen fontos a munkahelyeken. A technologia alkalmazasa alkalmas
lehet a nemen, borszinen, faji hovatartozason alapulé eléitéletek felszamolasara és
elomozdithatja egy igazsagosabb értékelési rendszer 1étrehozasat a munkahelyeken.
A dontéshozatali folyamatban résztvevo személyeknek gyakran eléitéleteik vannak,
ezzel hatranyos helyzetbe hozhatjak a kisebbségeket, a ndket €s mas hatranyos hely-
zetll csoportokat. A technologia, megfeleld alkalmazés mellett segithet az objektiv
dontés meghozataldban, ugyanakkor érdemes megjegyezni, hogy a nem megfeleld
MI-rendszerek hasznalata diszkriminacidhoz vezethet, ezt nevezziik algoritmikus
diszkriminéacionak.?” Ez tortént az Amazon esetében is, a cég 2014 6ta fejlesztett
szamitogépes programokat a palydzok oOnéletrajzainak attekintésére, ezzel

27 KIM — BODIE: i. m. 293-294. A témaban lasd: MEZEI Kitti: Diszkrimin4ci6 az algoritmu-
sok koraban. Magyar Jog 2022/6., 331-338.
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elémozditva a jeldltek kivalasztasanak automatizalasat, am 2015-re a vallalat rajott,
hogy a szoftver nem tudta semleges modon értékelni a jelentkezoket. A hatranyos
megkiilonboztetés oka az MI modelljében gydkerezett, a modell fejlesztése soran a
vallalathoz benyujtott 6néletrajzokat hasznaltak a 2014 elétti, tizéves periodusbol,
ezaltal a lefejlesztett MI leképezte a technolodgiai iparban uralkod6 férfidominanciat.
Ennek eredményeként a férfi jelentkezdk elényben részesiiltek, mig a ndi jelentke-
zOket lemindsitette a rendszer.?® Azonban a diszkriminativ eredmények nem kiisz-
0bolhetdk ki pusztan azzal, hogy az algoritmusokbol eltavolitanak bizonyos tulaj-
donsagokat, mint példaul a faj, hiszen a lakohely szamos varosban Osszefiigg a faji
hovatartozassal, illetve bizonyos fogyasztasi szokasok 0sszefiigghetnek az egészségi
allapottal igy az algoritmus hatranyos helyzetbe hozhatja a fogyatékossaggal éloket,
még akkor is, ha a rendszer alkalmazasanak nem ez a célja.”’

Az algoritmikus diszkriminacié vonatkozasaban kiemelend6, hogy alapvetden
sem a mérndkok, sem az algoritmusok nem szandékosan diszkriminativak, a prob-
Iéma a technologia természetébol fakad, mivel az MI hatalmas mennyiségili adatra és
tanulasi modszerek sokasagara timaszkodik a feladatok teljesitéséhez és a dontések
meghozataldhoz. Az algoritmikus diszkriminécio6 eldallhat a torzult minta alapjan,
ha nem megfelelé mennyiségben és/vagy mindségben tortént az adatgyiijtés, akkor
bizonyos csoportok vonatkozasaban (pl.: nem, bérszin) alulreprezentalt lesz a minta,
ami a dontéshozatal torzulasahoz, hatranyos megkiilonbdztetéshez vezet. Az algorit-
mikus diszkriminacié masik esete, tervezdi/programozoi torzitds, mivel az informa-
tikusokat gyakran nem képzik ki arra, hogy figyelembe vegyék a tarsadalmi kérdé-
seket, kikiiszoboljék a tarsadalmi eloitéleteket. Ugyanakkor szerepiik kiemelkedo,
hiszen az 6 feladatuk az algoritmusok céljainak meghatarozasa, az ehhez sziikséges
modell kivalasztasa. Azonban, ha elfogult vagy eléitéletei vannak, ez szerepet jatsz-
hat a technologia fejlesztése soran, ami akaratlanul is diszkriminaciohoz vezethet.*
Ezért kulcsfontossdgu, hogy a mesterségesintelligencia-rendszerek tervezésével és
alkalmazasaval kapcsolatban megfeleld szabalyokat dolgozzanak ki a hatranyos
megkiilonboztetés megeldzése érdekében.

Osszegzés

Az Europai Unid a technologiai fejlodés gyorsasagat felismerve az elmult években
szamos dokumentumot, tanulmanyt és javaslatot dolgozott ki a mesterséges intel-
ligencia altal tdmasztott 1) kihivasok kezelésére. A vilagon egyediilallé modon
hoztak létre egy atfogd szabalyozast a mesterséges intelligencia szabalyozasara.

28 Jeffrey DASTIN: Insight — Amazon scraps secret Al recruiting tool that showed bias aga-

inst women. Reuters 11 October 2018. https://www.reuters.com/article/world/insight-
amazon-scraps-secret-ai-recruiting-tool-that-showed-bias-against-women-idUSKCN 1M
KO0AG/, 2023. oktober 3.

2 KIM — BODIE: i. m. 294-295.

30" Zhisheng CHEN: Ethics and discrimination in artificial intelligence enabled recruitment
practices. Humanities and Social Sciences Communications 2023 (10), 5-6.
https://doi.org/10.1057/s41599-023-02079-x
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A mesterséges intelligenciarol szol6 rendelet a technologia felhasznalasa kapcsan
keretszabalyokat hataroz meg, melyek alkalmazasa kotelezo valamennyi felhasz-
nalasi teriileten.

A mesterségesintelligencia-rendszerek egyre inkabb begylriiznek a mindennapi
¢letlinkbe, legyen sz6 maganéletrdl vagy munkarol, ezért is fontos a technoldgia
munkahelyi alkalmazéasanak vizsgalata. Tanulmanyunkban vizsgaltuk a mesterséges
intelligencia munkahelyi alkalmazasanak lehetdségeit, illetve a technoldgiai munka-
vallaléi alapjogokra gyakorolt hatasat, a személyes adatok védelméhez vald jogra és
a megkiilonboztetés tilalmara fokuszalva. Megallapithatjuk, hogy az emlitett alapjo-
gok a technologiai fejlodésnek, kiillondsen az MI-rendszereknek kitettek, és lassan
eltlinik a magéanélet és munka kozotti hatarvonal, igy az alapjogok felértékelddnek.>!
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