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Absztrakt

A cikkiinkben arra keressiik a valaszt, hogy létezik-e standardizalt ERP integracios modell torzsadatok
szinkronizdlasara, mdsrészt a nyers szamlaadatok standardizalt, ujra felhasznalhato strukturara valo
dtalakitasara és egy idegen ERP-rendszer felé eljuttatasdra. A bemutatdsra keriild ERP-integrator-
komponens wujszerti, mert nem tisztan adatbdzis-replikdcion alapul, nem is tisztan az tizleti logikat integ-
ralja, hanem uj megkozelitéskent az SQL-adatbazisoknal haszndlatos eseménykezeld eljarasokat hiv
meg. A modszer fontos jellemzdje, hogy az egységtesztek (unit tesztek) létrehozdsat természetes modon
tamogatja, igy a miikodést leiro specifikacios feladatokat a tesztlépések sorozatanak definialdasaval is
meg tudjuk hatarozni. A médszer kelloképpen dltalanosithato, azaz ilyen modon, tetszéleges (SQL-
alapu) ERP-rendszer integralhato. Az integrator alkalmazasaval, az integracios eljaras kidolgozasakor
nem kell ismerni az idegen (third party) ERP belsd adatbazis struktirdjat, valamint az idegen ERP fej-
lesztdjének sem kell ismerni a komponens miikodését, hanem csak az integradtor dltal elvart eldre defi-
nidlt nézeteket (DB view) és eseménykezelési mechanizmusokat kell alkalmazniuk.

Kulcsszavak: ERP, informatikai rendszerintegracio

Abstract

This article investigates whether there is a standardized ERP integration model for synchronizing mas-
ter data and transforming raw account data into a standardized, reusable structure and transferring it
to a third-party ERP system. The ERP integrator component presented in this paper is an innovative
approach because it is not purely based on database replication, it does not purely integrate business
logic, but it also utilizes the event handling procedures for SQL databases. An important feature of the
method is that it naturally supports the creation of unit tests. Thus, the operational specification can
also be expressed by defining a series of test steps. The method can be sufficiently generalized, so that
using the method recommended in this paper every SQL based ERP system can be integrated. Using the
proposed integrator, architectural design does not need to know the internal structure of the third-party
ERP database when developing the integration process. Furthermore, the third-party ERP developers
do not need to know how the component works internally, only some of the predefined database views
and some event management mechanisms required by the integrator to be applied.
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1. Bevezetés

Az ERP-rendszerek hasznélata soran gyakran felmertiil6 igény a funkciok bdvitése kiils6 rendszerkom-
tion Integration, EAI) alatt definicio szerint tobb kiilonboz6 platformon futéd alkalmazas dsszekapcesola-
sat értjiik. A szoftvergyartok altalaban szolgaltatnak eszkdzoket a legtobb platform é€s a rajtuk futo prog-
ramozasi technoldgiak 6sszekapcsolasdhoz valamint, a legelterjedtebb iizleti alkalmazasok sajat prog-
rambol valo eléréséhez sziikséges interfészeket is nytjtanak. Ezek az eszk6zok azonban az integracio
problémakorének csak egy kis részét fedik le, mivel a feladat esetenként messze tilmutat az tizleti és a
miszaki kihivasokon. Egy vallalati szintii szoftverintegracié nagy valtoztatast kényszerithet ki a valla-
lati miikddésben. Egy nagyvallalat informatikai rendszere az egyes részlegeken beliil 6nalléan fejlodik
és valtozik (példaul a szamlazas részleg informatikai eszkozei teljesen fliiggetlenek lehetnek a felhasz-
nalo6i visszajelzésekkel foglalkozo részleg eszkdzeitol), ezért az integracid nagy megkotést jelent, hiszen
az 0sszekapcsolas utan mar nem lehet egyedileg modositani az Gsszetevoket. Minden alrendszer a nagy
egész része, a modositas befolyassal van minden mas alrendszerre is. Az integraciot végzo csapat alta-
laban kis 1étszamu, és gyakran kevés modositasi lehetésége van az integralandd szoftveren, mivel az
mas gyartotol szarmazik vagy olyan ,,0rokolt rendszer”, melynek sokszor mar a forraskodja sem elér-
hetd, ezért senki nem ismeri a miikodését, és igy szinte lehetetlen vagy irredlisan draga lenne valtoztatni
rajta. Gyakran visszatérd probléma, hogy bizonyos programokat egyszeriibb lenne tjrairni, hogy jobban
illeszkedjenek a rendszerbe, de ez nem lehetséges technikai vagy cégpolitikai okokbdl: egyszeriien nem
tudjak vagy nem akarjak megfizetni az 0j fejlesztés koltségét egy olyan rendszernek (iizleti komponens-
nek), amely jelenleg kifogastalanul miikodik, csak éppen 6srégi, vagy csak Gsrégi operacids rendszeren
futtathatd. A régi rendszer hasznalatabol eredé komoly iizleti kockazatokat pedig nem ismerik fel ido-
ben. A kutatas f6 kérdéseit ugy fogalmazhatjuk meg, hogy a) megvalosithato-e egy standardizalt ERP
integracios modell; b) ha megvalosithatd, akkor milyen formaban; ¢) milyen eldnyokkel és hatranyokkal
jarnak az eddig ismert integracids eljarasok, €s azokat hogyan kell tovabbfejleszteni ahhoz, hogy a cég-
vezetés altal megfogalmazott jelentds mértékii fejlesztés megvaldsulhasson.

2. Az integracio

Az integracio feladata, hogy véglegesnek gyartott eszkdzoket egyesitsiink olyan 01j célok és funkciona-
litasok elérésére, amelyek csak az egyes eszkdzok egyiittes hasznalataval érhetéek el. Ebben a cikkben
bemutatjuk az dsszes, a gyakorlatban hasznalt integracids eljarast, egy attekintést adva arrol, hogy mi-
lyen alapeszkozoket tudunk felhasznalni a problémaék lekiizdéséhez. Az alkalmazasok kezdetben fiig-
getlenek, egymas zavarasa nélkiil valtozhatnak, fejlédhetnek, azonban az 6sszekapcsolasuk egy nagy
rendszerré komoly fiiggdséget okoz: tobbé-kevésbé megsziinteti az egyes alkalmazasok onallosagat.
Ez rugalmatlanna, st tovabbfejleszthetetlenné teheti a teljes rendszert, ezért mar az elsé 1épések meg-
tétele elott mérlegelniink kell a kialakulo fiiggdségek nagysagat, jovobeli hatasukat. Ez a gyakorlatban
azt jelenti, hogy a programokat 0sszekotd interfészeket a lehetd legaltalanosabba kell tervezni, teret
hagyva az implementaci6 jovobeni valtozasainak. A mar meglévo eszkozoket a lehetd legkisebb modo-
sitas elvégzésével kell alkalmassa tenni a rendszerben torténd miikddésre, elkeriilendd, hogy a jol mii-
kodo eszkozt elrontsuk. Ez a megkdzelitési mod a programozas hatékonysagat is ndveli, azonban gyak-
ran nehéz eldre meghatarozni azt az irdnyt, amely a fejlesztdi munka folyamataban a leghatékonyabbnak
bizonyul. A legkisebb behatassal jaro integracios pontokat elézetes vizsgalatokkal kell felmérni. Az integ-
raciohoz nagyon sok eszko4z all rendelkezésre. Miel6tt valasztanank, mérlegelni kell ezek arat, a sziik-
séges betanitasi id6t, az esetleges szallitotol valo fiiggést. Egyes esetekben egyszeriibbnek, olcsobbnak
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vagy hatékonyabbnak tlinhet bizonyos eszkozoket ,,hazon beliil” eléallitani, mert igy nem kell megva-
sarolni, és megtanulni egy masik szoftvergyart6 termékét, azonban ez gyakran a koltségesebb 1ut, mert
a tapasztalatok szerint konnyen a probléma alulbecslésének hibajaba eshetiink.

Mindenképpen sziikséges egy egységes adatformatum kidolgozasa a sikeres kommunikaciohoz.
A probléma ezzel az, hogy a legtobb 6sszetevd bels6 kommunikécios és adatfeldolgozasi formatumai
nem megfeleléek a mindeniitt torténd hasznalatra, igy altalaban egy teljesen 1) formatumra van sziikség.
Ez az 0j adatformatum adapterek segitségével konnyen lefordithatd kell legyen az egyes dsszetevok
bels6é adatformatumaira. Tovabbi problémat jelenthet a k6zos adatformatum fejlédésében a késébbi at-
alakitas nehézsége, ezért mar a tervezésnél figyelembe kell venni, hogy lehetéleg semmilyen irdnyba ne
tegylnk a sziikségesnél tobb megkdtést.

Nagy adatmennyiségek megosztasa iddigényes feladat, amelynek végrehajtasa soran az egyes alkal-
mazasok esetleg eléviilt adatokat hasznalhatnak. Ha viszont a kommunikaciot kis adatcsomagok cseré-
jére alapozzuk, akkor a halézati kommunikéacié miatt jelentkezhetnek veszteségek. A kommunikacio
soran cserélt adatok mennyiségét, és az adatcseréhez sziikséges id6t mindenképpen eldre fel kell mérni,
mert ha csak a rendszer kifejlesztése utan észleljiik hibas mitkodésként azt, hogy a rendszer nagy terhelés
esetén hibas, eléviilt adatok alapjan dolgozik, akkor mar nagyon koltséges lehet atalakitani a teljes kom-
munikdcios rendszert.

A legtobb integracios rendszer magaban foglal olyan megoldasokat, amelyekkel nemcsak adatokat,
de funkciokat is megoszthatunk. Ez noveli a rendszer absztrakcios szintjét, de mivel a tavoli eljarashi-
vasok megvalositasa nagyon hasonlit a helyi fiiggvényhivasokra, igy ez gyakran félrevezeto lehet.

Lokalis halézaton valé kommunikacié soran nem sokat kell torédniink a kiilsé hatasokkal vagy az
adatok titkossaganak védelmével, viszont a tavoli rendszerek kozott torténé adatcsere lehallgathato.
Problémaként jelentkezhet, hogy a tiizfalak is megakadalyozhatjak az atvitelt. A tavoli kommunikacid
mindenképpen hosszabb ideig tart, és sokkal gyakrabban sériilhet az adatatvitel, igy a hasznalata kiemelt
figyelmet igényel. A tavoli rendszerrel vald kommunikacidban csak az aszinkron kommunikacié mii-
kodhet, mivel nem garantalhatjuk, hogy minden gép be van kapcsolva az iizenetkiildés pillanataban.
Az ilyen bonyolult rendszerek tervezése, fejlesztése és hibajavitasa nehéz, és specialis szaktudast, nagy
tapasztalatot igényel.

3. Klasszikus integracios mintak

Az egyes alaptipusok torténetileg egymastol fliggetleniil, folyamatosan fejlodtek. Alapveten az alabbi
négy mintat lehet megkiilonboztetni:

Fdjlatvitel: minden alkalmazas a megosztandé adatait fajlokba szervezve tarolja le, tovabba eléri a
tobbiek megosztott fajljait, és felhasznalja azok tartalmat.

Osztott adatbazis: egy kdzos, minden alkalmazas altal elérhet6 k6zos adatbazisban vannak letarolva
az adatok, amelyeket minden, a kommunikacidban részt vevé dsszetevo (komponens) irhat és olvashat.

Tavoli eljarashivas: minden alkalmazas megosztja bizonyos fiiggvényeit, hogy azokat mas alkalma-
zasok is elérhessék/alkalmazhassak. Ezt a megoldast nemcsak adatcserére, de a megosztott funkciok
révén, bizonyos tevékenységek, példaul programrészletek megosztasara is hasznalhatjuk.

Uzenetvaltds: minden alkalmazas egy kozos iizenetkiildd rendszerre csatlakozva iizeneteket kiild és
fogad. Az tizenetek tartalmazhatnak eljarashivasokat, amelyek valamilyen feladat elvégzésére iranyul-
nak. A f6 elény az tizenetsor kdzbeékelése miatt kialakult aszinkron miikodésben rejlik.
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Egy adott feladatnal, sokszor a fenti mintak kombinalasaval, vagy ezek egyidejii hasznalataval ér-
hetjiik el a legjobb eredményt. Az aldbbiakban roviden Osszegezziik a négy minta alapelveit és legfon-
tosabb tulajdonsagait.

3.1. Fajlatvitelen alapul6 integracio

A fajlatvitel legfontosabb elénye az Osszes tobbi modszerrel szemben, a viszonylagos egyszeriisége.
Orokolt rendszerek (legacy systems) esetén, sokszor ez az egyetlen megvalosithatd megoldas. A fajlok
haldzaton térténd tovabbitasa minden platformon 1étezik, ez a megoldas nem igényel specialis szoftvert,
legfeljebb elérési engedélyeket. A fajlatvitellel torténd adatcsere folyamata rendkiviil egyszeri, az ada-
tokat a forrasalkalmazasbol exportaljuk egy fajlba, amit aztan tovabbkiildhetiink vagy megosztott taro-
l6helyen tarolhatunk, vagy barmilyen més uton eljuttathatjuk a célalkalmazasig, ahol mar csak az adatok
importalasat kell megoldanunk.

B

A T
. —»T .
alkalmazas = alkalmazas

1. dbra. Fajlalapu integrdcio

A fajlatvitel alapi megoldas egyszerlisége miatt rendkiviil kedvelt és talan a legszélesebb korben
alkalmazhato, azonban a hosszu tava felhasznalasara csak ritkan keriil sor, mert sajnos a legtdbb in-
tegracios feladatnal a kommunikacio ideje kulcsfontossagt kérdés, a fajlatvitel-alapu integracio pedig
egy lassti megoldas. Nem maga az input-output folyamat problémas, hanem a féjlrendszerbeli médo-
sitasok, egyes mappak periodikus megfigyelése. Tovabba a megoldas masik nagy kihivasa, hogy eze-
ket az adatfajlokat mikor hozzuk létre és mikor dolgozzuk fel. Az esetleges parhuzamos miikodés
inkonzisztens adatokat eredményezhet, vagy az operacios rendszer tiltja a hozzaférést, parhuzamos
miikddés nélkiil viszont a teljes alkalmazas varakozik a miivelet elvégzéséig, vagyis nagy terhelésii
rendszerekben a hasznalata nem hatékony, nehezen felderithet6 lassulasokat is eredményezhet. Tehat
a fajlmegosztas egyszeri, de éppen az egyszerlisége miatt csak kis mértékben skalazhato, rugalmatlan
modszer.

3.2. Adatbazison alapulé integracié

A fajlmegosztasnal is kézenfekvOobb adatmegosztasi eljaras az adatbazis-kezel$ rendszerek parhuza-
mos hasznalata. A miikodése a kovetkez0: létrehozunk egy kozos adatbazist, amiben a rendszert al-
koto alkalmazasok mindegyike adatokat kereshet, menthet vagy modosithat. Bar a megoldas trivialis-
nak tiinik, mégis sok nem vart problémat eredményezhet. A legnagyobb elénye, de ezzel egyben a
legnagyobb hatranya is — a fajlmegosztashoz hasonldéan —, hogy kdzvetlen adatkapcsolatot teremt az
alkalmazasok kozott. Ebben az esetben is kihivast jelent a valtozasok figyelése, nyomon kovetése,
sok komponens esetén az egyes elemek folyamatosan lekérdezik az adatvaltozasokat, a médszer nem
tudja értesiteni az egyes komponenseket adatmodositaskor. Azon til, hogy a modszer az alkalmazasok
egymastol valé fliggbségét noveli, a teljes rendszert centralizalja. igy akar egy komponens elégtelen
teljesitménye vagy hibas mikodése azonnal hatassal van a teljes rendszerre, annak minden elemére.
(Parent and Spaccapietra, 1998)
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2. abra. Integrdcio osztott adatbazison keresztiil

3.3. Tavoli eljarashivason alapulé integracio6

A tavoli eljarashivas abbdl a szempontbol jobb az egyszerli adatcserét megvalositd megoldasokndl, hogy
itt lehet6ség van az adatoktol és az adatszerkezetektol fiiggetlen feladatok elvégzésére is. Példaul egy
felhasznald cimének modositasa tobb regisztracios automatizmust is beindithat a hatérben. Az egységes,
mindenki altal elérhet6 adatok karbantartasa rendkiviil nehéz, mert a legaprobb adatszerkezet-valtozta-
tashoz is tobb alkalmazast kell egyszerre modositani. A tavoli eljaras elrejti a belsé adatszerkezetet a
tobbi alkalmazas eldl, ezért a karbantarthatosaga ebbdl a szempontbol 1ényegesen jobb.

Az adatok koré szervezett tavoli eljardsok leegyszerisitik a szemantikai eltérések kezelését is. Tobb
interfészt hozhatunk létre egy adat elérésére, igy megoldhato, hogy az egyes alkalmazasok kiilonb6z6
modon lassak az adatot. Bar sok eldnye van, a komponenseket nagyon szorosan kapcsolja egymashoz,
minden &sszetevonek ismernie kell, hogy a tobbi 0sszetevd hol van és hogyan mikddik. Ez az egyes
alkalmazasok egyedi fejlodését nagyban akadalyozhatja.

Hivas

B

alkalmazas alkalmazas

Eredmény

3. d@bra. Tavoli eljardshivas

3.4. Uzenetkiildés-alapu integracié

Megvalosithatosag szempontjabol korabban egy {izenetvaltasokon alapuld rendszer igényelte a legtobb
fejleszt6i munkat, de mégis széles korben elterjedt, mert ez a megoldas biztositja a legnagyobb rugal-
massagot, és magaban foglalhatja az Gsszes tobbi integracids technologiat. Igy az integracié soran nem
sok kis, egyedi megoldast, hanem egy nagy, lizenetvaltason alapul6 rendszert fejleszthetiink ki.

Az iizenetkezeld rendszerek (UKR) az alkalmazéasokat lazan kototté teszik azaltal, hogy a kommu-
nikacio aszinkron. Ez a szinkron miikodés ellentétje, ami azt jelenti, hogy egy iizenet elkiildése utan
egyaltalan nem varakozunk a valaszra. UKR alkalmazasaval né a rendszer stabilitasa is, mivel a kom-
munikalo eszkdzoknek nem kell egyszerre rendelkezésre allnia (az lizenetkiildé rendszer mindaddig j-
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rakiildi az iizenetet, amig a cimzett meg nem kapja azt). Mivel egy fliggetlen iizenetkiildé rendszer gon-
doskodik az adatok megérkezésérdl, igy az egyes alkalmazasoknak nem kell t6rédniiik azzal, hogy ho-
gyan jut el az lizenet a cimzetthez, ami megkdnnyiti az alkalmazasok irasat.

A —-—h Messaging ':3—" =3
alkalmazds | \’ system * alkalmazas

4. dbra. Uzenetkiildd rendszerek

Az tizenetkiildésen alapuld rendszerek komplex megkozelitése a Message-Oriented Middleware
(lizenetorientalt koztes szoftver, MOM), amely mechanizmust biztosit az alkalmazasok kozotti tomeges,
menedzselt, aszinkron lizenetek kiildéséhez. Az tizenetek tizenetsorokba keriilnek, és amikor a célallo-
masok elérhetdk, akkor keriilnek elkiildésre. A MOM az eseményeket leird iizenetek sorba allitdsara
szolgal, és elkiildi ezeket az ilizeneteket a tavoli alkalmazasoknak, amelyek az események alapjan mii-
veleteket hajtanak végre. A MOM tizenetkiildési lehetdségei jol altalanosithatok. (Albano et al., 2015)

3.5. Adapteralapi integracio

Az adapterek specialis interfészek a kiilonféle alkalmazasok kozott, €s lehetdvé teszik, hogy az alkal-
mazasok kdzvetleniil kommunikaljanak egymassal egyedi médon. Az alkalmazas nagyobb modosita-
sara altalaban nincs sziikség, feltételezve, hogy az alkalmazas vagy az adapter kidolgozdja létre-
hozta/biztositotta az adatmezOk megfeleltetését (forditasat) és a feliiletet az adott alkalmazdshoz. Az
adapterek elvégzik a sziikséges forditast egy kozos kommunikacids protokollra, amelyet az adapter
mindkét végén megért. (Burzlaff and Bartelt, 2021)

> Alkalmazas

Alkslmazds

1

Adapter ‘
Adapter

Adatbazis

Adatbazis

5. dbra. Adapteralapu integrdcio (Burzlaff and Bartelt, 2021)

3.6. Adatreplikacios motorok

Az adatreplikacios motorok adatbazisszinten cserélnek adatokat a rendszerek kozott. A replikator figyeli
az adatvaltozasokat és egyiranyban (master-slave) szinkronizalja az adatbazisok tartalmat. Két kiilon-
b6z06 rendszeralkalmazas (ERP) esetén természetesen sziirni is lehet a szinkronizalando6 tablakat, nem
fog teljes egészében megvalosulni az adatmasolas. Ilyen megoldasokat a legismertebb adatbaziskezel6k
beépitve tartalmaznak, viszont altalaban nem varhato el, hogy az integralni kivant rendszerek azonos
adatbazist hasznaljanak. Kiilonb6z6 rendszerek dsszekotése esetén mindkét alrendszerben jelentds for-
raskod-modositast igényel egy ilyen tipust integracié. (Shute et al., 2013)
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6. dbra. Adatreplikacio (Shute et al., 2013)

4. A javasolt integracios eljaras bemutatasa

Belathatd, hogy vannak olyan integracids feladatok, amelyeknél a megcélzott kovetelményeket egyik
ismert moédszer sem tudja teljesiteni. A kutatasunk alapjan egy olyan modszert javaslunk, amely se nem
tisztan replikacios modszer, se nem tisztan MOM vagy adapteralap integracio. Olyan megoldast javas-
lunk alkalmazni, hogy a replikalt adatok inditsanak el triggereket, amelyek akar az ERP-rendszer adat-
bazistablaiban mar meglévo adatokat is felhasznaljak, 1étrehozzak az esetlegesen hianyzo6 adatszerkeze-
teket.

Alkalmazds Alkalmazas

Ad' t;] B ’—)f ) Replicator \::4>lAdatbézis
atnazis M A /

7. dbra. A javasolt modszer elvi modellje

A cikkiinkben attekintettiik tobbek kozott a fajlalapu adatmegosztast, az adatbazis-alapti integracio
kiilonbozo eseteit. Az attekintett adatmegosztasi modszerek koziil a tavoli eljarashivas (RPC) alapt in-
tegracié elsdsorban eljarasok, és nem adatok megosztasara szolgal, azonban a kiilsé ERP-rendszerek
integracidja sordn elsdsorban az adatmegosztas (torzsadatok, érvényesitett bizonylatok tovabbitasa)
megoldasa a cél. A fajlatvitelen alapulé adatmegosztast szintén nem tartjuk célszeriinek, hiszen felme-
riilnek a korabbi fejezetben mar emlitett problémak: a fajlok elérésének modja, az adatok utdlagos mo-
dositasanak problémaja, a kiilsé rendszerek altal alkalmazott eltéré kodolasok kezelése. Az adatbazis-
alapll integracio soran az integralt alkalmazasok kozos adatbazis segitségével kommunikalnak egymas-
sal. Az ij gondolat az, hogy adatbazis-alapu integraciéo megvalosulhat olyan modon, hogy a rendszerbe
bekapcsolodo alkalmazasok mindegyike a k6zos adatbazist kiillonb6zo, igényeknek megfelelden testre-
szabott nézeteken keresztiil éri el, ezek segitségével tudja irni és olvasni az adatbazist. A nézeteken
keresztiil torténé kommunikacié lehetéséget biztosit arra is, hogy a nézetek egyes mezdit (vagy akar a
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teljes nézetet) a kiils6 rendszer meglévé tizleti logikaja alapjan hozzuk 1étre, igy mar standardizalt nézet
szinten is felhasznalhat6 a kapcsolodo rendszer know-how-ja. A nézetek mitkodése az SQL specifi-
tegracios modszer elonyds lehet abbol a szempontbol is, hogy a kiils6 ERP-rendszer fejlesztdjének
nem kell kiilon integracios alkalmazéast implementélnia és lizemeltetnie, hanem az adatok cseréje a
rendszer altal hasznélt adatbazisrendszerben torténik, nézetek és tarolt eljarasok megvalositasaval,
valamint egy megfeleld jogosultsdgokkal rendelkez6 felhasznalo 1étrehozasaval. Ezen megfontolasok
alapjan a kiils6 ERP-rendszerekkel torténd adatcsere adatbazis-alapi kommunikacioval torténé meg-
valositasa mellett érveliink.

A cikkben vazolt rendszer megvalosithatosagat alatamasztdo ERP integrdtor komponenst egy Java-
alapu alkalmazas formajaban implementaltuk, mely a kiils6 ERP rendszerbdl meghatarozott szabvanyo-
sitott adatbazisnézetek (view-k) segitségével meghatarozott idékdzonként (példaul perceként) adatokat
emel ki, valamint érvényesitett informaciokat juttat vissza az idegen rendszerbe, tarolt eljarasok meghi-
vasanak segitségével, a sziikséges informaciokat paraméterekként atadva. A standardizalt view-k bizto-
sitjak azt, hogy a Java-alapu konnektor iizleti logikajat nem kell médositani egy Gj ERP-integracio meg-
valositasa soran, ugyanis a Java-konnektor mindig ugyanazt az ERP-adatstrukturat kezeli. A tarolt elja-
rasok biztositjak azt, hogy az integrator az ERP-rendszer iizleti logikajat hasznalja. Tehat példaul, ha az
ERP rendszerben térolt eljaras szintjén implementalasra keriilt egy ,,pénziigyi bizonylat beillesztése”
funkcio, akkor egy ,,szallitoi szamla rogzitése” soran az ERP gyartdja altal készitett standard iizleti fo-
lyamatot az integrator meg tudja hivni, és az adott ERP-rendszerben 1év6 ellenérzott iizleti folyamat
lesz az, ami a beillesztést elvégzi. A folyamatot a kovetkezo abra szemlélteti.

- adatok tarolasa M
sajat struktura szerint

N térolt eljdras hivas

D Ve \ R - standardizalt view-k

I 1] ’ - P

Forras rendszer forrds | Integrator | 3rd parly ERP implementacioja
adatbdzis AN /&—————————  adalbdzis - standardizalt tarolt

view lekérdezés =
—_ eljarasok

- ~—— I —— implementécidja

3rd party ERP
rendszer

8. dbra. A javasolt modszer sematikus modellje

A kiilsé ERP-rendszer adatbazisa a megfelelé adatokat tetszéleges struktiraban tarolhatja. Ezekbdl
az adatokbol a megfeleld nézetek lekérdezésekor szabvanyos struktiraji eredményhalmazt allit el6. Az
integratorkomponens az ERP-rendszer felé t6rténd adattovabbitaskor egy meghatarozott elnevezésii és
paraméterszignaturaju tarolt eljarast hiv meg, melynek paraméterként atadja a sziikséges adatokat. Az
integratorkomponens integracioja az ERP-rendszer fejlesztéje szempontjabodl a szabvanyos nézetek és
tarolt eljarasok implementalasaval valosul meg. A rendszer iizemeltet6jének létre kell hoznia az integ-
ratorkomponens szamara egy megfeleld jogosultsagokkal rendelkez6 adatbazis felhasznalot, aki a sziik-
séges nézeteket és tarolt eljarasokat eléri, illetve végre tudja hajtani.

A kiils6é rendszerben minden atadni kivant torzsadattipusra 1étre kell hozni egy szabvanyos strukti-
raju tranzakciokat jelképez6 nézetet, mely azokat a rekordokat kell, hogy visszaadja, amelyeken az in-
tegrator legutolsé adatszinkronizacidja 6ta valamilyen irasi miivelet [1étrehozas (C), modositas (U), tor-
1és (D)] lett alkalmazva. A szabvanyos nézetek altalanos felépitése a kovetkezo:
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| Tranzakcidazonositd | Térzsazonositdo | Mivelettipus (C/U/D) | ... Torzsadatmezok

A torzsadatmezok a modosult rekord adatmezdiben talalhaté ) értékek.

Bemutatas példan keresztiil

Vegyiik példaul egy ERP-rendszer kényvel6i moduljait. A rendszer példaul fékonyvi idészakokat, £6-
konyvi szamlakat, fizetési modokat, mindsités osztalyokat, mindsitéseket, afatipusokat, afatipusok kon-
tirozasi bekinalasait, pénziigyi mozgasnemeket, pénziigyi mozgasnemek kontirozasi bekinalésait, afa-
kulcsokat, iktatokdnyveket, iktatokonyvek kontirozasi bekinalasait, partnertdrzseket, partnerek cim- és
bankadatait, valamint kontirozasi bekinalasait fogadhatja a kiils6 rendszerbdl.

Az 1. tabldzatban szerepl6 példa egy fékonyvi szamla adatait tartalmazo nézet struktarajat irja le.
Az integratorkomponens ebben a formatumban olvassa ki az adatokat a kiils6 ERP rendszerb6l. Az 1—
3. sorok a tranzakciot azonositd adatokat tartalmazzak, mig a 4-10. sorokban a kiils6 rendszerben tarolt
torzsadatok szerepelnek. A tranzakciorekordot a kiilsé ERP-rendszer hozza 1étre (célszeriien triggerek
segitségével), amikor a fokonyvi szamlakat tarolo tablaban irasi miivelet torténik.

1. tablazat. Fokonyvi szamlaadatok nézetének strukturdja.

Sorszam | Oszlopnév Tipus Oszlopleiras
1 ID azonositd Tranzakcidazonositd
2 DATA ID azonositd Torzsazonosito
3 CuUbD szoveg Miivelettipus
4 GENERAL LEDGER PERIOD ID azonositd Fokonyvi idészakra hivatkozas
5 ACCOUNT_NUMBER szoveg Szdmlaszdm
6 ACCOUNT_NAME szoveg Szamla elnevezése
7 VALID_FROM datum Ervényesség kezdete
8 VALID TIL datum Ervényesség vége
9 DESCRIPTION szoveg Leiras
10 VAT _ACCOUNT NUMBER szoveg Addszam

Az integratorkomponens érvényesitett adatok atadasara is képes a kiilsé ERP-rendszer szamara,
szabvanyos elnevezésii és szignatiraju tarolt eljarasok meghivasaval. Az integrator a tarolt eljarasok
visszatérési értékeit nem veszi figyelembe. A kdvetkezd, példaként bemutatott tarolt eljaras elnevezése
INTEGRATOR_INVOICE_ITEM, és a fogadott, majd érvényesitett pénziigyi bizonylati tételek beil-
lesztésére szolgal. Paraméter szignatlraja a 2. tabldzatban lathato.

2. tablazat. Ervényesitett tételadatok struktirdja.

Sorszam | Paraméter neve Tipus Leiras
1 LINE_ID szoveg | Tétel azonositd
2 ID sziveg Szamlafej azonositd
3 ROWNUMBER szdm Sorszam
4 VAT RATE ID sz4m Afakulcs
5 NET_AMOUNT szam Alap (devizaban)
6 VAT _AMOUNT szam Ado (devizaban)
7 NET AMOUNT HUF szam Alap (forintban)
8 VAT _AMOUNT_HUF szam Ado (forintban)
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9 ACCOUNTING _NET_AMOUNT_HUF | szam Konyvelési alap

10 ACCOUNTING _NET_AMOUNT_HUF | szam Konyvelési ado

11 UNIT PRICE szdm Egységar (devizaban)

12 UNIT_PRICE_HUF szdm Egységar (forintban)

13 LINE_TEXT szoveg | Tétel szovege

14 FINANCIAL_MOVEMENT TYPE_ID | szam Mozgasnem azonositd

15 LINE_DELIVERY_DATE datum Gylijtdszamla esetén tételsor
teljesitési datuma

16 LINE_EXCHANGE_RATE szam Devizés gylijtészamla esetén
tételsor arfolyama

Az adatok fogadasat, esetleges validaciojat, majd tarolasat a kiils6é ERP-rendszer fejleszt6i imple-

mentaljak, igy az tizleti folyamat teljes mértékben ellendrzott. A kovetkezékben egy referenciaimple-
mentacio pszeudokodjat mutatjuk be:

27.

if LINE_ID is NULL then:
exception('A kiilsé sor azonositét meg kell adni!')
else if ID is NULL then:
exception('A kiils6 fej azonositét meg kell adnil!')
else if VAT_RATE_ID is NULL then:
exception('Az AFA kulcsot meg kell adni!')
else if ACCOUNTING_NET_AMOUNT_HUF is NULL then:
exception('Az addalap Osszeget meg kell adni!')
else if ACCOUNTING_VAT_AMOUNT_HUF is NULL then:
exception('Az adé Osszeget meg kell adnil!')
end if

select biz_id INTO biz_id, devizas INTO xdevizas FROM bizonylatok WHERE kulso_id=ID
if biz_id is NULL then:

exception('Nem lehet meghatdrozni a bizonylat fejet az azonositd alapjan!')
else if xdevizas='I' and (NET_AMOUNT is null or VAT is null) then:

exception('Nem adta meg a devizas értékek alap és add Osszegét!')
end if

select kulcs INTO xkulcs from afakulcsok where id=VAT_RATE_ID
if xkulcs is NULL then:

exception('Nem 1étez& AFA kulcs!')
end if

insert into bizonylat_tetelek (id, lsor, pbiz_id, alap, afa_kulcs, ado, szoveg,

btet_mozg_id, tip, egyseg_ar, deviza, deviza_egyseg_ar, afa_alap, afa_ado)

values (biz_id, sor, xpbiz_id, accounting_net_amount_huf, xafa_kulcs,

accounting_vat_amount_huf, substr(line_text,1,40), financial_movement_type_id, 'A',
unit_price_huf, net_amount, vat_amount, net_amount_huf, vat_amount_huf);

insert into naplo (tabla, sajat_id, kulso_id, kulso_program) values ('

BIZONYLAT TETELEK', biz_id, ID, 'Integrator');

A kod 1-11. sorai ellendrzik azt, hogy az integratortdl minden sziikséges adat megérkezett-e, ameny-

nyiben nem, kivétel keletkezik. A 13—18. sorok azt ellendrzik, hogy a bizonylat feje €s a sor pénziigyi
adatai szerepelnek-e a rendszerben. A 20-23. sorok pedig azt vizsgaljak, hogy a megkapott afakulcs

23



Hornydk O., Kiss A., Nehéz K. Rendszerintegracios megoldasok ERP-kérnyezetben

1¢tezik-e a helyi adatbazisban. Amennyiben az ellenérzések nem talaltak hibat, a kapott adatok beillesz-
tésre keriilnek az ERP-rendszer megfeleld tablajaba, illetve naplobejegyzés késziil a miiveletrdl egy ma-
sik tablaba.

Az integratorkomponens alapjaként célszerii egy olyan kdnyvtar vagy API hasznalata, amely tobb-
féle adatbazishoz torténd kapcsolddast és kommunikacidt is timogat. A Java programozasi nyelv eseté-
ben a JDBC API segitségével valosithaté meg a feladat, és az alabbi legfontosabb adatbazisrendszerek-
kel torténé kommunikaciot nativ médon tamogatja: MySQL, Oracle, PostgreSQL, MSSQL, DB2, Fire-
bird.

5. Osszefoglalas

A cikkben egy konkrét rendszerintegracios feladat kapcsan fogalmaztunk meg egy uj, altalanosithatd
eljarast. A javasolt integracios modszer, alapelvét tekintve adatbazisintegracio, ahol 4j tablak, nézetek
¢s tarolt eljarasok testesitik meg magat az integraciot és az interfészeit. A tervezett megoldas érdekes-
sége, hogy a bemutatott interfésznézetek kialakithatoak mas, SQL-adatbazismotort hasznalo ERP-rend-
szerek tablai és adatai alapjan is, amely a gyakorlatban kivald altalanositasi lehet6séget biztosithat a
bemutatott modszer termékesitésében.
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