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Absztrakt

A termékek és szolgaltatisok folyamatos fejlodése magaval vonja az Oket létrehozo fejlesztési
Jfolyamatok modernizaldasanak igényét és lehetéségét. Ez a cikk a termékfejlesztési folyamatok
fejlodését tanulmdanyozza, bemutatja azokat a f6bb fejlédési iranyokat, amelyek segitséget nyujtanak a
Jjovo  kulcspontjainak meghatarozasaban. A fobb iskoldk, iranyzatok keriilnek nagyvonalakban
bemutatasra, majd egy attekinté dbra a kiilonboz6 modszerek fobb ismérveirdl, eltéréseirdl a
korabbiakhoz képest.
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Abstract

The continuous improvement of the products and services implies the modernization of product
development processes. In this paper, the improvement of product development methods is checked to
find the main directions of improvement, which will help define further directions of evolution. We can
see the leading schools and product development methods and a summary diagram with the main
properties and improvement areas from previous methods.
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1. Bevezetés

A termékfejlesztési folyamatok koriiltekintd kialakitasa, fejlesztése elengedhetetlen annak érdekében,
hogy csokkenthessiik a termékfejlesztés atfutasi idejét, jobb, értékesebb terméket készithessiink,
valamint kontrollaljuk egy 0j termék piacra keriilésének kockazatait. Egy sikeres, hatékony
termékfejlesztési folyamat megléte vagy hidnya kritikus pont az ipari teljesitmény tekintetében.
A gyors és innovativ termékfejlesztési folyamat jelentds versenyelényt biztosit a cégeknek [1].

A termékfejlesztési folyamatok fontossaga ellenére, jelenleg nehézségekbe {itkozik a vallalatoknak
a termékfejlesztési folyamatok megtervezése vagy a kivalasztdsa az elérhetd széles skalabol.
Amennyiben a vallalatok rosszul alakitjak ki a folyamatokat, veszélybe sodorjak a termékiiket,
azoknak versenyképességét, eredményességét, alkalmanként a piaci talélését is. Jelenleg nincs
megallapitott kritérium a termékfejlesztési folyamatok Osszehasonlitdsara, szelektaldsara vagy
megtervezésére. Egyetlen termékfejlesztési folyamat sem idedlis minden koriilmények kozott és
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minden vallalat szaméara [2]. Habar szamtalan kiilonb6z6 tervezési modell és tervezési rendszer all
rendelkezésre, hogy tamogassa a tervezési tevékenységet a tervezési folyamat kiilonb6z6 fazisaiban,
egyik sem hatékony eléggé, hogy a vallalatok a sajat termékeiket Onalléan megtervezhessék és
kifejleszthessék. A vallalatoknak torekedniiik kell a sajat ipardgukhoz ¢és miikodési teriiletiikhdz,
egyedi  adottsagokhoz illeszkedd, leginkabb testreszabott termékfejlesztési  folyamatok
meghatarozasara. Kizarolag ebben az esetben tudnak versenyel6nyh6z jutni a versenytarsakkal
szemben, vagy akar csak szinten maradni a piac tobbi szerepl6jéhez képest.

2. Termékfejlesztési folyamatok fejlodése

Az ipari vallalatok életében nagyon fontos a piacon jol miikddo termékeinek a folyamatos
tovabbfejlesztése, tokéletesitése. Ezek a tovabbfejlesztési folyamatok biztositjdk azt, hogy az adott
termék az életciklusa végéhez kozeledve tovabbra is vonzd maradhasson. A tovabbfejlesztésnek
kdszonhetden, igazabol egy 0j vagy ,rancfelvarrott” termék keriil a piacra, ami éppen annyira Uj,
kiilonbozo6 az eldzo terméktdl, hogy a fogyasztok igényt érezzenek a régi termék cseréjére, 0j termék
vasarlasara. Napjainkban a vasarloi igény az 1j termékekre egyre intenzivebbé valt. A technologiai
fejlodés hatasara, az ujabb és tjabb miiszaki megoldasok, uj funkcidk egyre gyorsabban tlinnek fel a
piacon, ez dnmagaban sziikségessé teszi a termékek tovabbfejlesztését, az 01j funkciok biztositasat.
A vevék az 10 funkciok, 0j lehetéségek miatt egyre gyorsabban kovetelik az wjdonsdgokat a
termékekbe, azon vallalatok, akik nem tudnak 1épést tartani a kovetelményekkel, kiesnek a piacrol.

A piaci pozicid fenntartasara, illetve javitasara nem elegendd a meglévé termékek
tovabbfejlesztése, rancfelvarrasa, hanem teljesen 0j technoldgiakra épiilé 0j termékek fejlesztése is
sziikségessé valik [3]. Természetesen a sebesség mértéke, az igény az Ujabb funkciok, termékek
bevezetése fligg az iparagtol, de alapvetden a termékek rancfelvarrasa, tovabbfejlesztése napjainkban
»csupan” az 0 termék fejlesztési idejét kitoltd ) termék szerepét tolti be, ideglenesen kielégitve a
vevoi igényeket.

Osszességében a vilag, a piac, a vevdi igények felgyorsulasa miatt folyamatos az igény az 1j
termékfejlesztési folyamatok felgyorsitasara, a termékek gyorsabb piacra jutasanak érdekében.
A termékfejlesztési projektek sebessége nem csupan vevdi igény, illetve attételesen vevoi igény, ami a
vallalat vezetésének a vallat nyomja a befektetd részérél. Az a vallalat, amelyik gyorsabb a
fejlesztésben az konnyedén piacvezetdé pozicidba keriilhet, amikor az altala biztositott termékek,
technologiak lesznek az iranymutatéak a kovetd vallalatok szamara [4]. Ugyanakkor — ami a
befektetok és a vallalatvezetés szamara talan az elsddleges szempont — belathatd, hogy a piaci
bevezetés, mogotte pedig a termékfejlesztési projekt gyorsasaga kozvetleniil hatassal van az 0j termék
profitabilitasara, megtériilésére és pénztermeld képességére. Mivel a vallalatok teljesitmény-
mérészamai szinte kizardlag az éves, illetve negyedéves eredmények értékelésén alapulnak, a
gyorsabb piacra jutas kozvetleniil javitja, mig a projekt esetleges késése vagy eleve lassu sebessége
rontja az adott negyedév vagy pénziigyi év eredményét, aminek hatasa tiikkrozédik a befektetoi
bizalomban, s6t akar a tézsdei arfolyamokon.

3. A termékfejlesztési folyamatok fejlodési palyaja

Az integralt termékfejlesztési folyamatok eredetét 1985-re tehetjiik, amikor Fredy Olsson megjelent az
elsé integralt termékfejlesztési elvét taglalo publikacidjaval Stockholmban [5]. Meerkamm és

.....

abra). Napjainkban a termékfejlesztési folyamatok ezeknek az integralt termékfejlesztési
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folyamatoknak az alapjaira épiilnek. Természetesen nagy hangsulyt kap, illetve konnyitést jelent a
szamitastechnikai, IT eszkozok fejlodése. A modern termékfejlesztési folyamatokban a projekt
menedzsment, kiilonosen a parhuzamosan futd projektek kezelése manapsag a felhé alapa
technologiak segitségével sokkal jobban kézben tarthato, mint az 1980-as és 1990-es években, amikor
az alapokat lefektették. Amennyiben a konstrukcios tevékenységekre fokuszalunk, a 3Ds tervezd
szoftverekkel és a CAD rendszerek fejlddésével a tervezé mérnokok munkaja is hatékonyabba valt.
A PLM rendszerek lehetdvé teszik €s segitik a nagyobb mérndkcsoportok parhuzamos munkajat mind
térben, mind idében az adott fejlesztési projektekben. A fenntartd mérnokség és az 0j termék
fejlesztési csapat egylittmiikodve, tiszta keretek kozott tud egymas mellett, illetve egymast tamogatva
tevékenykedni.

A parhuzamos tevékenységek (Simultaneous Engineering) ¢és a dinamikusan valtozé projekt
kovetelmények (természetesen adott és kontrollalt keretek kozott) egyre nagyobb teret enged az agilis
projektmenedzsmentnek, illetve a SCRUM modszerek megjelenésének, nem csupan az IT szektorban,
de egyéb termékfejlesztési teriileteken is. Az adott rovid tavra tervezett részfeladatok megoldasa,
kidolgozasa teret biztosit a tovabbi lehetséges valtozasoknak, ugyanakkor a projekt hatékonysaga is
megmarad, sot fejlodik.
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1. dbra. Integralt termékfejlesztési folyamatok fejlédése [3][6]

3.1. Integralt termékfejlesztés (Olsson, 1985)

Olsson [5] a Kkifejezetten konstrukcioval foglalkozd termékfejlesztés mellé integralta a
termékfejlesztési folyamatba a projektmenedzsmentet, termelést és piaci elvarasokat. Az adott projekt
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fazisokhoz rogzitette a kiilonboz6 funkciok altal szallitandd feladatokat, munkacsomagokat. Itt
jelentek meg el6szor az integralt funkciok a szakirodalomban. A szerzé eredményeit a gyakorlat
igazolta az elmult évtizedekben. Ma mar vitan feliili, hogy a termékfejlesztés sikeressége csak (kis)
részben mulik a termékfejlesztd mérnokok munkdjan, kreativitasan, pontossdgan. A sikeresség
szempontjabol kritikus a kapcsolodo tarsfunkciok szerepe és teljesitménye (2. abra).

1. Fazis 2. Fazs 3. Fazis 4. Fans a. Fazis
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2. dbra. Integralt termékfejlesztési modell, Olsson [5]

3.2. Integralt termékfejlesztési modell (Andreasen és Hein, 1987)

Andreasen és Hein [7] tovabb fejlesztette Olsson elsé modelljét az integralt termékfejlesztésre
vonatkozva (3. abra). Az altaluk végzett fejlesztés alapjat az az igény adta, hogy a termékfejlesztési
folyamatban megjelent egyre nagyobb szdmban a kiilonb6z6 variansok, alternativak kidolgozasa a
kiilonb6z6 termék konfiguracidkhoz. A termékvaltozatok, részletek nagyon magas szintre emelkedtek.
Parhuzamosan a szamitastechnikai eszk6zOk, az adatbazisok, adatbazis kezeld szoftverek is
megjelentek, alkalmazhatova valtak, segitve a jelentésen megnovekedett adatok atlathatosagat,
kezelhetoségét. A CAD rendszerek mar egyre kifinomultabba és hasznalhatovd véltak ebben az
idoben. A digitdlis rajz, modell tarolas nagy helyzeti elényt jelentett, kombinalva a CAM
rendszerekkel. A raktarozas és karbantartas igényének szempontjabdl pl. egy autdogyartonal a masold
marokhoz tarolt sablonok és a digitalisan tarolt modellek kiilonb6zo igényeit. Naluk harom alapvetd
résztvevo jelenik meg a folyamatabraban. A marketing, fejlesztés és a gyartas [7]. Az tzleti/pénziigyi
teriilet nincs kozvetleniil jelen a modellben, hanem az, mint alapvet6 eleme a projektnek, illetve a
projekt kimenetének, mint tizleti siker jelenik meg. Nagy hangsulyt fektetnek a marketingt6l érkezo
piaci igényeknek megfelelo termék kifejlesztésére, ugyanakkor a fejlesztésnek szintén figyelembe kell
venni, illetve moddositani a termék konstrukcidt a termelés igényeinek megfeleléen a megfeleld
gyarthatosag és koltséghatékonysag miatt.
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3. dbra. Integralt termékfejlesztési modell, Andreasen és Hein [7]

3.3. Integralt termékfejlesztési modell (Ehrlenspiel, 1990)

Ehrlenspiel a termékfejlesztési modelljében (4. abra) a teljes szervezeti egyiittmiikodés oldalarol
kozelitette meg a folyamatot. ,,A rutin alapt szervezeti munkaelosztastol az elkotelezett kozosségig”
[8]. A silokként miikodo kiilonb6zo osztalyok helyett egyiittmiikodo szervezetek kialakitasa a kulcsa a
modellnek. A projekt csapatban a kiilonb6z6 osztalyok, kiilonb6zé funkciok képviseldi dolgoznak
egylitt egy csapatként a k6zos cél érdekében. A feladatokat kdzosen, egymast timogatva oldjak meg
az ,,atdobalas” helyett. A szervezeti felépités mellett a funkciok fizikai elhelyezésére is talalhatunk
iranymutatast. A kiilon osztalyok, kiilon irodak helyett a k6zos iroda, a termékfejlesztéshez tartozo
funkciok egyiitt tilése is az iranymutatasok kozott szerepel, egy 1égterii, kozos irodakban.
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4. abra. Integralt termékfejlesztési modell, Ehrlenspiel 1990 [8]
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3.4. Integralt termékfejlesztési modell (Meerkamm, 1996)

Meerkamm [6] 1996-ban mutatta be az altala tovabb gondolt integralt termékfejlesztési modellt (5.
abra). Az altala megfogalmazott f6 irdnyelvek:

e Alap koncepcid: X-re tervezni, ahol X a teljes termék élettartam minden teriilete, el6térbe

helyezve a felhasznalast.

e A tervezésbe bevonni a vevoket, beszallitokat és minden sziikséges szakértdt a pontos

termékspecifikacié megfogalmazasaba.

o Ennek a szakért6 csoportnak a tudasat hasznalni a teljes tervezési és megvalodsitasi folyamatban.

e Olyan termék létrehozasa, ami mar kozvetlenill, el6szor kielégiti a kovetelményeket és idoben

elkésziil a termékfejlesztési projekt idéterv alapjan ,,just in time”-ban.

e Digitalis tAmogatds: Mérndki munkahely tamogatva kiilonboz6 IT eszkozokkel (3D szoftver,

adattarolas, valtozaskovetés stb.) [9].

1993-ban az internet szabad felhasznaldsa tovabbi loketet, erét adott a digitalis fejlédésnek.
A korabban mar hasznalt IT eszk6zok sokkal konnyebben, mindenki altal elérhetéen kapcsolodhattak,
az informacio és az adatmegosztas egyre egyszeriibbé valt.

Az altala megfogalmazott iranyelveket, hosszu évekig a gyakorlatban is jol alkalmazhatok.
A beszallitok bevonasa a termékfejlesztési projektekbe, illetve az egyiittmitkodés mar a fejlesztési
szakaszban elengedhetetlen. A folyamatos koltségcsokkentés nyomas miatt a beszerzési osztalyok,
illetve az R&D ezekben a pontokban érdekellentétbe keriilnek, emiatt sok vallalat nem képes
megvaldsitani ezt a 1épést ezért hatranyba keriilnek. Ezekben az esetekben nagyon fontos az elején
tisztazni az érintett felek kozott a design tulajdonjogénak kérdéseit, esetlegesen kiilon fejlesztési
koltség elszamolasat a beszallitd és a vallalat kozott. Ez a mddszer a késébbiekben segithet a
lehetséges beszallitovaltasok korrekt, gyors levezetésében.

Gyartas
Mérndki konstrukcio Szarelés
Gyérthatdsagi
tervezés
Esztétikai Szerelhetdségi
tervezes tervezés
i 5 s Ertékesités
Fejlesztés Y —
kivetelmények Koltseguetes
alapjén tervezés
Meérndki
kenstrukeid
Ergondmiai Karnyezeti
tervezés tervezés
Tervezés
Piaci igények Felhasznalobarat

. -~ tervezes
Szetszerelherdseg,
feldolgozhatdsag

Felhasznalas

5. dbra. Termékfejlesztésre hatast gyakorlo termékélettartam tényezok [6]
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3.5. Integralt dinamikus termékfejlesztési modell (Ottosson, 1997)

Ottosson modellje szintén az integralt egyiittmikodés jegyében sziiletett meg. A teljes elvégzendd
feladatokat a kiilonboz6 funkciok bevonasanak aranyaban abrazolja a diagrammjan (6. abra) [3] [10].
A kiilonb6z6 funkciok a projekt allasanak megfelelden, a feladatok mennyiségének fiiggvényében a
sziikségességnek megfeleld id6t és munkat toltenek. Az id6 fiiggvényében ez dinamikusan valtozik.
Nagyon fontos a megfeleld fejlesztémérnokok kivéalasztisa a feladathoz, de talan még fontosabb a
megfeleld projektvezetd, aki megfelelden tudja kezelni az egyedi igényeit, adottsagait a fejlesztoknek.
A projektvezetd tdmogatasa, felhatalmazasa a felsGvezetés részérdl alapvetd fontossagli. Amennyiben
a felettes testiiletek dontésiikben elutasitjak a projektvezetd javaslatait, motivaciovesztés kovetkezhet
be. Ha a projektvezeté mar nem tekinti a projektet magénak, akkor az egész vezetése bizonytalanna
valik, ezaltal nagy esélye lesz a projekt csuiszasanak, sikertelenségének.

Feladatfelosztas

Vezetdseg
(-

Ry,
o ‘ \ €
A - - -t C> O N . &
5 o EriekesTas 3 &
2 e} - -- - O— "I §§
N Marketing 2 c
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55 £
£ 3 ermekfejls
[T ... 3
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OO I Termelés fgjlesztes g
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dé
OO Osszefiggd feladatok

6. dbra. Integralt dinamikus termékfejlesztési modell [3]

3.6. ADT eljaras modell (Bercsey és Vajna, 1994)

Az ADT — Autogenetic Design Theory a bioldgia evoluciét allitja egymas mellé a termékfejlesztéssel.
Minden munkafazisban tobb megoldas sziiletik, ezek a megoldasok versenyeznek egymassal és a jobb
¢letképesebb marad meg, illetve keriil tovabbfejlesztésre [12]. Az ADT soran a termékfejlesztés
kezdetekor nem sziiletik nagyon alapos, mindenre kiterjedd specifikacio, feltételezve azt, hogy a
fejlesztés soran a projekt célja valtozni fog a konstrukcids allapotok, fejlemények, valamint a
dinamikusan valtozo igények miatt. Ezért a cél funkciok leirdsa és meghatarozasa torténik meg a
termékfejlesztés inditasakor [11].
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3.7. Magdeburgi integralt termékfejlesztési modell (Buchardt és Vajna, 1996)

A Magdeburgi integralt termékfejlesztési modell (7. abra) hasonl6 vagy dsszehasonlithatdé Meerkamm
modelljével [6]. Mindegyik esetben az ember kozpontu fejlesztési filozofia az alapja a sikeres,
versenyképes termékfejlesztési folyamatnak [13].
A modell integralja a korabbi termékfejlesztési modellek kiillonb6zd teriileteit:
e Figyelembe veszi a termék, piac, gyarthatosag, profitabilitas és menedzsment folyamatokat
Olsson és Andreasen és Hein alapjan.
o Ehrlenspiel dltal megfogalmazott folyamat ciklusok és munkatervezést.
Egyiittm{ik6dés az emberek, szervezetek, modszerek €s technologidk kozott, ahogy Meerkamm
modszerénél lathattuk.
e Figyelembe veszi a dinamikus termékfejlesztési folyamatot Ottosson alapjan. [10]

Modszerek

termékektdl és
pereskedésektdl
fliggetlen

Ember
teljes
megkozelités

Szervezet csapatmunka  / Technologia
parhuzamos teljes
folyamatok,

) L folyamat tamogatas
interdiszciplinaris csapat

Tudas

(folyamathoz és termékhez kapcsolodoan)

Kommunikacio
(teljes megkozelités,
belsé és kiilsd)

7. abra. Az integralt termékfejlesztés Magdeburgi modellje [10]

3.8. C-K tervezési modszer (Masson, Hatchuel és Weil, 1996)

Egy teljesen masfajta megkozelitést mutat be a C-K (koncepciok, tudas) tervezési modszer (8. abra).
Egy kotottségektol sokkal mentesebb, innovativ kreativ modszert foglal magaban ez a modszer vagy
teoria. Az egész modszer felfoghatd egy innovacios kihivasként, olyan jellegli fejlesztési feladatokat
adhatunk vele a fejlesztéknek, amelyekre jelenleg nincsenek felkésziilve, nem talalkoztak még hasonlo
megoldassal sem a gyakorlatukban. Kreativitasra, specialis problémamegoldasra, megoldaskeresésre
Osztonzi a fejlesztomérnokoket a modszer. Tullép a kotottségeken, a korabbi tapasztalatokon,
megoldasokon, teljesen j mederbe terelve a konstrukcidos megoldés javaslatokat. Sokkal tobb uj,
innovativ, kreativ termék megjelenésére van esély a modszer hasznalataval [14].
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Koncepcio Tudas

Szigoru tervezési
szabalyok (—
<5 - 00"
\iﬁ\ Radikalis, &riilt
\\H‘a

c{!\:h l_EtEk,_H_
da—2 I

Uj készségek

/| Atmeneti,
/] f’ P a
/4 attord, szabaly
Alapos feltaras, dsszefliggesek keresese, a
meglévd tervezési szabalyokhoz kbzelitd Készségek
fejlédese

8. dbra. C-K tervezési modszer, szabdly alapii tervezési rendszerben az uj otletek felhaszndlasa [14]

4. A termékfejlesztési folyamatmodellek 6sszehasonlitasa

A fentebb megismert termékfejlesztési folyamatok Osszevetésénél lathatjuk, hogy néhany kivételtol
eltekintve alapvetéen hasonld felépitésiick. Bizonyos megkdzelitésekben eltéréek, illetve bizonyos
teriiletekre jobban vagy kevésbé fokuszalnak. Nyilvanvaldéan a kiilonb6z6 iparagi és akadémiai
kornyezet hatdsai érezhetdek az adott termékfejlesztési folyamatokon, valamint azok fejlodési
iranyain. Az 1. tablazat a vizsgalt termékfejlesztési megkdzelitések fobb jellemzoit foglalja 6ssze.

A kész térképen csoportositottja a fejlddési iranyokat (9. abra). Osszesen 4 csoportot sikeriilt
azonositani, amelyeket kiilonboz6 szinek kiilonitenek el egymastol.

5. Osszefoglalas

A termékfejlesztési folyamatok fejlodéstorténete soran egyértelmiien megtalalhatoak a hasonlo
fejlodési iranyultsagok. Az elsddleges cél, az atfutasi idok csokkentése, nem volt meglepetés, hiszen
ez az alapja a gyorsabb piacra jutasnak, gyorsabb megtériilésnek, jobb piaci pozicidk elérésének.

A rugalmas specifikacio, illetve a projektek gyorsabb elkezdése szintén valamilyen szinten az
atfutasi 1d6 csokkentésére iranyul, ugyanakkor megmutatja az agilis projektmenedzsmentre torténd
torekvést, illetve ramutat arra, hogy teljesen merev célok, specifikaciok esetén is lehet szamitani
valtozdsokra a fejlesztés sordn felmeriildé konstrukcids, technoldgiai és esetleges vevoi
igényvaltozasokra.

Az integracio nagy eldrelépés, amikor transzparensen, minden érintett fél tudasanak a legmagasabb
modon torténd felhasznalasa valdsulhat meg igy. Tovabbi nagy eldnye az integracionak, hogy a
termékfejlesztés soran felemeriild igények, problémak a teljes érintett funkciok kézos megoldasi
javaslatai és Otletei alapjan keriilhetnek gyors megoldasra. Az id6k soran a szamitogépes rendszerek,
internet, 3D szoftverek, PLM rendszerek naprol napra egyre erdsebbek, kényelmesebben
hasznalhatdak. Elengedhetetlen elemei a tervezdi, termékfejlesztéi munkanak. Az egyre gyorsulo
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vilagban, ezeknek az IT eszkozoknek a hatékonysaga, hasznalhatéosaga egyértelmii versenyelonyt
jelent, az azokat megfeleléen hasznalé vallalatok szamara. S6t, mar nem versenyelonyként kell
tekinteni az IT eszkozokre és azok folyamatos fejlesztésére, hanem mint egy kotelez6 dologra, hiszen,
aki nem tudja ezeket a Ichetdségeket megragadni, menthetetleniil lemarad és elveszti
versenyképességét, piaci részesedését.

1. tablazat. Termékfejlesztési folyamatok osztalyozdsa

Integralt Termékfejlesztés ®

Csokken az igények begyiijtésének ideje

Lehetséges legjobb médszer az igények, kovetelmények bevezetésére,
Altalanosan végrehajtasira
Csokken a terméfejlesztés ideje, a megtériilés

Javul a temék és folyamat mindség

Ve igények kielégitése a termék altal
Front loading, parhozamos tevékenységek, id6

Olson, 1985 Meghatarozott fazisok a hasonl6 feladatoknak

Projekt mer 1t bevoasa ter
Csapatok integraldsa, kulonb6z6 tertletekrdl (Value Engineering team)

Optimalizalas és koltség csokkentés

Prediction: Market situation is stable

Parhuzamos és integralt folyamatok

Andreasen and Hein, 1987 Atermék élettartam figyelembevétele a termékfejlesztéskor, és a termékfejlesztés

figyelembevétel a termék élettartamnal

Hangsulyozza az 6sszes érintett bevonasat, termelés el6készitését a gyartas inditas
elétt

Személyes integracio: a személy beleadja a teljesitményét és akarja szallitani a
projektet

Ehrlenspiel, 1990

Informécié integracidja: vevd, beszallité integracitja, szamitastechnikai
eszkozok

Szervezet integracioja, lapos hierarchia, szeveztei struktira és folyamat szervezet

Tervezeés, elbkészités és koltségkalkulacio
Figyelembe veszi a teljes termék életciklust és jovobeni attervezéseket

Meerkamm, 1996 Rugalmas szervezeti kialakitas, lapos szervezet

I Integralt IT megolddsok I
Rovidebb atfutasi ido

Ottosson, 1997

Elsodeges kovetimények alapjan elindul a projekt, késdbb tigyis valtozik

Embercentrikus

Magdeburgi modell, 1996

Burchardt, Vajna 0Osztalyok kozotti egyenld egyuttmikodés

Dinamikus szervezet, parhuzamos tevékenységek

Olyan konstrukcié kihivasokra is adhat megolddst, ami a tradiciondlis fejlesztésben

nem

C-K Design elmélet 1996 Magasabb szintd kreativitas

Kutato, felfedez6 megoldasok

Tobb megoldasi javaslatot alkalmaz, nincsenek design jellegii katottségek

Biologiai evoliicio és a termékfejlesztés analogidja

Tobb altemativa kerdl kidolgozva a fazisokban, ezek versenyeznek egymassal

Autogenetic Design Elmélet 1994

Leirds és definici6 a cél funkcidkra

Aspecifikacié a projekt soran valtozik, ezért nem fontos az elején fagyasztva lennie
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Atfutdsi idé csokkentése

Emberek
Vevd ‘
— Integricid, bevonds
Beszallitd ‘
Rugalmas specifkacio, vevii igények altali vezérlés

Emberek

Szervezet
Emberkdzpontd, egyGttmikodéshez felépitett szervezet

Tudas menedzsment

O. dbra. Termékfejlesztesi folyamatok historikus fejlédési iranya

Az emberkdzpontisag szintén egy nagyon fontos eleme a termékfejlesztési folyamatok fejlédési
ivének. Egyszerlien belathatd, hogy a motivalt, jol egyiittmikodd, megfeleld keretek kozott
tevékenykedd mérnokok, illetve a teljes fejlesztési projekt személyzet sokkal eredményesebb és
hatékonyabb tud lenni. Ez magaban foglalja a projekt menedzsment fontossagat, elsddlegesen a
projektvezetd felhatalmazasat, motivaltsagat, képességeit. Nagyon fontos tovabba a kozvetlen
fejlesztomérndkok tudasa, hozzaallasa a fejlesztéshez. Mennyire kreativak, motivaltak, mennyire érzik
magukénak a projektet, a terméket. Napjainkban a felgyorsult koriilmények hatasara a vallalatoknak,
projektvezetoknek figyelembe kell venni az alkalmazottak nagyobb mértékii fluktuaciojat.
Természetesen kiilonbozé megoldasokkal minden vallalat torekszik a kollégak megtartasara, a
fluktuéacio csokkentésére, de sokkal nagyobb mértékben jellemz6, mint a multban. Ennek kapcsan
kiilon figyelmet érdemel a tudasmenedzsment, a tudas Osszegyujtése, taroldsa, illetve a
megoszthatosaga, elérhetdsége a kdvetkezo kollégak szamara.

A termékfejlesztési folyamatok jovobeli fejlodési irdnyara lehet kovetkeztetni a multbeli
evoluciobol. Az alapvetd fejlodési célok, mint a piacra jutdsi id6 csokkentése, piaci részesedés
szerzése, novelése, mindez annak érdekében, hogy a vallalat nagyobb profitot termelhessen, csupan
egy célként vagy masodlagos eredményként fognak megjelenni a jovoben. Az emberkdzpontisag, a
motivalt csapatra épiilo, Oket segitdé fejlodési irany kombindlva az integracids torekvésekkel,
tudasmenedzsmenttel, az IT eszkozok altal biztositott adatbazisokkal, felhd alapu tudastarolassal,
megosztassal fogja meghatarozni a termékfejlesztési folyamatok jovojét.

A masik nagyon fontos irany, a folyamatok dinamikéjanak a fejlédése. A nagyon gyorsan, akar a
fejlesztés kozben valtozd vevdi kdvetelményekre vagy a fejlesztések soran kiillonbozo akadalyokra
torténd gyors reakcio az, ami a f6 ismérve lesz a jovO hatékony és minden koriilmények kozott
hasznalhat6 termékfejlesztési folyamatanak.

6. Koszonetnyilvanitas

A cikkben ismertetett kutat6 munka KDP-2020 jelti ,,Kooperativ Doktori Program” részeként az
Innovaciés és Technoldgiai Minisztérium segitségével, a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és
Innovacids Alapbol biztositott tamogatassal valosul meg.
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