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Absztrakt

Az étrend-kiegészitoket gyarto vallalatok versenyképességiik névelése érdekében elérendd stratégiai
célokat (pl. koltségesokkentés, nagyobb rugalmassag, nagyobb kiszolgaldsi szinvonal, f0 tevékenység-
re koncentralas stb.) hataroznak meg, melyek elérésének fontos elemei az ellatasi lanc kialakitasanak
modja és az értékesités modja. Napjainkban az értékesités modjanak egyik elterjedt valtozata a bizo-
manyosi értekesitesi ellatdsi lanc halozat kialakitasa. A bizomanyosan értékesito étrend-kiegészitoket
gyarto vallalatok ellatasi lanc kialakitdsaval a szakirodalom csekély mértékben foglalkozik, ezért ezen
dolgozat az el6bb emlitett ellatdsi lancok jellegzetes kialakitdsi lehetdségeit vizsgdlja.

Kulcsszavak: elldtasi lanc, bizomdnyosi értékesités, rendszervaltozatok

Abstract

Dietary supplement companies set strategic goals to be achieved in order to increase their competi-
tiveness (eg cost reduction, greater flexibility, higher level of service, focus on core business, etc.),
important elements of which are the way the supply chain is formed and the way they are sold. No-
wadays, one of the common variants of the sales method is the establishment of a supply chain net-
work with commission sales.There is little literature on the supply chain design of companies produ-
cing food supplements on a commission basis, so this dissertation deals with the typical design options
of the aforementioned supply chains.

Keywords: supply chain, commission sales, system variants

1. Bevezetés

Az elmult évtizedekben az étrend-kiegeszitok irant jelentdsen megnott a piaci kereslet, melyet a 2020-
tol kialakult pandémias helyzet tovabb erdsitett (Sundmaeker, 2016). Magyarazhat6 ez tobbek k6zott
azzal is, hogy az elmult fél évszazadban az élelmiszerekben egyértelmiien kimutathatoé volt 8-40%
kozotti csokkenése a vas, a foszfor, a riboflavin (B2-vitamin), a fehérje, a kalcium és a C-vitamin tart-
alom tekintetében, amelyet az embereknek az egészségiik megbrzése érdekében valamilyen formaban
pétolni kell (Halweil, 2007; Davis et al., 2004).
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Megallapithatd, hogy az étrend-kiegészité termékstruktira rendkiviil gyorsan és dinamikusan val-
tozik (Grand View Research Report ID 978-1-68038-919-7). Szamos esetben az étrend-kiegészitok
értékesitése az ellatasi lancok egy specidlis esetével valdsul meg, vagyis bizomanyos értékesitési for-
maban, igy a termékek nem képezik a bizomanyos elado tulajdonat (Elodie, Nantaporn, 2011). A bi-
zomanyos értékesitési halozatok miikddtetésében szerzett gyakorlati tapasztalataink alapjan megalla-
pithatd, hogy jelent6s hianyossagok allnak fenn ezen a teriileten, melynek okan célként tiiztik ki a
bizomanyosan értékesitd ellatasi lancok kialakitasaval kapcsolatos szakirodalom szisztematikus iroda-
lomkutatassal torténd megismerését, a feltart hianyossagok alapjan meghatarozni a bizomanyosan
értékesitd étrend-kiegészitoket gyartd vallalatok jellegzetes ellatasi lanc tipusait. Kiilon figyelmet for-
ditunk az ellatasi lancban 1évo lejart késztermék készletek tjrahasznositasara is, amely szamos esetben
1j anyagaramlasi kapcsolatokat indukalhat.

2. Irodalomkutatas alapjan feltart megallapitasok

Az attekinté tanulmanyok segitséget nyujthatnak az informaciok halmazaban vald eligazodasban,
azonban a szerzd szubjektuma, nem attekintheté mddszertana miatt a kovetkeztetések megbizhatosaga
sokszor kérdéses. A klasszikus Osszefoglald tanulmanyok — hivhatjuk 6ket irodalmi attekintéseknek
vagy beszamoloknak — gyakran nagyon hasznos hattér-informaciokat szolgaltatnak, mégis kiilonboz-
nek a beldliik kifejlodott szisztematikus irodalmi attekintésektdl abban, hogy nem egy eldre meghata-
rozott szigoru protokoll mentén haladnak, igy t6bbnyire nem reprodukalhatéak az eredmények. Emiatt
ha elére meghatarozott modszertan szerint a szakirodalomban fellelhetd Gsszes cikk keriil elemzésre,
nem pedig szelektiv mddon egy adott kutatasi témaval kapcsolatban, az szélesebb korli betekintést
enged a megoldand6 problémaba (Kamarasi, Mogyorésy, 2015).

Jelen fejezet célja bemutatni a kutatasi témakort és megismertetni azokat a szakirodalmi forrasokat
¢s az azokban ismertetett kutatasi eredményeket, amelyek segitenek ezen publikacié céljai megfogal-
mazasaban. A szakirodalmi attekintés tobb indexalt publikaciokat tartalmazo repozitoriumok segitség-
ével késziiltek, mint a ScienceDirect, a Scopus és a Web of Science. A szakirodalmi kutatast az SLR
modszerrel végeztiik el, amely a kovetkez6 1épésekbdl all (Kamarasi, Mogyorosy, 2015):

- Kutatasi kérdések meghatarozasa (Ki mit csinalt eddig? Ki végezte el, vagy publikalta a kutatast

elsoként? Hol vannak a tudomanyos rések?).

- Kapcsolodo szakirodalom feltérképezése, elsdsorban online adatbazisok segitségével.

- Talalatok redukalasa, relevans kdzlemények kivalasztasa €s elolvasasukkal a f6 kutatasi irany

meghatarozasa (extra kulcsszavak meghatarozasa, szerz6k alapjan, datum alapjan, stb.).

- A kdzlemények feldolgozasi és analizalasi modszerének kidolgozasa.

- Fo6bb tudomanyos attorések és eredmények megfogalmazasa.

- Tudomanyos rés vagy sziik keresztmetszet meghatarozasa.

Bizomanyosi értékesitésrol akkor beszéliink, ha a megbizé nem kozvetleniil a vevok részére értéke-
sit, hanem a termékeit bizomanyi szerzddés alapjan atadja egy masik félnek (a bizomanyosnak), és a
vevok részére mar 6 értékesit. Jogi nyelven a bizomanyi szerz6dés alapjan az egyik szerz6dé fél ellen-
érték fejében koteles a masik szerz6d6 fél javara, de a sajat nevében szerz6dést kotni harmadik sze-
méllyel (Elodie, Nantaporn, 2011; Zhihui et al., 2017; Jun, Yunzeng, 2010).

A megbizo €s a bizomanyos kozott megbizasi, addig a bizoményos és a vevd kozott adasvételi
szerzOdés jon létre. A bizomanyosnak a szerzédésben rogzitett megbizas teljesitéséért bizomanyi dij
jar, feltéve, ha az adasvételi szerz6dést is teljesitették. A dij magaban foglalja a bizomany ellatasaval
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rendszerint egyiitt jaro koltségeket, tobbszor a bizomanyba adas fejében a bizomanyos sajat szallitasi
logisztikai rendszerét kihasznalva, a szallitasi disztribucios koltségeket is magara vallalja.

A felek a szerzédésben rogzitett idészakonként szamolnak el ugy, hogy az adott id6szakrdl a bizo-
manyos fogyasjelentést kiild a megbizd részére, a megbiz6 a bizomanyosnak, ennek alapjadn szamldzza
le az eladott termékeket. Igy a bizomanyosnak ezen értékesitése nem igényel finanszirozasi fedezetet,
hiszen az arukat nem el6re kell megvasarolnia, hanem csak a mar eladott tételeket kell kifizetnie (Jun,
Yunzeng, 2010; Abolfazl et al., 2019).

A versenyképességiik novelése érdekében a vallalatok elérendd stratégiai célokat (pl. koltségesok-
kentés, nagyobb rugalmassag, nagyobb kiszolgalasi szinvonal, fo tevékenységre koncentralds stb.)
hataroznak meg, melyek tovabb bonthatoak logisztikai célokra (Agnieszka, 2006). Ezen célok elérésé-
nek egyik eszkdze lehet a bizomanyosi értékesitési halozat kialakitasa (Chikan, 1999; Kérmendi, Pu-
csek, 2009; Lynch, 2000; KPMG Consuling Kft., 2003). Ellatasi lancokrol 1évén sz6, az értékteremtd
— termelési, szolgaltatasi, elosztasi logisztikai folyamat nem csak vallalati hatarokon beliil, hanem
azokat ativeléen valosul meg, ezért sziikséges a partnerkapcsolatok nézdpontjanak bevondsa is.

A bizomanyosi készletek kezelésével altalaban a VMI rendszer (Vendor Managed Inventory) fog-
lalkozik (Mishra, Raghunathan, 2004; Siraj et al., 2016). Definici6 szerint a VMI egy egyiittmiikodési
megoldas a megrendeld és beszallitoja kozott, amelynek célja, hogy optimalizalja a termék elérhetdsé-
gét a megrendel6 és a beszallito legalacsonyabb koltségszintje mellett. A beszallitd atvallalja a készle-
tek operativ kezelését a kdzosen lefektetett teljesitménycéloknak megfeleléen, amelyet folyamatosan
ellendriznek és feliilvizsgalnak a folyamatos fejlesztés eldsegitése érdekében (Breite, Koskinen, 2007).
A teriilet irodalmanak elemzésénél els6 korben a kovetkezé kulcsszavak és fontosabb kombinacidik
keresését végeztem el:

- supply / ellatas,

- consignment / bizomanyi aru,

- contract / szerz6dés,

- expiration date / minéségmegdrzési ido,

- seller/ elado,

- VMI/ Vendor Managed Inventory / szallito altal kezelt készlet.

Az adatbazisokban egyszerii keresést alkalmaztunk, ahol minddsszesen eldszor két, aztdn tobb ke-
res6szot adtunk meg, amelyek kombinacioit és talalati eredményeit az 1. tablazat tartalmazza.

Az 1. tablazatban lathatd, hogy az eredeti kulcsszavak keresését sziikséges volt szlikiteni a ,,cim,
absztrakt, kulcsszavak™ teriiletére annak érdekében, hogy a kutatott t¢émahoz jobban illeszkedo keresé-
si eredményt kapjunk. Ezutan az egyes kulcsszavak keresési eredményei mar kellden relevans talala-
tokat eredményeztek. Ezutan az egyes kulcsszavakra kapott talalatokat egyetlen egy keresésbe integ-
raltuk, a ,,min0ségmegorzési id6” kifejezés kivételével, mivel az arra kapott eredmények irrelevans
publikacidkat eredményeztek.

Az 1. tablazatban szerepld repozitoriumok keresési talalatait Gsszevontuk, igy végeredményként
816 kozleményt elemeztiink. Ebben a tekintetben megallapithat6, hogy a publikacios adatbazisokban
szerepl6 cikkek jelentds atfedést tartalmaznak, ugyanakkor a megjelent cikkek szamaban tapasztalhatd
novekedési tendenciat ez nem befolyasolja.

A publikaciok megjelenésének idébeli alakulasat az 1. abra szemlélteti, amelynél évrdl-évre a no-
vekvd tendencia tapasztalhato.
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1.tablazat. Kulcsszavak taldlatszama a Scopus-ban, Web of Science-ben és a ScienceDirect-ben
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Scopus, Web of Science és ScienceDirect tudomanyos tarakban
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a "supply AND consignment OR consignment AND contract OR consignment AND
seller OR consignment AND VMI/Vendor Managed Inventory" kulcsszavak esetében

L.dbra. Téemahoz kapcsolodo publikaciok szama a megjelenési évek szerint [Forras: Sajat szerkesztés]

A szisztematikus irodalomkutatas eredményeként lehatarolt 816 cikket feldolgozva, fokuszalva a
legkiemelked6bb szerzokre (hivatkozasok szama, megjelenés éve, stb.) és legtobbet idézett publikaci-
Okra a kovetkezd Osszefoglald elemzés keriilt elkészitésre. Az 1999-ig kapott talalatok a kutatasi té-
mahoz nem kapcsolddtak, mivel a bizomanyosi értékesités jellemzoen a 2000 évek utan valt ismertté,
kezdett elterjedni. Megallapitasra keriilt, hogy a témaval 2004-ben foglalkoztak els6ként mélyrehato-
an, amely tanulmanyban a bizomanyosi értékesitésti ellatasi lanc teljesitményét vizsgaltak. Yunzeng és
szerzétarsai 2004-es értekezésiikben megallapitottak, hogy a bizomanyosi értékesitésii ellatasi lanc és
a benne 1év6 egyes cégek teljesitménye nagymértékben fiigg a keresleti ar rugalmassagatol és a Kiske-
reskeddk részesedésétdl (Yunzeng et al., 2004). Hesham és Ahmed 2017-ben konkrétan azt vizsgaltak,
hogy az ellendrzési hibadk hogyan befolyasoljak egy bizomanyosi beszallito és tobb vevo ellatasi lanc-
rendszerének koltségeit (Hesham, Ahmed, 2017). Hemmati és szerz6tarsai 2017-ben a bizomanyosi
értékesitésen alapuldo modellben azt feltételezik, hogy a kereslet linedrisan érzékeny a készletek szint-
jére és az eladasi arra. A cél olyan valtozok meghatarozasa, amelyek maximalizaljak a teljes nyeresé-
get. Az optimalis megoldas megtalalasat pontos numerikus megoldasi eljarasban latjak (Hemmati et
al., 2017). Teyarachakul és szerzétarsai 2007-ben fontos kérdésnek tekintették, hogy a bizomanyosi
raktarban 1évé azon termékeket, amelyek forgési sebessége mégsem éri el a mindségmegorzési 1do
végét, arra arengedményt érdemes-e eszkozdlni, vagy at kell-e csoportositani azokat, tovabba feltéte-
lezik, hogy a piaci keresletet befolyasoljak a promdcios eréfeszitések (Teyarachakul et al., 2007). Wei
¢s Jianbin 2012-ben arrol publikalnak, hogy a bizomanyosi értékesitésnél készletezési szempontbol a
bizomanyba adonak kétlépcsds problémat kell megoldania: eldszor a szerzodés feltételeit kell megha-
tarozni, majd a kivalasztott szerz6dés feltételei szerint dont a kiskereskedelmi arrdl és a szallitasi
mennyiségrdl (Wei, Jianbin, 2012).

A bizomanyosi szerzodéseket sok iparagban széles korben alkalmazzak. Az ilyen szerzodések sze-
rint az elemeket egy kiskereskedénél értékesitik, de a szallito a készlet teljes tulajdonat képezi, amig a
fogyasztok meg nem vasaroljak a termékeket, ami utan a bizomanyos kiskereskedd cég a tényleges
eladott egységek alapjan jutalékkal csokkentve fizet a bizomanyba ado6 szallitonak. Fontos vizsgalni,
hogy a kiskeresked6k kozotti verseny hogyan befolyasolja az ellatasi lanc dontéseit és a nyereséget a
kiilonféle szallitmanyozasi megallapodasok, nevezetesen a bizomanyosi értékesitésii megallapodas és
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a megvasarolt készlettel rendelkezé szallitasi szerz6dés alapjan. Altalaban a bizomanyosi értékesités
keretei kozott eladott termékek, joval nagyobb haszonkulcsot eredményeznek a kiskeresked6knek
(Elodie, Nantaporn, 2011). Egy ilyen megallapodas népszertisége folyamatos vitakkal jar azzal kap-
csolatban, hogy ki iranyithatja az bizomanyos készletet a kiskereskedonél, a szallitd vagy a kiskeres-
ked6. Azon bizomanyosan értékesitésii ellatasi lancokat vizsgalva, ahol egy bizomanyba ad6 gyarto
vallalat latja el a bizomanyosokat termékkel, ott altaladban a termék piaci kereslete ar-érzékeny. Két
kiilonféle szallitmanyozasi rendszert kiillonboztethetiink meg bizomanyos értékesitésnél és hasonlitunk
Ossze: az elsd lehetdvé teszi a kiskereskeddnek, hogy kezelje az ellatasi lanc onmaganal 1€vo leltarat, a
kiskereskedelmi arral egyiitt és kiskereskedé altal kezelt szallitmanykészlet. A masodik rendszer atad-
ja a jogot a bizoményba adonak, hogy dontson a készletrdl, a termékek araval egyiitt és a kiskereske-
dének kiildend6 szallitmanykészletr6l (Jun, Yunzeng, 2010). T6bb kutatas is ramutat mindkét rendszer
sztochasztikus jellegére (Zhihui et al., 2017; Abolfazl et al., 2019; Yunzeng et al., 2004). A gyogyszer-
ipari ellatasi lancok elosztasi logisztika aspektusaindl a bizomanyos eladénal mindségmeg6rzési id6
miatt beragadt termékek Ujrahasznositasaval csekély mértékben foglalkozik a szakirodalom, mivel a
gyogyszer veszélyes hulladéknak szamit, igy a milanyag taroldéedények az — étrend-kiegészitokkel
ellentétben — egyszer tisztitas utan nem Gjrahasznosithatoak (Orszaggytilési Hivatal, 2020). Wang és
csapata 2004-ben a bizomanyosi értékesitési csatorna kiskereskedelmi ararol és a szallitasi mennyisé-
gekrol értekezik a bizomanyosi elosztas teriiletén. Megallapitottak, hogy mind a csatorna teljesitmé-
nye, mind az egyes cégek teljesitménye kritikusan fiigg a keresleti ar rugalmassagatol és a kiskereske-
dok részesedésétol. Ezzel megallapitast nyert, hogy a bizomanyosi értékesitésii hal6zatok egyik alap-
pillére az, hogy a kiskeresked6k nagyobb hasznot realizalnak a bizomanyosi termékeken, mint a ha-
gyomanyosan készletre halmozott termékeken (Wang et al., 2004). Zavanella és Zanoni 2009-ben egy
eladobol és tobb bizomanyosbdl allo elosztasi halozatot vesznek alapul és azt vizsgaljak, hogy egy
adott VMI politika sikeres stratégiat jelenthet-e mind a bizomanyos mind a szallit6 szamara. Az elmult
években a vallalatok megerdsitették bizomanyosi szerzédéseiket, st készleteik kezelését is. Ebbdl a
célbol az eladd altal kezelt készlet (VMI) érdekes megkozelitést képvisel a készlet figyelemmel kiséré-
sében és ellendrzésében, amelyet a legtobb vallalat fontolgat bevezetni. A publikacioban vizsgaljak
tovabba a VMI-iranyelvet, a bizomanyosi készletek miként jelenthet sikeres stratégiat mind a vevo,
mind a szallité szamara. Bizomanyba adoként az eladd garantalja, hogy a bizomanyosi raktaraban
tarolt mennyiséget egy maximalis és egy minimalis szint kozott tartjak (Zavanella, Zanoni, 2009). Li
S. és csapata 2009-ben megallapitottak, hogy a bizomanyosi szerzodések sok iparagban széles korben
alkalmazott médszere. Egy olyan egyedi modellt fejleszt ki, amely azt feltételezi és akkor alkalmazha-
t0, ha olyan terméket értékesitiink az ellatasi lancban, amely kockazat semleges és a kereslet eloszlasa
nagyon enyhe. Megallapitja, hogy ebben az esetben a decentralizalt ellatasi lanc tokéletesen koordi-
nalhat6 (Li et al., 2009). Daniela A. és Maria G. 2005-ben tanulmanyoznak néhany komplex disztriba-
cios tervezési problémat, amely magaba foglalja az elhelyezést, a raktarozast, a szallitast és a készletre
vonatkoz6 dontéseket. Egyik lehetséges megoldasként a problémara a Perl és Daskin modellt javasol-
jak (Daniela, Maria, 2005). Claassen ¢és csapata 2008-ban azt vizsgaltak, hogy milyen elényeit tapasz-
taljak meg az érintettek a VMI-nek, valamint milyen sikertényezok vagy elofeltételek sziikségesek az
eredményes alkalmazashoz. A bizomanyba ad6 szdmara a legfontosabbnak feltételezték, hogy terme-
1ését a valds vevoi igény alapjan tudjék kivitelezni, ezaltal a pontos keresleti adatok ismeretében képes
lesz az ingadozasok kisimitasara és feladatainak proaktiv modon valo elvégzésére (Claassen et al.,
2008). Zanoni, Jaber és Mazzoldi 2014-ben egy egyedi ellatasi lanc modellt mutat be az dsszehangolt
készlet-utanpotlas dontésekhez a VMI rendszer keretei kozott, amely kétszintli ellatasi lanc rendszer
alapjan valosit meg, egy bizomanyba addval és egyetlen bizomanyossal (Zanoni et al., 2014). Chen és
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szerzotarsai 2010-ben egy vertikalisan elkiilonitett elosztasi rendszer 6sszehangolasanak problémaja-
val foglalkozik bizomanyosi értékesités esetén kétszintli elosztasi lancoknal. Megfogalmazzak a pro-
fitmaximalizaldsi problémat és egyensulyi elemzést végeznek kooperativ €s nem kooperativ koriilmé-
nyek kozott. Ezt kovetden javaslatot tesznek egy jovedelem-megosztasi rendszerre (Chen et al., 2010).
Bieniek 2018-ban a bizomanyosi értékesitésrdl értekezik, ahol a piaci kereslet additiv, linearisan ar-
fiiggd és bizonytalan. A bizonytalan visszatérési magatartas figyelembevétele a bizomanyosi szerzo-
désben egy additiv véletlen keresleti keretrendszerben a kockézatelemzés vizsgalatat végzik el és arra
keresnek valaszt, hogy a vevoi hozam bizonytalansaga és mas modellparaméterek hogyan befolyasol-
jak a dontési valtozokat (Bieniek, 2018). Hariga és szerzétarsai 2013-ban egy olyan szallitoi lancot
vizsgalnak, amely egy bizomanyba addbdl és tobb bizomanyosbdl all kétszinth ellatasi lancbol all. Az
ellatasi lanc VMI-szerz6dés alapjan mikddik, amely meghatarozza a kiskereskedok készletszintjének
korlatjait. Az elado ciklusidejének és a vevok egyenlétlen megrendelési ciklusainak szinkronizalasa-
nak problémajat egy olyan egész szamu, nemlineéris program kidolgozéasaval kezelik, amely a tarolas
korlatozasai mellett minimalizalja a kozos relevans készletkoltségeket (Hariga et al., 2013). Zahran és
szerzotarsai 2017-ben a szakirodalomban nagy szamban fellelhetd két-szintli ellatasi lanctol eltérden
egy haromszintli ellatasi lanc modellt vizsgal, amely a bizomanyba ad6bol, a bizomanyosbol és a ve-
vokbdl allnak. Tobb koordinacios esetet vizsgal meg, am itt sem jelenik meg a bizomanyosok kozotti
kozvetlen anyagaramlas lehetésége és a vevbkkel a kézponti vallalat kapcsolata (Zahran et al., 2017).

Az irodalomkutatas soran egyértelmiivé valt, hogy szdmos kutatd foglalkozott a bizomanyosi ella-
tasi lancok kialakitasaval, miikodtetésének optimalizalasaval, ugyanakkor ez iddig nem kertiltek felta-
rasra ezen ellatasi lancok tipusai, igy azon valtozatok sem, melyek tartalmazzak a bizomanyos értéke-
sitok kozotti anyagaramlasi lehetdséget, valamint a bizomanyosoknal felhalmozott a — gyartas soran
Ujrahasznosithat6é — anyagok gytijtési rendszerét.

3. Bizomanyosan étékesito ellatasi lancok tipusainak feltarasa

A bizomanyosan értékesito étrend-kiegészitoket gyartd vallalatok ellatasi lanca harom modellbdl épit-
het6 fel, nevezetesen a beszerzési, a disztribucios, valamint a visszaszallitasi modell képez kapcsolatot
a kdzponti logisztikai €s gyart6 iizemmel. A modellvaltozatok tekintetében feltételeztiik, hogy a gyar-
tas és bizomanyba kihelyezés egy kozponti telephelyrdl torténik, valamint a szallitds valamennyi eset-
ben ingajaratok formajaban valosul meg (Szentesi et al., 2021). Az publikacioban feltarasra keriild
ellatasi lanc valtozatok alapvetden abban kiillonboznek a jellegzetes ellatasi lanc valtozatoktol, hogy a
bizomanyos értékesités kovetkeztében lehetdség van a bizomanyosok Kozotti anyagaramlasra, vala-
mint a minéségmegorzési 1do leteltét kovetden a kozponti telephelyre — Gjrahasznositasi célbol — vald
visszaszallitasra is. Tovabba fontos specifikum lehet, hogy a készletek alakulasat nem az értékesitést
végz0, hanem a bizomanyba ad6 szabalyozza.
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Disztribuciés modell Visszaszallitasi modell

N~

Bizomdnyba add,
koézponti logisztikai és
gyartolizem

T

Beszerzési modell

2. abra. Bizomdanyosi ellatasi lanc szakaszolasa [Forras: Sajat szerkesztés]

A kovetkezokben ezen modellek feltart valtozatai keriilnek ismertetésre.
Beszerzési modellek ismertetése:
A 3. abran lathatd 6t darab beszerzési modell valtozatainal a jelolések tekintetében egységes jelo-
lésrendszert alkalmaztunk, ahol:
AB; .

Rp . azf raktar (£=12...d),

- En:  anh beszllito csoport raktar (h=1,2...g),
-  EK:  koOzponti beszallitoi raktar.

az i. beszallito (i=1,2...n),

Bl B2
| ABy | Ri — » | AB,;
B 1. csoport % -
'_' 1 —
|ABy —— Ry —— .
- M 2 Koézponti — Kozponti
blzoma'nyba AT —= E, — b|zoma'nyba
ado — ado
(B, Re alogliszfikai és > I'ABi . : llog,istilfai és
E gyarté uzem d.esoport] = ‘:::|Eh ___,/gyarté uzem
= — B
( ABn ) Rd % €. csoport-| ( ABn "L.f—"/{u
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B3 B4
| ABy
(B, )
o \\ Kozponti Kézponti
S bizomanyba bizomanyba
xEK adé adé
( AB.‘;///' logisztikai és a8 ——— __—logisztikai és
e gyarté lizem i — e gyarté tizem
/ o e s S
Sy N ‘//
[ AB,, ; AB, -
B5
AB; — )
Kozponti
> bizomanyba
ado
logisztikai és
gyarto lzem

3.dbra. Beszerzési modell valtozatok [Forras: Sajat szerkesztés]

B1l: Ennél a modellnél, minden egyes beszallitoé kiilon egyedi raktarral rendelkezik €s minden
egyes beszallito a sajat raktaran keresztiil tartja a kapcsolatot a kozponti bizoméanyba ado-gyartd
iizemmel (egyedi, decentralizalt raktarozas). A modell elénye, hogy a beszallitok a raktarozasi
problémakat sajat maguk tudjak kezelni, ugyanakkor hatranya a rendszernek, hogy sok raktarat
kell megépiteni, fenntartani és tizemeltetni.

B2: Ennél a beszallitoi modellnél a beszallitok bizonyos szempontok alapjan (elhelyezkedés,
termékstruktira, stb.) egy adott raktarhoz vannak rendelve, vagyis egy-egy raktarhoz beszallitok
adott csoportja tartozik (csoportos raktarozas). Ebben az esetben egy adott raktarat tobb beszal-
litd hasznal kdzosen, ugyanakkor a raktdrak szama kevesebb, mint a B1 modell esetén volt. Ez
Osszességében a mikodtetésnél koltségmegtakaritast jelenthet.

B3: Ezen tipusu beszallitdi modell esetén minden egyes beszallito egy kdzponti raktarba szallit
be (centralizalt, kozponti raktarozés). A kozponti raktarat a beszallitok kozosen hasznaljak, a
raktar megfeleld mitkkodése érdekében komplex anyag és informacidaramlasi kapcsolat sziiksé-
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ges a kozponti raktar és a beszallitok kozott. Elonye, hogy csupan egy raktar miikodtetését kell
megvalositani, ugyanakkor hatranya, hogy az dsszes beszallitoi igényt kezelni kell tudni.

B4: Ezen modell esetén a beszallitok kozvetleniil a kdzponti bizomanyba adéd logisztikai és
gyart6 tizembe szallitjak be a termékeiket (kdzvetlen beszallitas). A beszallitoknal nincsen rak-
tarozasi tevékenység, ugyanakkor a kozpontban megvalosulo raktarozasi tevékenységgel kell a
folyamatos vevoéi igényeket kielégitd termelési tevékenységet megvalositani. Ez egy fejlettebb
anyag- és informacidaramlasi kapcsolatot igényel, mind a beszallitok mind a gyartok kozott.

B5: Ezen tipusu beszallitéi modell esetén az el6z6 négy modell vegyes felhasznalasabol épiil fel
(vegyes beszallitasi rendszer). Vannak olyan beszallitok, akik kozvetleniil szallitanak be, van-
nak olyan beszallitok, akik sajat raktardn kozvetleniil szallit be és vannak olyan beszallitok,
amelyek kiillonb6z6 csoportokba keriilnek beosztasra €s ezek a csoportok egy-egy raktarat hasz-
nalnak a kozponttal tartott anyagaramlasi folyamatnal.

A beszerzési modellvaltozatok (B1-B5) univerzalis modellek, amelyek mas teriileten (pl. jarmi-
ipar, gydgyszeripar, stb.) is alkalmazasra keriilhetnek.

Kozponti bizomanyba add logisztikai és gyartoiizem felépitése:
A 4. abra a kozponti bizomanyba ad6 logisztikai és gyartoiizem jellegzetes felépitését, valamint az
objektumok kozotti anyagaramlasi kapcsolatot szemlélteti.

Kozponti logisztikai és gyartd tizem
Ertékesitési Termelési Beszerzési
osztdly osztdly osztaly
' — — Kézponti |

Komissio Gyarto P
. & alapanyag
terdlet lizem .
ﬁ— J raktar |
' Késztermék| Visszaru
raktar | raktar

4.abra. Kozponti logisztikai és gyarto tizemen beliili objektumok [Forras: Sajat szerkesztés]

Az 4. abran hasznalt jelolések tartalma:

Kozponti alapanyagraktar: A beszallitok a beszerzésért felelds osztaly megrendelése alapjan
szallitjak be a késztermék elkészitéséhez sziikséges alapanyagot, mely a termelési igények alap-
jén felhasznalasra keriil. Elmondhatd, hogy ezen a teriileten ,,First Expired First Out” (tovabbi-
akban: FEFO) elven torténik a raktarozas és az alapanyag kiadas a gyart6 tizemnek. A FEFO elv
az arucikkek lejarati idején alapul, olyan modon, hogy az az alapanyag vagy termék keriil ki el-
sOként a raktarbol, amelynek a legkorabban jar le a mindségmegdrzési ideje.

Gyarto lizem: A gyartd lizemben toltik meg a kapszulakat a kiilonb6z6 recepturak alapjan ho-
mogenizalt alapanyagokkal, ahol a kapszulazast kovetdéen dobozoljak és cimkézik a termékeket.
A kovetkez6 1épés a termék atadasa a késztermék raktarnak.

Késztermék raktar: Jellemzéen a késztermékraktarban is FEFO elv alapjan, elére definialt
készletezési mechanizmus(ok) figyelembevételével torténik a raktarozas.

Komissiozo teriilet: Ezen a részlegen komissiozzak, majd csomagoljak a hidnypotlasként — a
bizomanyosok részére — kikiildendd készterméket.
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- Visszaru raktar: A bizomanyosoktol visszaérkezett nem lejart termékek ebbe a részlegbe ke-
rillnek, melyek a késztermék raktarba keriilnek at.

Disztribucios modellek ismertetése:

Az 5. abra disztribicids modell valtozatoknal a jeldlések tekintetében egységes jelolésrendszert al-
kalmaztunk, ahol:

- Ve azk vevs (k=12...0),
- Rf: az f. raktar (f=1,2...d),

- Ey. a h. disztribucios csoport raktar (h=1,2...g),
- EK: kdzponti disztribucios raktar,
Biz;

: aj.bizomanyos (j=1,2...m).

AZ 5. ébran lathaté modelleknél 3-féle szinii nyil talalhato. A fekete szinil nyilak az alapmodell
anyagaramlésat jelolik, melynek tovabbi kiegészitett valtozatai piros és z0ld szinii nyillakkal keriiltek
jelolésre. Ezen tilmenden képezheté valamennyi tipus integralt valtozata is.

D1, D2, D3, D1-D3 D4, D5, D6, D4-D6
Jelolések: D1~ D2~ D3~ Jelolések: —D4— D5—+ D6—~
> R; Biz; V;
W 1. csoport
Ta
" s —
Kozponti | = R T Bizz A\ Vo Kozponti
|\ . .
bizomanyba A 7 bizoményba
& Y \K X s 2 2. csoport
adoé XN\ R ado
Iog‘iszfil'('aiés‘ e R i Biz, v, Iog,iszil:iliaiés
gyarto lizem { /\a gyarto uzem En i. csoport
- ! < W E )
- Ry > Bizy f =V, & j. csoport
D7, D8, D9, D7-D9 D10, D11, D12, D10-D12
Jelolések: —D7— D8~ D9— Jelolések: —D10—+~ D11+~ D12~

/ - X A
Kézponti / _» Biz; £V, Kézponti v Biz, _——«»‘.’ V,
bizomanyba & ot \ [ X7 bizoméanyba - T AL
adé  —— | MO/ adé == AN
logisztikai és < \(‘*\ — i " logisztikai és - Bz, LA Vi
gyarto lizem N\ N 1 e '*“” k gyarté lizem ™ \ »
\\\ \\ \‘( N . - \
\
N <« " <
5 < Bizy [ Vo
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D13, D14, D15, D13-D15

Jeldlések: —D13—+ D14+~ D15+~
—————— Bizy —{ V1

Ay

= X e
Kozponti | Ri [ Biz ﬁg"” V2
bizomanyba | E B e AN/
adé 4 B— AN
logisztikai és 4 Bizg K Wi

gyarto tizem

VAN

-

"\ Bizy, ! -V,
"

5. dbra. Disztribucios modell valtozatok [Forras: Sajat szerkesztés]

D1, D2, D3, D1-D3: Ezen tipusu disztribticios modelleknél, minden egyes bizomanyoshoz
egyedi raktar van hozzarendelve és ezen keresztiil kapja a készlet potlasokat a kozponti bizo-
manyba adotol (egyedi, decentralizalt raktarozas). A modell eldnyei, hogy a bizomanyosok egy
kiilon a szamukra fenntartott raktarbol gyorsan megkaphatjak a sziikséges termékeket, ugyanak-
kor hatranya a rendszernek, hogy szamos raktarat kell megépiteni és/vagy fenntartani, izemel-
tetni. A D1 alapmodellben a bizomanyosok k6z6tt nincs anyagaramlas és a bizomanyosoknak
egyedi vevoik vannak. Az alapmodell D2 kiegészitésével a bizomanyosok kozott lehetéség van
az anyagaramlas megvalositasara. Az alapmodell D3 kiegészitésében az bizomanyosok vevoi
kapcsolatrendszere kombinalhatd A D1-D3 modell a D1 alapmodell és kiegészitéseinek Gsszes
anyagaramlasi kapcsolatait tartalmazza.

D4, D5, D6, D4-D6: Ezen tipusu disztribicios modellek esetén a bizomanyosok bizonyos
szempontok alapjan (elhelyezkedés, termékstruktira, stb.) bizonyos bizomanyosok egy adott
raktarhoz vannak rendelve, vagyis egy-egy raktarhoz bizomanyosok adott csoportja tartozik
(csoportos raktarozas). Egy adott raktarbol tobb bizomanyos ellatasa is torténik. A raktarak
szama kevesebb, mint a D1-D3 modellek esetén volt, ez 6sszességében a miikddtetésnél kolt-
ségmegtakaritast jelenthet. A D4 alapmodellben a bizomanyosok kozott nincs anyagaramlas és a
bizomanyosoknak egyedi vevdik vannak. Az alapmodell D5 kiegészitésével a bizomanyosok
kozott lehetdség van az anyagiramlas megvaldsitasara. Az alapmodell D6 kiegészitésében a bi-
zomanyosok vevoi kapcsolatrendszere kombinalhat6. A D4-D6 modell a D4 alapmodell és ki-
egészitéseinek dsszes anyagaramlasi kapcsolatait tartalmazza.

D7, D8, D9, D7-D9: Ezen disztribiicios modellek esetén a kozponti bizomanyba ado logisztikai-
és gyartoiizem Kozvetleniil egy kozponti elosztoraktaron keresztiil szallitja a bizomanyosoknak
a termékeket (centralizalt, kozponti raktarozas). Mivel egy elosztd kdzponti raktarban valdsul
meg a raktarozas, igy a raktar megfeleld miikodése érdekében komplex anyag- és informacio-
aramlasi kapcsolat sziikséges a kdzponti elosztd raktar és a bizomanyosok kozott. Elénye, hogy
csak egy kozponti raktar miikodtetesét kell megvalositani, ugyanakkor hatranya, hogy az 0sszes
bizomanyosi és vevoi igényt innen kell tudnia kezelni a rendszernek. A D7 alapmodellben a bi-
zomanyosok kozott nincs anyagaramlas és a bizomanyosoknak egyedi vevoik vannak. Az alap-
modell D8 kiegészitésével a bizomanyosok kozott lehetéség van az anyagaramlas megvalosita-
sara. Az alapmodell D9 kiegészitésében az bizomany0sok vevdi kapcsolatrendszere kombinal-
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hato. A D7-D9 modell a D7 alapmodell és kiegészitéseinek Osszes anyagaramlasi kapcsolatait
tartalmazza.

D10, D11, D12, D10-D12: Ezen tipust disztribtcios modellek esetében az elosztas kdzvetleniil
a kdzponti bizomanyba ado logisztikai és gyartd lizembdl torténik (kozvetlen elosztds). A koz-
ponti bizomanyba adé logisztikai és gyartoiizemben nincs tilzott raktarozasi tevékenység, emi-
att a bizomanyosi disztriblcios raktarakban megvaldsulo raktarozasi tevékenységgel kiegésziil-
ve kell a folyamatos bizomanyosi és vevoi igényeket kielégité mennyiségeket tarolni, amelyek
sokszor a bizomanyosi eladd térben 1€évo tarold nagysagaban valosul meg. Ez egy fejlettebb
anyag- és informacidaramlasi kapcsolatot igényel, mind a kdzponti bizomanyba ado logisztikai-
és gyartoiizem mind a bizomanyosok és vevok kozott. A D10 alapmodellben a bizomanyosok
kozott nincs anyagaramlas és a bizomanyosoknak egyedi vevdik vannak. Az alapmodell D11
kiegészitésével a bizomanyosok kozo6tt lehetdség van az anyagaramlds megvalositasara. Az
alapmodell D12 kiegészitésében az bizomanyosok vevoéi kapcsolatrendszere kombinalhatd. A
D10-D12 modell a D10 alapmodell és kiegészitéseinek Gsszes anyagaramlasi kapcsolatait tar-
talmazza.

D13, D14, D15, D13-D15: Ezen tipust disztribticiéos modellek esetén az el6z6 négy modell ve-
gyes felhaszndlasabol épiil fel (vegyes elosztasi rendszer). Vannak olyan bizomanyosok, akik
kozvetleniil kapjak a termékeket a bizomanyba ado6tdl, vannak olyan bizomanyosok, akik egyedi
raktaron kozvetlentiil kapjak a potlando termékeket és vannak olyan bizomanyosok, amelyek kii-
16nb6z6 csoportokba keriilnek beosztasra és ezek a csoportok egy-egy raktaron keresztiil kapjak
a potlandé termékeket. A D13 alapmodellben a bizomanyosok kdzott nincs anyagaramlas és a
bizomanyosoknak egyedi vevéik vannak. Az alapmodell D14 kiegészitésével a bizomanyosok
kozott lehetdség van az anyagaramlds megvaldsitasara. Az alapmodell D15 kiegészitésében a
bizomanyosok vevoéi kapcsolatrendszere kombinalhato. A D13-D15 modell a D13 alapmodell és
kiegészitéseinek Osszes anyagaramlasi kapcsolatait tartalmazza.

Az altalam meghatarozott disztribuciés modellvaltozatok D1, D3, D4, D6, D7, D9, D10, D12,
D13, D15 valtozatai univerzalisnak tekinthetok, ugyanakkor megitélésem szerint a D2, D1-D3,
D5, D4-D6, D8, D7-D9, D11, D10-D12, D14, D13-D15 valtozatok a bizomanyosi értékesitésii
halozatok specifikus esetei. Osszességében elmondhatd, hogy a bizoméanyosi és vevodi oldalrdl
20 féle disztribucids anyaaramlasi modellt kiilonboztethetiink meg.

Visszaszallitasi modellek ismertetése:

A 6. abra a visszaszallitasi modellvaltozatokat mutatja, melynek jelolésrendszere a kovetkezo:

Re . a2t raktar (F=1.2...4),

Ey . a h. visszaszallitasi csoport raktar (h=1,2...g),
EK: kdzponti visszaszallitasi raktar,

Biz;

7 . aj.bizomanyos (j=1,2...m).

A 6. abran lathaté modelleknél 2-féle szinii nyil talalhat6. A fekete szinli nyilak az alapmodell
anyagaramlasat jelolik, melynek tovabbi kiegészitett valtozata piros szinii nyillal keriilt jel6lésre.
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6. dbra. Visszaszallitasi modell valtozatok [Forras: Sajat szerkesztés]

- V1, V2: Ezen tipust visszaszallitasi modelleknél, minden egyes bizomanyos kiilén egyedi vis--
szaszallitasi raktarhoz van hozzarendelve (egyedi, decentralizalt raktarozas) és ezen keresztiil
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zajlik a visszaszallitasi anyagaramlas a kdzponti bizomanyba ado-gyartd iizem felé. A modell
elénye, hogy a bizomanyosok a visszaszallitdsi mennyiségeket egy egyedi, hozzajuk rendelt
raktarban tudjak kezelni, ugyanakkor hatranya a rendszernek, hogy szamos raktarat kell tizemel-
tetni. A V1 alapmodellben a bizomanyosok k6z6tt nincs anyagaramlas. Az alapmodell V2 ki-
egészitésével a bizomanyosok kozott lehetdség van az anyagaramlas megvaldsitasara, igy a
kozpont ki tud jelolni egy egyedi raktarat, ahova az Gsszes visszaérkez6 terméket raktarozni tud-
ja.

- V3, V4: Ezen tipust visszaszallitdsi modellek esetén a bizomanyosok bizonyos szempontok
alapjan (elhelyezkedés, termékstruktira, stb.) egy adott visszaszallitasi raktarhoz vannak ren-
delve, vagyis egy-egy visszaszallitasi raktarhoz bizomanyosok adott csoportja tartozik (csopor-
tos raktarozas). Egy csoportos raktar kapacitasat visszaszallitott termékek tekintetében tobb bi-
zomanyos kozott kell elosztani. A raktarak szama kevesebb, mint a V1 és V2 modellek esetén.
Ez Gsszességében a mikodtetésnél koltségmegtakaritast jelenthet. A V3 alapmodellben a bizo-
manyosok kozott nincs anyagaramlas. Az alapmodell V4 kiegészitésével a bizomanyosok kdzott
lehetdség van az anyagaramlas megvalositasara, igy a kozpont ki tud jeldlni egy csoportos rak-
tarat, ahova az Osszes visszaérkezo terméket raktarozni tudja.

- V5, V6: Ezen visszaszallitasi modellek esetén a bizomanyosoktol érkezd visszaszallitott termé-
keket egy kdzponti raktarba szallitjak be (centralizalt, kozponti raktarozas). A kdzponti raktarat
a bizomanyosok kozdsen hasznaljak, a raktar megfeleld mikodése érdekében komplex anyag-
¢és informacioaramlasi kapcsolat sziikséges a kdzponti raktar és a bizomanyosok kozott. Elonye,
hogy csak egy raktar miikodtetését kell megvalositani, ugyanakkor hatranya, hogy az 6sszes bi-
zomanyosi visszaszallitasi készletet kezelni kell tudni. A V5 alapmodellben a bizomanyosok
kozott nincs anyagaramlas. Az alapmodell V6 kiegészitésével a bizomanyosok kozott lehetdség
van az anyagaramlds megvaldsitdsara, igy a visszaszallitdsra szant termékeket a bizomanyosok
kozott tudja csoportositani, akar egy nagyobb raktarral rendelkezé bizomanyosnal tarolni tudja
egy bizonyos mennyiségig.

- V7, V8: Ezen tipusu visszaszallitasi modellek esetében a visszaszallitas kdzvetleniil a kdzponti
bizomanyba adé logisztikai és gyartod lizembe torténik (kdzvetlen visszaszallitas). Ez egy fejlet-
tebb anyag- és informaciéaramlasi kapcsolatot igényel, mind a kdzponti bizomanyba adoé logisz-
tikai és gyartoiizem mind a bizomanyosok és vevok kozott. A V7 alapmodellben a bizomanyo-
sok kozott nincs anyagaramlas. Az alapmodell V8 kiegészitésével a bizomanyosok kozott lehe-
téség van az anyagaramlas megvaldsitasara, igy a visszaszallitasra szant termékeket a bizoma-
nyosok kozott tudja csoportositani, akar egy nagyobb raktarral rendelkez6 bizomanyosnal tarol-
ni tudja ezen termékeket egy bizonyos mennyiségig.

- V9, V10: Ezen tipusu disztribiicios modellek esetén az el6z6 négy modell vegyes felhasznalasa-
bol épiil fel (vegyes visszaszallitasi rendszer). Vannak olyan bizomanyosok, akiktdl kozvetleniil
aramlanak vissza a termékeket, vannak olyan bizomanyosok, akiktol sajat raktaron kozvetleniil
aramlanak vissza a termékeket és vannak olyan bizomanyosok, amelyek kiilonb6zé csoportokba
kertilnek beosztasra és ezekt6l a csoportoktol egy-egy raktar felhasznalasaval valositjak meg a
visszaszallitasi anyagaramlast. A V9 alapmodellben a bizomanyosok kozott nincs anyagaram-
las. Az alapmodell V10 kiegészitésével a bizomanyosok kozott lehetdség van az anyagaramlas
megvaldsitasara, igy a visszaszallitasi kapacitasok egyedi, csoportos, kézponti raktarba eloszt-
hatoak, vagy egy bizomanyoshoz atszallitva a visszaszallitasra kijeldlt termékeket, azok kozvet-
leniil a kézpontba visszaszallithatdak.
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Bizonyos teriiletektdl (pl. gyogyszeripar) eltéréen specifikum lehet a késztermék wjrahasznositasi
celbol vald atszallitasa a bizomanyosok kdzott €s/vagy elosztd raktarakba és/vagy kozponti gyartd és
bizomanyba ad6 telephelyre. Bizomanyosi oldalrol 10 féle visszaszallitdsi anyagaramlasi modellt kii-
16nboztethetiink meg.

Az el6zbekben feltart modellvaltozatok esetében beszerzési modellvaltozatoknal 5-féle, bizoma-
nyosi disztribucidés modellvaltozatoknal 20-féle, valamint a bizomanyosi visszaszallitasi modellvalto-
zatoknal 10-féle valtozatot tartunk fel. Ezen valtozatok kombinacidjabol 1000-féle kiilonboz6 4 szinti
bizomanyosi ellatasi lanc irhato le.

Az informécié-aramlasi kapcsolatok rendkiviil szerte agazoak. Altalanossagban elmondhato, hogy
a bizomanyba ado és a vev6, valamint az alapanyag beszallito és a bizomanyos, a bizomanyosok ko-
z0tt, valamint a bizomanyos és a vevo kozott nem alakulhat ki informacidaramlasi kapcsolat, ugyan-
akkor a tobbi objektum relacioiban ez adott esettdl fiiggden létrejohet. Természetesen eseti jelleggel
létrejohetnek ettdl eltérd informacidaramlési kapcsolatok is, ugyanakkor ezek nem relevansak, igy a
kidolgozott modellvaltozatok ezeket nem tartalmazzak.

4. Osszefoglalas

A kozleményben meghataroztuk a bizomanyosan értékesité étrend-kiegészitoket gyartd vallalatok
kozponti gyartassal, valamint ingajarat formajaban torténd szallitassal kialakitott ellatdsi lancanak
tipusait, mely ellatasi lancokdl kiindulva kiilonféle optimalizalasi eljardsok, mddszerek dolgozhatok ki
a hatékonyabb miikddés érdekében. Kiemelendd, hogy a bemutatasra keriilt kutatas eredményeként
feltart alternativak eldsegitik a bizomanyos értékesitésii étrend-kiegészitoket gyartd vallalatok altal
alkalmazott ellatasi lanc tipusok feliilvizsgalatat. A feltarasra keriilt ellatdsi lanc tipusoknal fontos
szerepet kapott az Gijrahasznositasi célbol torténd lejart készletek visszaszallitasi lehetoségei is a koz-
ponti logisztikai és gyartoizemnek. A feltart modellek esetén nagy figyelmet kell forditani a vissza-
szallitasbol ered6 lehetdségekre, mivel napjainkban a vallalati életben egyre nagyobb szerepet kap az
ujrahasznositas kérdése.
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