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Tarsy Jozsef
Osszefoglalo a ROP 3.4.1. projektrol

2007. december 31-ével lezarult a Borsod-Abatj-Zemplén megyei Kereskedelmi és Iparkamara
altal vezetett Eszak-magyarorszagi Regiondlis Konzorcium ROP 3.4.1. projektje.

A program régids eredményei imponaldéak, hiszen a meghatirozott mutatészamokban
jelentds tulteljesitést lehet regisztralni. Az aldbbiakban 6sszegezziik a két és fél éves ,,futamidd”
torekvéseit, tovabba a fontosabb szakaszok 0sszegzését.

A projekt inditasa, a konzorcium kialakitasanak szempontjai

A projekt inditasat megel6zGen részletesen attekintettiik a régio helyzetét, és elemeztiik azokat a
folyamatokat, amelyek tarsadalmi-gazdasagi téren alapvetéen befolyasoltak a szakképzés
keresleti és kinalati viszonyait.

A torténések — az egyes megyékben ugyan eltéré modon — de dontden negativ befolyast
gyakoroltak a demografiai helyzetre, az iskolazottsagra, valamint a munkaerépiaci folyamatokra.

Egy-egy gazdasagi ag felszdmolasaval (pl. banyaszat, kohéaszat) egyidejiileg megsziint,
illetve visszafejlodott a képzés, helyette azonban nem sikeriilt a valds igényeknek megfeleld,
vagy azt pozitivan befolydsold szakmai képzéseket inditani. A szakképzés terén tapasztalhato
kinalati helyzetet az ellentmondasossag jellemezte, mert az intézményi hattér oktatasi strukturaja
lassabban valtoztatta a kivanatosnal, tovabba nem, vagy csak részben tartott 1épést a munka
vilaganak szakember sziikségleti igényeivel.

Az Eszak-magyarorszagi régio- és ezen beliil a kistérségek tobbségének - human fejlettségi
indexe aggasztoan alacsony, tovabba kedvezétleniil alakult a tanulasi hajlanddsag is.

A fentiekben igen vazlatosan bemutatottak alapjan, egyértelma volt a projekthez torténd
kapcsolodas. Elso korben a harom megyében mitkodé kereskedelmi és iparkamarak képviseldi
talalkoztak, amely megbeszélésen dontés sziiletett a projekt elkészitésérdl, valamint az ezzel
Osszefliggd feladatok megvalositasarol. A kés6bbiekben ezeket részletesen is bemutatjuk.

Alapvetd kérdésnek tartottuk a konzorcium szerepldinek meghatarozasat, amelyben
dontonek tekintettik azt a reprezentaciot, amely a program célkitiizéseit vélhetéen a
leghatékonyabban képes tamogatni.

A projekt célkitiizéseiben megjelent a megfeleld szakmai ismeretekkel rendelkezd
munkaerd biztositasa a szakemberhiannyal kiizd6 kulcsagazatokban (gépipar, kdrnyezetipar), a
turisztikai vallalkozasok sikeres miikodésének eldsegitése, a rugalmas reagalas a munkardpiaci
keresletre, a hianyzo képzési programok biztositdsa, tovabba a foglalkoztatasban, a
szakképzésben és a vallalkozasfejlesztésben érintett szereplok kozotti kapcsolat erdsitési
szandéka. Mindemellett hangstilyosan vettiik figyelembe az esélyegyenldség kérdését is.

Ezek alapjan a konzorcium dominans magjat a harom megye kereskedelmi és iparkamaréja,
¢és harom munkaiigyi kozpontja alkotta.

A széleskorti tarsadalmi bazis biztositdsa érdekében az Ipartestiiletek Borsod Megyei
Szbvetsége, tovabba az Eszak-magyarorszagi munkaadéi és Gazdasagi Kozosség is teljes jogu
konzorciumi tagként kapott meghivast a munkaszervezetbe.

Kinyilvanitott szandékaink szerint egyrészt a legszélesebb adatbazisra kivantunk
tamaszkodni, masrészt a nyilvanossag legteljesebb biztositasat tartottuk sziikségesnek az egyes
szereplok autonom lehetéségeinek felhasznalasa révén.

Indokolt megemliteni, hogy az eldkészitd targyalasok soran, a konzorciumban végil is
szerepet vallald szervezetek komoly kooperacios szandékrol tettek tanubizonysagot.

Végezetiil szempontként keriilt figyelembe vételre, hogy a konzorcium leendé tagjai
megfeleld tarsadalmi elfogadottsaggal rendelkezzenek szakmai - szervezeti téren egyarant.
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A konzorciumi egyiittmiikodés, a halézati munka tapasztalatai

A projekter6forrasok soran egyértelmii vezérldelvnek tekintettiik, hogy a sziikséges dontések
konszenzusos alapon sziilessenck meg.

Ehhez illeszkedden keriilt meghatarozasra, hogy a konzorcium vezet6je a Borsod-Abatj-
Zemplén Megyei Kereskedelmi és Iparkamara legyen, amely szervezet értelemszeriien adja a
konzorcium vezet6jét (projektmenedzser) is.

A feladatok lebontasa kapcsan a mutatdoszamok tekintetében a harom megyében ¢él6
lakossag szamat vettiik alapul, ezért a mértékek Borsod-Abatj-Zemplén megye esetében 50%-
ot, Heves megye tekintetében 30%-ot, mig Nograd megye viszonylatdban 20%-ot jelentettek.

Egyetértés alakult ki abban is, hogy a konzorciumi iléseket dontéen Heves megyében
rendezzilk meg, melyet a rendezett kdzlekedési feltételek (megkozelithetdség, idotényezd stb.)
indokoltak.

A konzorcium mikddése a program soran tudatosan tervezett, fegyelmezett, kovetkezetes,
¢és példamutatdan eredményes volt.

Az informacidkérést és atadast — tehat az informacidaramlast — kardinalis tligynek
tekintettiik, ezért a projekt soran ennek gyorsasagara és naprakészségére kiilon hangstlyt
fektettiink.

Az Osszes ,bevethetd” rendszer segitségével (elektronikus, tavkozléses, személyes)
mindvégig biztositottuk az informaciocserét, és eredményesen teljesitettilk a konzorciumi tagok
tajékoztatasat. Az aktudlis feladatelemek altal vezérelve rendszeresen tartottunk konzorciumi
iléseket, amelyeken részletesen attekintettiik a mar elvégzett tevékenységek eredményeit,
valamint a soron kovetkez6 aktivitasok teljesitésével 0sszefiiggd kérdéseket.

Rogzitett idopontok keriiltek meghatarozasra a havi, és a negyedéves pénziigyi illetve
szakmai jelentése, tovabba elszamolédsainak hataridore torténd érdekében, amely id6épontokat a
projekt soran be is tartottuk.

A konzorciumi allaspontunk szerint igen eredményes munkajat nagyban eldsegitette, hogy
a ,futamid6” alatt 1ényegében nem valtozott a human-infrastruktura, tehat a kulcsszereplok
személye kezdettdl a befejezésig allandd volt. A projektmenedzsment tehat dontd stabilitast
mutatott. Munkamoddszer tekintetében a partnerség, egymas elismerése, segitése és tamogatasa
volt az elhatarozott szandé€k, illetve a realizalt folyamat. A halézati munka soran korrekt és
feszes egyiittmiikodés alakult ki a Magyar Kereskedelmi és Iparkamaraval, amelynek mindségét
is jo szinvonaltnak tartjuk.

A 2. komponens révén indokolt megemliteni, hogy a VATI Kht. tekintetében voltak olyan
kooperacios zavarok, amelyek a konzorcium feladatvégzését nem tamogattak.

A Program Tanacsado Testiilet (PTT), valamint az Intézkedés Koordinalé Bizottsag (IKB)
iilései rendszeresek voltak, azokon a projektmenedzser kivétel nélkiil részt vett.

Az Eszak-magyarorszagi Regionalis Konzorcium a tervezési idGszakban kialakitott
feladattervét maradéktalanul teljesitette, azonban az iitemterv tekintetében — dnhibdjan kiviil —
mar csuszasok jelentkeztek.

A projekt tényleges megkezdése mar eleve késedelmet szenvedett, de emellett tobb
aktivitast is kényszeri idéeltolodassal tudtunk realizalni.

A projektmenedzsment minden rendelkezésre alloeszkoz igénybevételével hidalta at a
nehézségeket, ami komoly probatételt jelentett.
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A megvalositas regionalis eredményei, és hatasa a régioban

A projekt tartalmanak megfogalmazasa soran az alabbi feladatok és tevékenységek kertiltek
rogzitésre:

Felmérések lebonyolitasa (munkaerd-piaci igények, képzési kinalat) két alkalommal,
300 felnbttképzési intézmény €s 600 vallalkozas bevonasaval

Regionalis képzési lista dsszeallitdsa a felmérési eredmények alapjan, azok folyamatos
frissitése, tovabba tajékoztatas a partnerek felé

Az igények és a képzési kinalat nyomon kovetése, kiilonos tekintettel a kis- és
kozépvallalkozasokra

Kommunikacié a cégek/vallalkozasok/vallalatok, a képzd intézmények és a célcsoport
felé

Uj, hianyzo tananyagok kifejlesztése, és pilot-kurzusok lebonyolitasa

Monitoring

A kiemelt indikatorok teljesitése

1500 f6 dokumentalt bejelentkeztetése a rendszerbe

Mesterképzés

Altalanosan elmondhato, hogy az Eszak-magyarorszagi Regionalis Konzorcium a projektben
vallalt feladatait eredményesen, és joval a hivatalos program befejezése elott teljesitette.

A konkrét képzések megszervezése ¢és lebonyolitdsa el6tt a folyamat egyik dontd
indikatoranak a tamogatasi rendszerbe torténd jelentkezés tekinthetd.
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1. abra: Magén bejelentkezések a rendszerbe. Konzorcium dsszesen: 3786 f6
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Vallalkozasok alkalmazottjai és
maganszemélyek
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2. abra: Vallalkozasok alkalmazottjai és maganszemélyek bejelentkezése a rendszerbe.
Konzorcium 6sszesen: 4361 6

Maganszemély + vallalkozas
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3. abra: Maganszemély + vallalkozas bejelentkezések a rendszerbe.
Konzorcium 6sszesen: 3776 db + 6
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Vallalkozasok és alkalmazottak
500 401 db+fé
400
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Borsod-Abaduj- Heves Megye Nograd Megye
Zemplén Megye

4.abra: Vallalkozasok és alkalmazottak bejelentkezése a rendszerbe.
Konzorcium sszesen: 686 db + 6

A bemutatott néhany jellemz6 Gsszefoglalasahoz elmondhatd, hogy a konzorcium a tervezés
soran helyesen mérte fel az egyes megyék ilyen iranyu teljesitd képességét, tehat az 50, 30,
20%-os indikator megosztas realisnak bizonyult.

Erdekesség, hogy az egyik legfontosabb mutato tekintetében (bejelentkezés) a csticspont
ugyanarra az idészakra, 2006. november honapra esik.

Mindemellett kiilon is indokolt kiemelni a hidnyz6 képzésekhez kapcsoldodd tananyag-
fejlesztési, tovabba pilot-képzés szervezési tevékenységet.

Az Eszak-magyarorszagi régio — az elézetes igényeket realizilva — hat tananyag
kifejlesztését koordinalta a projektiddszakban.

Uj tananyagaink az aldbbiak voltak:

- Sodronygyart6 (Borsod-Abatj-Zemplén megye)

- Hibakeres6 technikus (Borsod-Abatj-Zemplén megye)

- Javitd miiszerész (Borsod-Abauj-Zemplén megye)

- Szervokormany Osszeszerel6 (Heves megye)

- Fogadd (Heves megye)

- Sebességvaltomi dsszeszereld (Heves megye)

A Borsod-Abauj-Zemplén megyéhez kapcsolodd fejlesztési munkat a Budapesti Miuszaki
Egyetem, mig a Heves megyei tananyagfejlesztést a Bornemissza Gergely Szakképzoé Iskola
végezte el. A tananyagok mindegyike FAT programakkreditacioval rendelkezik.

A VATI Kht. éltal timasztott akadalyok miatti komoly idSbeli csuszas keletkezett, ezért
tényleges tanfolyaminditdsra a sodronygyartd, a fogadd, valamint a sebességvaltomi
Osszeszereld szakképzésekben keriilt sor, a kidolgozast és az akkreditaciot is ellatd két
intézmény szervezésében.
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A 1égid a projekt kivitelezése soran komoly eredményeket ért el. A kezdetben inkabb
visszafogott jelentkezések szama igen dinamikusan néni kezdett, ami a jelentés érdeklodésre
figyelemmel evidens kdvetkezménynek tekinthetd. Az egész folyamat olyannyira felgyorsult,
hogy a rendelkezésre allo forrasok pillanatok alatt lekotésre és felhasznalasra keriiltek. A két
statisztikai régio koziil Eszak-magyarorszag masodikként meritette ki finanszirozasi keretét,
joval a meghatarozott projektiddszak vége el6tt.

A késbébbiekben egy forrasfeltdltés utan ismét megnyitott ,palyazati ablak” mar harom
napot kdvetden bezarddott, hiszen a kiegészitett keret is elfogyott.

Az indikatorok jelentds tulteljesitése azt bizonyitja, hogy a harom megye cégei,
vallalkozasai és munkavallaloi felismerték a projektben rejlé lehetdségeket.

A kurzusok révén felhalmozott tudéstobblet hozzajarult a foglalkoztatds emeléséhez,
tovabba a versenyképesség noveléséhez.

Az 1) ismeretek segitették a munkakultura javulasat is. Gondot forditottunk az
esélyegyenldségi szempontok érvényesitésére a bejelentkezések ilyen iranyu katalizalasaval.

A program tovabbi pozitivumai koz¢ tartozik, hogy a felnottképzési intézmények, a cégek
tovabba a munkavallalok elsajatitvan a részvételi szabalyokat, dontéen formai hibak nélkiil
teljesitették a kiilonb6zo aktivitdsi elemeket.

Egyértelmi siker az is, hogy bar a régioban mért tanuldsi hajlanddsag alacsony szintli,a
projekthez ennek ellenére igen sokan kapcsolddtak. A forrasok emlitett id6 el6tti kimeriilését
kovetden sem csokkent a jelentkezési kedv. A potencialis hallgatok nehezen fogadtak el, hogy
mar nincs lehetdségiik a kurzusok teljesitésére.

A munkaeré képzettségi szintjének novelésével nemcsak a képzésben résztvevok
munkaerdpiaci pozicidja javult, hanem emelkedett a munkavallalo, és a cég/vallalat/vallalkozas
jovedelemtermel6é képessége, masrészt nétt a vidéki lakossag igényszintje, amely a
szolgaltatasok tovabba a termékek iranti keresetndvekedésre is hatassal volt. Mindezek az
Eurdpai Unio kiegyenlitési és esélyegyenldségi politikdjanak egyik f6 alapelvét testesitik meg.

A megvaldsitas soran proaktiv kommunikacios gyakorlatot folytattunk, kiilonvalasztva a
belsd- és kiilsé6 kommunikaciét, valamint széles korben alkalmazva a kiilonb6z6 kommunikacios
csatornak specialis lehetdségeit.

A kiilonboz6 akciokat idében egyeztetetten hajtottuk végre, felhasznalva az egyes megyék
eltérd helyzetébdl fakado sajatossagokat.

A megtervezett kommunikacios haloé valamennyi komponensét hasznaltuk a projektidészakban.

A felmérés régios eredményeinek 6sszefoglalo elemzése

A program inditasanak idészakaban a konzorciumot alkot6 szervezetek meglévo adatbazisaikra,
valamint azok elemzéseire tamaszkodva n. eldzetes (0.) témalistat allitottak 6ssze.

Ennek funkcidja az volt, hogy motivalja az elsddleges jelentkezéseket. Ezt kovetden két
alkalommal végeztiink célzott felmérést, amelynek célja a konkrét témalista elkészitése, tovabba
fejlesztése volt. A mintaban szerepld cégek és vallalkozasok fontosnak tartottdk a tudastoke
gyarapitasat, ezen beliil a kompetencia-alapt képzéseket.

Osszességében olyan kurzusokat igényeltek, amelyek rovid ciklustiak (30-120 6ra), konkrét
gyakorlati ismereteket nyujtanak, lehetéleg a munkaidén tal kezdddnek, és hetente maximum
egy napot vesznek igénybe.

A tanfolyamok lebonyolitasat a vallalat/vallalkozds miikodéséhez igazitva, ezen beliil a
»hajraiddszakon” kiviili savban tamogattak.

Dontéen szakmai tovabbképzések szerepeltek az adatlapokon, mig a befejezett OKIJ-s
képzési igény nem volt jelentds.

Megjegyzendd, hogy a mesterkurzusok — mint egyediili intézményesitetten szervezett
szakmunkas tovabbképzés — az el6zetesen varthoz képest nagyobb aranyban kapott megjelolést.
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A képzés helyszineként altalaban a sajat telephely (alkalmassag esetén), vagy a
cég/vallalkozas miikodési teriilete (varos, kozség) szerepelt.
Az igényelt tanfolyamok igen széles savot oleltek fel. Jellemz6éen nem csak az un. huzo- és
kulcsagazatok jelentek meg, hanem sok specialis ismereteket igényld képzés is.

Az alabbiakban csoportositva adjuk kozre a jeldlt képzéseket, tematikajuk szerint.
- Vendeglatas — idegenforgalom - turizmus
- Logisztika
I Feldolgozbipai]
- Elelmiszeripar
- Konnytipar
I Szolgaltatisok]
- Egészségiigy
- Informatika (szoftver)
- Kereskedelem — marketing — iizleti adminisztracio
- Kozgazdasag
- Miuvészet, kozmuvelddés, kommunikacio
- Szakmai idegen nyelv
- Szocialis szolgaltatasok
- Ugyvitel
- Egyéb szolgaltatasok
- Kornyezetvédelem — vizgazdalkodas
- Gépészet — gépgyartas — finommechanika
- Kulturalis gazdasag
- Epitészet —épitdipar
- Elektrotechnika — elektronika
- Jarmiiipar
- Faipar
- Kozlekedeés
- Vegyipar
- Mezdgazdasagi feldolgozas — allattenyésztés

A feln6ttképzési intézmények a meglévd oktatasszolgaltatasi kinalatuk mellett egyértelmiien
landzsat tortek az igények altal vezérelt kinalat 1étrehozasaban. A képzési igények felmérése
soran mddszertani szempontbol az Un. ,,6tlépéses modell” elveit alkalmaztuk, amely a szondazas
megtervezésétdl az Osszegylijtott adatok értékeléséig, tovabba az adatvédelmi kérdések
szabalyozasaig fogta at a folyamatot.

A fenntarthatdésag lehetdségei

A képzési valamint az dnképzési igények felkeltése kapcsan javultak az élethossziglan tanulas
esélyei a régioban, hiszen a kurzusokon résztvevok ,.spontan multiplikatorként” kozvetitették
egyrészt a lehetdségeket, masrészt a megszerzett ismereteket munkavégzésiik soran.

Az 1) elképzelések megjelenésével kialakitott képzési struktira a felnéttképzési
intézményekben tovabbra is rendelkezésre all, amely oktatasokhoz mar gyakorlati tapasztalatok
is csatlakoznak.

A Konzorciumot alkotd szervezetek sajat lehet6ségeik felhasznalasaval a projekt lezarasa
utan valtozatlanul tudnak (és akarnak) tdmogatast adni, a felnéttképzésbe bekapcsolodni
akaroknak. A szervezetek orszdgos haldzata is garancia a fenntarthatdosdgra. A megyei
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kereskedelmi és iparkamarak tagvallalataikon keresztiil allandé informaciokat gylijthetnek a
képzésekrol, valamint az igényoldal valtozasairol.

Ezeket 6tvozve mas intézmények adatbazisaival (pl. munkatigyi k6zpont) megszervezhetod a
széleskorii nyomon kdvethetdség, amelynek része a vallalati elégedettség mérése, tovabba a
hatékonysag vizsgalata.

A képzdintézmények tapasztalatainak Osszegzése, valamint a tanfolyamok résztvevdinek
elégedettségi vizsgalata is segitheti a fenntarthat6sagot.

A konzorciumi tagok a késdbbiekben is miikodtetni tudjak a bejaratott kommunikéacios
utakat. Az eddigi gyakorlatnak megfelelen allando informaciogyfijtés valosulhat meg, melynek
révén olyan 0j képzések generalasa valik kivitelezhet6vé, amelyek alkalmasak a gazdalkodo
szervezetek magasabb szintii igényeinek kielégitésére.

A tamogatoként kapcsolodott civil szervezetek, valamint az egyiittm(ikodé partnerek
kooperacioja javitja a tarsadalmi bedgyazottsagot, a meritési lehetdségeket, €s az aktivitast.

A képzések elosegitése érdekében sanszot jelentenek az Un. belsé dolgozoi képzések,
amelyeket a Munkaerdpiaci Alap Szakképzési Alaprész befizetésekbdl a cégek, vallalkozasok
részben felhasznalhatnak forrasfedezetiil.

Az uUjonnan kifejlesztett (eddig hidnyz6) tananyagok felhasznalasi lehetdsége is
rendelkezésre all, a régid két megyéjében (Borsod-Abatj-Zemplén, Heves megye).

A viszonylag hosszu futamid6 soran a kooperaciok aktiv rendszerré formalodtak, amelyben
az egyes szereplok pontosan megértették és alkalmaztak a folyamatelemeket (informacionytjtas
— informacioszerzés — sziikséglet megallapitas — tanfolyamszervezés —beiskolazas - képzés),
amelyek - mint automatizmusok — segithetik a tovabbi tudasbdvitést.

A mindennapi operativ  egyiittmiikddés soran, a kornyezetvédelmi szabalyozok
figyelembevételével érvényesiilo kdrnyezetvédelmi fenntarthatésag alapjai adottak.

Osszegzés

A projekt a hatranyos helyzetben 1évé Eszak-magyarorszagi régioban teljesitette az alapvetd
célkitlizéseket, és lehetoségein beliil javitotta a human infrastruktira feltételeit.

Segitette az FEuropai Unidés miikodési gyakorlatnak megfelelé szervezeti kultura
elterjesztését, amely mindenkor a partnerség elvét tekinti elsédlegesnek.
Modositotta a felndttképzési intézmények kinalatmonopdliumat, melynek alappontjat a
keresetvezéreltség jelentette.



