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Dallos Maria — Stadinger Csaba

A HEF OP 1.1 munkaerdé-piaci program megvalésitasanak Eszak-magyarorszagi
eredményeiral

A Humaner6forras-fejlesztési Operativ  Program 1.1 intézkedése ,,A munkanélkiiliség
megel6zése és kezelése” cimmel, mint kozponti program f6 feladata volt, hogy a
munkanélkiiliek azon csoportjanal, ahol a munkatigyi szervezet a hagyomanyos eszkdzeivel nem
tud eredményt elérni, ott az Eurdpai Szocialis Alap lehetdségeit kihasznalva 1j tipust
megkozelitéseket és tamogatasokat, szolgaltatasokat is alkalmazva segitse el6 a munkaerépiacra
valod belépést, illetve visszajutast.

A HEFOP 1.1. program altalanos célja az életmindség javitasa, a foglalkoztatdsi szint
novelése, a térség hatranyos helyzetének csokkentése.

V4
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re-integracidjanak elomozditdsa a tamogatasok és szolgaltatasok altal, piacképes
szakképesitéshez vald hozzajutasuk eldsegitése a képzések révén, a munkaerdpiacon hatranyos
helyzetben 1évok diszkriminaciojanak mérséklése, a tartds foglalkoztatds eldsegitése és a
munkanélkiiliség esetleges tartdssa valasanak megeldzése kiilonbozo preventiv intézkedésekkel.

A program megvalositisanak forrdsa

A program megvalositasanak forrasa a HEF OP 1.1 intézkedése keretében meghatarozott, az
Eurdpai Szocialis Alap (75 %) és hazai tarsfinanszirozas (25 %) altal biztositott dsszeg.
Célcsoportok:

o A 16-30 év kozotti, dllaskereséként nyilvantartott fiatalok, akik még nem tudtak
tartésan elhelyezkedni a munkaerdpiacon, vagy be sem tudtak oda 1épni.

o A 30 éven feliili tartosan regisztralt dallaskeresok, kiilonods tekintettel a 45 éven
feliiliekre. (12 honapja a havi statisztikaban valo jelenlét sziikséges. A célcsoporton
beliil kiemelten kell kezelni — statisztikailag kimutatni, raforditast, eredményt
elszamolni — a 45 év felettiek korcsoportjat.)

o A 30 éven feliili, tartos munkanélkiiliseggel veszélyeztetett dallaskeresok, kiillonds
tekintettel a 45 éven feliiliekre. (Azok, akik a munkatigyi kdzpont kirendeltségein 3—12
honap kozott nyilvantartott allaskeresék, vagy csoportos 1étszamleépitésben érintettek,
ill. inaktivak — a 3 honapos regisztraciotdl indokolt esetben Iehet eltekinteni.)

Eredmény mutatok:

1. indikator: a programba belépdk szama

2. indikator: a programot sikeresen befejez6k szama

3. indikator: a programot sikeresen befejezett személyek koziil pozitiv kimenettel befejezok

létszama, a program zarasat kovetd 180. napon,

4. indikator: a programot sikeresen befejezOk koziil azok Iétszama, akik a program

befejezését kdvetd 180. napon munkaviszonyban allnak vagy vallalkozok
Tervezés:
A HEF OP 1.1 orszdgos programot 19 megye és a fovaros részvételével valosult meg. A
tervezés 2004 tavaszan kezd6dott, a megvalositas idészaka 2004. szeptembert6l 2007. december
31-ig tartott.

A program ujdonsdgai:
e Hatokore az egész megyére, illetve régidra kiterjedt, megadva minden egyes
telepiilésen €16 és érdeklddést tanusitd allaskeresének a személyre szabott tdmogatas
lehetdségét.
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e Erre a feladatra szakosodott és felkészitett iranyito-végrehajté menedzsment szervezet
¢és kirendeltségi koordinatorok lattak el a program szervezésével, megvaldsitasaval
kapcsolatos feladatokat.

e A program minden hasonld korabbi programnal komplexebb és teljesebb szakmai
tamogatast nyujtott az elhelyezkedést leginkabb segitd egyéni dontések
meghozataldhoz, amelybe beletartozott az  allaskeresdk  életkdriilményeinek,
megélhetési terveinek, lehetdségeinek, képességeinek szakember segitségével torténd
feltarasa ¢és formalasa, erre alapozottan a tandcsadasi és a képességfejlesztd
szolgaltatasok teljes kort igénybevételének lehetdsége.

e A programba belépd egyének jelentGs részének lehetdsége nyilt piacképes képzettség
megszerzésére, tamogatott munkahelyen torténé munkagyakorlat-szerzésre, ill.
allaskeresési ismeretek elsajatitasara — azaz minden olyan segité tevékenység
igénybevételére, melyek novelhették a munkaerd-piaci esélyeit.

e Uj lehetéség volt a program keretében a képzés alatti megélhetési tamogatas, a
képzéshez kapcsolodo szallaskoltség-térités, az étkezési koltségtérités, és olyan
lehetéségek, mint a gyermekfeliigyelet koltségeinek tamogatasa ¢és a kozeli
hozzatartozé gondozasanak timogatasa.

e A program a munkaerd-piaci szereplok (munkaltatok, képzd6, civil, kamarai,
érdekképviseleti, stb. szervezetek) széles korli partnerségével, dsszefogasaval valosult
meg.

e A program valamennyi elemérdl, pénzigyi, szervezési ¢és szakmai 1épésérdl,
intézkedésérol, a nyilvanossag biztositasarol, az elérehaladas konkrét Iépéseirdl a hazai
gyakorlatban eddig nem kovetelt és nem tapasztalt részletes és pontos nyilvantartast és
jelentést kellett késziteni.

e A program szakmai ¢és pénzligyi monitorozdsa is a maximalis igényességgel,
részletességgel és fegyelmezettséggel valosult meg.

e A tamogatottak részére komplex programot allitunk dssze a kivalasztas soran a human
szolgaltatasok segitségével feltart személyes sziikségletekhez igazodva. Ennek alapjan
épitettiik fel az egyén teljes programjat, képzéstdl kezddédden a munkagyakorlat-
szerzési timogatason keresztiil a munkaerdpiacra torténd visszakertiléséig.

A program tervezését és végrehajtasat a 2007. januar 1-jét6l 1étrejott regionalis szervezetet
alkotd megyei munkaiigyi kozpontok Onalloan végezték, tevékenységiik bizonyos mérték
régios koordinalasra csak a program utolsé szakaszaban keriilt sor. A projekt tervezése soran
mindharom megye alapozott a regisztralt allaskeresok Osszetételére (iskolazottsag, férfi/nd
arany, regisztracid idétartama, térségi eloszlas), felmérték a térség hosszu, és rovid tava
munkaerd-piaci igényeit, programjavaslatok céljabol megkeresték az Onkormanyzatokat,
kisebbségi 6nkormanyzatokat, roma-, civil-, segitd-, karitativ szervezeteket, ¢s egyhazakat.

A program tervezésekor a harom megye a HEFOP 1.1. intézkedés megyei programjat sajat
szakembergardajara és a kapacitasbovités keretében ujonnan felvételre keriilt szakemberekre
épitette, ¢és a munkanélkiiliek képzésébe, foglalkoztatisaba bevont szervezetek
kozremiikodésével kivanta végrehajtani. A programterv kidolgozasat és az egyes szakmai
kérdésekben torténd allasfoglalasok meghozatalat, illetve a program végrehajtasdnak
feliigyeletét a munkaiigyi kozpontokban létrehozott projekt-team végezte.

A fenti szempontokon til Borsod-Abauj-Zemplén megye esetében, koézponti koordinalas
mellett, az alulrdl folfelé torténd épitkezés metodikaja szerint tortént a programok osszeallitasa.
Ennek célja, hogy a kialakitandd programok minél jobban illeszkedjenek a megyén beliili
kistérségek munkaerd-piaci igényekhez. Ennek értelmében a kirendeltségek, a helyi munkaerd-
piaci prognozisok, illetve a konkrét munkaltatéi igények ismeretében allitottdk Ossze a
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kirendeltségi programterviiket, melybdl a megyei programterv osszeallt.

Az egyes célcsoportok sajatos problémaira a célcsoport igényeihez alakitott megoldasok
keriiltek megtervezésre. Igy a 16-30 évesek esetében fontos volt a felzarkoztatd és szakmat ado
képzések biztositasa, a szakmai gyakorlat megszerzésére iranyuld programelemek szervezése, a
masik két célcsoport esetében pedig tobbek kozott az elavult szakmak helyett piacképes
szakmak elsajatitasa, illetve szakmai ismeretek frissitése.

A Borsodban regisztralt allaskeresdk iskoldzottsagi mutatdi szerint mindharom
célcsoportban igen magas, 50 %-ot meghaladé volt a szakképzetlenek aranya. Ennek a
problémanak az orvosolasa érdekében valamennyi bevont ligyfeliink szamara olyan programot
allitottunk Ossze, amelyben megtalalhatd volt egy OKJ szerinti szakképesitést ado, vagy a
kirendeltségek altal feltart konkrét munkaadoi igényekre szervezett betanito jellegi képzés.

A képzések helyszinének kivalasztasa soran torekedtiink arra, hogy a lehetdségekhez
mérten helyben — akar egy kis telepiilésen — legyen az oktatds. A programba vontak
elhelyezkedési esélyeinek javitasa érdekében figyelmet forditottunk arra is, hogy a képzések
gyakorlati oktatasi része lehetdség szerint azoknal a munkaadoknal valosuljon meg, akik a
késobbi tamogatott foglalkoztatason keresztiil biztosithatjdk a munkatapasztalat-szerzés
lehetdségét, majd a tartos elhelyezkedést.

Heves ¢és Nograd megye esetében az allaskeresOk iskolazottsagi szintjébdl addédodan
elsOsorban a tartds elhelyezkedést eldsegitd human szolgaltatasok és munkagyakorlat szerzési
tamogatas keriiltek eldtérbe.

A Nemzeti Fejlesztési Ugynokség Huméaneréforras Programok Iranyité Hatosdga 2008.
majus 9-1 dontése értelmében a HEFOP 1.1 intézkedés keretében 11j, potldlagos programinditasra
inditasara nyilt lehetdség, melynek révén a harom megyében Osszesen tovabbi 352 f6
tamogatasat tudtuk megtervezni.

Megvaldsitas, eredmények

Kivalasztds — programba vonds

A programok 2004. szeptemberében indultak ugyan, de kiilonféle adminisztrativ természetii
nehézségek miatt az ligyfelek programba vondsa csak 2005. janudrjatol kezdodott. A koztes
id6szak alatt a kozremitkodok és megvalositok felkészités és a program kommunikéciodja zajlott.
Nagy hangsulyt fektettiink az tigyfelek kivalasztasara. A csoportos tdjékoztatok utdn a program
irant érdekl6do tigyfelekkel prioritasi kérddivet toltettiink ki, melynek segitségével kirajzolodtak
az egyén személyes problémai, az elhelyezkedését nehezitd koriilmények. Személyre szabottan,
human szolgaltatdsokon, majd képzoi sziirésen keresztiil igyekeztiink kivalasztani az adott
szakmara alkalmas leghatranyosabb helyzetii személyeket. A human szolgaltatasokat nem csak
sziirési, hanem felkészitd, motivalo célzattal is alkalmaztuk.

A mindharom megyében jellemz6 volt a program célcsoportjainak megfeleld allaskeresok a
részvétellel, a képzéssel kapcsolatos alulmotivaltsaga. Elsésorban ez okozta azt, hogy a vallalt
bevonasi létszam teljesiiléséhez az ligyfelek tobb mint tizszeresét kellett megmozgatni.

A HEF OP 1.1 programba 2008. évi hosszabbitassal egyiitt, a hdrom megyében Osszesen
7078 f6t vontunk be a tervezett 5380 fO helyett. Ennek oka, hogy a végrehajtds soran
nyilvanvalova valt, hogy a pénziigyi kifizetések idéaranyos teljesitése elmarad az iitemezetthez
képest. A projekt végrehajtasa soran jelentkezd igényekhez igazodva a plusz bevondsoknal
human szolgaltatdas + munkagyakorlat szerzési tamogatasbol allo programokat is el6térbe
keriiltek.
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1. tablazat: A HEF OP 1.1 programba belépék szama 2004-2008 kozott

A programba belépdék szama Gsszesen
Megye
2004-2007 2008 2004-2008
B.-A.-Z- 4.079 187 4.266
Heves 1.549 113 1.662
Nograd 1.035 115 1.150
Osszesen 6.663 415 7.078

Forrds: EMRMK

Horizontdlis szempontok érvényesitése a résztvevok bevondsaban

Nemek kozotti esélyegyenloség:

Az Eurdpai Unio Strukturalis Alapokra vonatkozo altalanos szabalyokrol szol6 1260/1999 EK Tanacsi
Rendelete alapvetd kovetelményként un. horizontalis elv érvényesitését irja eld az EU forrasok
felhasznalasa soran. Ennek értelmében az EU forrasokért palyazoknak a palyazat tartalmat illetden
kiilon figyelmet kell forditaniuk az esélyegyenldség kovetkezetes érvényesitésére.

A program elokészitése, lebonyolitasa soran arra torekedtiink, hogy a személyhez fiiz6do
jogok semmilyen formaban ne seériiljenek. Munkankat ,,Az egyenlé banasmodrol és az
eselyegyenloség elomozditasarol” szolo 2003. évi CXXV. torveny szellemében lattuk el.

A HEFOP 1.1 képzési programjainknal is kiemelt figyelmet forditottunk a nék és a férfiak
esélyegyenldségének érvényesiilésére a tervezést6l kezdve. Lehetdség szerint igyekeztiink
elérni, hogy a nék programban vald részvételi aranya kozel egyenld legyen, figyelembe véve a
munkaltatoéi igényeket. A munkaltatdi igények azonban jelentdsen befolyasoltak a képzési
szakiranyok Osszetételét, melyek dontden kozrejatszottak a nemek aranyanak alakuldsaban, a
szakmak jellegébdl adodoan. Ahol erre lehetdség nyilott, ott igyekeztiink a ,,férfias” szakmakba
noket is bevonni ( pl. személy- és vagyondr, szerkezetlakatos, géplakatos, stb.). A tervezés soran
torekedtiink kifejezetten ndknek vald szakmakat is beemelni a képzések kozé. Ilyenek voltak
példaul a szinte minden kirendeltségen inditott szocialis gondozd tanfolyam, tovabba az
idegenforgalmi {igyintéz6, ABC eladd6 + vonalkédos pénztargépkezeld, ruhazati elado,
keresked6-vallalkoz6 szakiranyu képzések.

A horizontalis szempontok  érvényesitésére vald nagymérvii odafigyelésiink
eredményeként, annak ellenére, hogy a régionkban a ,férfias” szakmak dominalnak,
Osszességében a bevont l1étszam 44 %-at képviselik a nok.

2. tablazat: A HEF OP 1.1 programba belépé nék szama 2004-2008 kozott

Megye A programba belépé ndk szima
2004-2007 2008 2004-2008 | részaranya
B.-A.-Z. 1.716 81 1.797 42%
Heves 660 61 721 43%
Nograd 558 55 613 53%
Osszesen 2.934 197 3.131 44%

Forrds: EMRMK

Roma szarmazasuak bevondsa
Régionkban a HEFOP 1.1 megvalodsitasa soran, a horizontalis szempontok érvényesitése
érdekében, folyamatosan kiemelt figyelmet forditottunk a hatranyos helyzetli roma emberek
esélyegyenldségének biztositasara.

A romakra forditott kiemelt figyelem kiilonosen indokolt tobbszérdsen hatranyos helyzetiik
miatt. Munkavallalasi esélyeiket tovabb csokkenti az is, hogy azok a térségek, ahol magas a



Ténykép 85

roma lakossag szama, rendszerint a gazdasagilag is elmaradott térségek kozé tartoznak. A
munkaerdpiac szinte semmilyen munkalehetdséget nem kinal szdmukra, még rovid-tavon sem.
Mindharom megyében tobbféle intézkedéseket tettiink annak érdekében, hogy minél nagyobb
szamban tudjunk roma szdrmazasu allaskeres6t megnyerni a programnak, néhany példa ezekre:
— B.-A.-Z. megye: A program soran roma referens képzést inditottunk 32 f6 roma szarmazasu

igyfelink szdmara. Kozilik 15 f6 munkdjat vettiik igénybe a kirendeltségeinken, a

hatranyos helyzetii, elsé sorban roma allaskeresék programba vondsanal, programban

tartasanal.

Roma szarmazasu igyfeleink esélyeinek javitasa érdekében 144 egyiittmiikodési

megallapodast irtunk ald a Cigany Kisebbségi Onkormanyzatokkal és tobb roma

érdekvédelmi és civil szervezettel.
— Nograd megye: A megyekozpontban tevékenykedé roma foglalkoztatasi referens utjan is
biztositottuk a mentoralas lehetdségét is.

A program keretein beliil tobb roma szervezet is igénybe vette a munkagyakorlat szerzés
tamogatast: a Biztosabb Jovoért Kistérségi Kozhasznl Egyesiilet 4 f6t, a Megyerfa-2000 Kft. 3
fét, az Orszagos Cigany Onkorményzat 4 fét foglalkoztatott HEFOP tdmogatéssal, hogy csak a
nagyobbakat emlitsiik. A munkagyakorlat-szerzés tamogatasban, illetve képzésen részt vevo
roma személyek mentoralasat pedig a kozpontnal alkalmazasban 1évé roma foglalkoztatasi
referens végezte, csokkentve ezaltal a lemorzsolodast.

A fent vazolt intézkedések eredményeként régios szinten a bevontak 20 %-a vallotta magat roma
szarmazasunak.

3. tablazat: A HEF OP 1.1 programba belép6 roma szarmazasuak szama 2004-2008 kdzott

Megye A programba belépé roma szarmazastak szima
2004-2007 2008 2004-2008 részaranya
B.-A.-Z. 914 25 939 22%
Heves 317 6 323 19%
Nograd 125 9 134 12%
Osszesen 1.356 40 1.396 20%

Forrds: EMRMK

Megvaltozott munkaképességiiek

A horizontalis szempontok érvényesiilésének tovabbi fontos eleme volt a HEFOP 1.1 program
megvaldsitasanal a megvaltozott munkaképességiick és a fogyatékkal élok esélyegyenloségének
megteremtése. A programok inditdsa elott a kirendeltségi munkatarsak lehetdség szerint
felkerestek a fogyatékkal és megvaltozott munkaképességgel ¢élok helyi érdekképviseleti
szervezeteit.

Borsod-Abauj-Zemplén megyében a megvaltozott munkaképességii allaskeresdk esélyeinek
javitasa érdekében a megyei programterv keretén beliil kiilon képzési programokat inditottunk
(gyartésori Osszeszereld, papirfeldolgozoi alapismeretek). A papirfeldolgozo alapismeretek
képzést kovetden a Mappatechnika Kft-nél tobb mint 30 tigyfeliink tdmogatott foglalkoztatasa
valosult meg. Hasonld eredményként tudjuk emliteni Nograd megyében, hogy a program
keretében munkagyakorlat-szerzés tamogatassal sikeriilt a Batonyrehab Rehabilitacios Kht.-nal
11 6 megvaltozott munkaképességii személyt foglalkoztatni.

Munkank eredményeként régios szinten 269 megvaltozott munkaképességli személyt sikertilt
programba vonni.
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4. tablazat: A HEF OP 1.1 programba belépdé megvaltozott munkaképességlick szama

2004-2008 kozott

Megye A programba belép6 megvaltozott munkaképességiliek szima
2004-2007 2008 2004-2008 részaranya
B.-A.-Z. 157 8 165 4%
Heves 49 1 50 3%
Nograd 51 3 54 5%
Osszesen 257 12 269 4%

Forrds: EMRMK

Humdan szolgaltatasok
A projekt soran — mar a kivalasztastol kezdédden — végig kiemelt szerepet szantunk a human
szolgaltatasoknak. Minden programba vont legalabb egy egyéni vagy csoportos tanacsadason
részt vett egyéni programja soran. Ezek a moddszerek nélkiilozhetetlenek ahhoz, hogy a
munkaerd-piaci aktivitasukat elvesztett allaskeresok ujra kezdjenek bizni, reménykedni a sorsuk
jobbra forditasdban, bizzanak sajat készségeikben ¢és képességeikben, fogadjak el az
¢letviteliikre, szemléletiikre és alkalmazkodo készségiikre iranyuld pozitiv tdmogatasi szandékot.
A programra vallalkozok elsé 1épésben személyre szabott humanszolgaltatasokban vettek részt,
mely felkésziti az egyént arra, hogy erésségeit megismerve és azt figyelembe véve valassza ki
készségeinek, képességeinek és lehetdség szerint a munkaerd-piaci igényeknek is megfeleld
szakmat. Az egyén fejlodését segitd szolgaltatasokkal torekedtiink arra, hogy motivalt, dolgozni
akar6, mentalisan is meger6sodott, a képzési programok sikeres megvalositasara alkalmas ember
legyen a program részese. Olyan programrésztvevoket kerestiink, akik hatranyos helyzetiikkb6l
valdszinilileg nem tudtak volna kilépni.

A szolgaltatasokban részesiilt allaskeresok nagy tobbsége ugy nyilatkozott, hogy még nem
talalkoztak ilyen, a személyiségiikre ennyire hat6 tanacsadassal és tamogatassal. Az 5. tablazat a
programrésztvevok szamara leggyakrabban nyutjtott humanszolgaltatasokat mutatja be.

5. tablazat: A HEF OP 1.1 programban résztvevok szamara nyujtott szolgaltatasok 2004-2008
kozott

Szolgaltatisok Résztvevt’i;(();zséma 2004-

Munkaerd-piaci és foglalkoztatasi informacio nyujtasa 795
Pszichologiai tanacsadas 161
Munkatanacsadas 1.927
Palyavalasztasi tanacsadas 607
Palyamoédositasi tanacsadas 234
Egyéni allaskeresési tanacsadas 67
Allaskeresési technikak oktatésa 3.275
Alléskeresd klub 168
Rehabilitacios tanacsadas 23
Képesség és motivacios szint felmérése 4.102
Személyiség vizsgalat 406
Képzési tanacsadas 1.175
Allasborze 138
Személyes fejlesztés (mentori segitségnyujtas) 197
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e Résztvevok szama 2004-
Szolgaltatasok 2008
Egyéb szolgaltatas: 6.564
Komplex human szolgaltatas 374

Forrds: EMRMK

A program vége felé pénziigyi lehetéségeinkkel élve Borsod-Abauj-Zemplén megyében
eddigi gyakorlatunkban még nem alkalmazott komplex humanszolgaltatasi tanacsadast
nyujtottunk minden olyan programrésztvevonek, aki a képzés befejezését kovetden nem talalt
munkahelyet. A programelem megvalésitisahoz mar az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv céljait
is szem elott tartva, civil szervezetekkel kardltve, kiilsds tanadcsadok szolgaltatasait vettiik
igénybe. Ez a szolgaltatasi forma két szakaszban valosult meg, az elsé intenziv szakasz 1
hoénapig tartott, mely mentélisan és az elhelyezkedést segitdé ismeretekkel, moddszerekkel
igyekezett alkalmassa tenni tigyfeleinket az 6nall6 elhelyezkedésre. A masodik szakasz zarasa
2007. oktober 31-én volt. A feladat az elhelyezkedés hatékony segitése és iigyfél nyomon
kovetése a programelem végéig. A program sikerességét mutatja, hogy 374 0j szakmaval
rendelkez6 tamogatottunk vett részt benne, €s mar az intenziv szakasz alatt 65 f6 helyezkedett el.

Képzés

A program elsddleges célja, hogy aktiv és megel6zé intézkedésekkel segitse el a hatranyos
helyzetli munkanélkiili és inaktiv személyek munkaerd-piacra torténd bejutasat, visszatérését, a
tartos munkanélkiilivé valas megel6zését. A programba vont alacsony iskolai végzettségi,
szakképzetlen, illetve nem piacképes szakmaval rendelkezok elhelyezkedését a munkapiac
elvarasainak megfeleld képzések (felzarkoztato, képességfejlesztd, betanitd, szakmaszerzo)
szervezésével segitettiik.

A felzarkoztatd képzésben részesiild hatranyos helyzetii rétegek sikeres képzésének,
munkahoz juttatasanak pozitiv példaja ndvelte az azonos szocialis helyzetli munkanélkiiliek
motivacidjat, bizalmat a munkaerd-piaci szervezet programjai irant.

A régidban Osszesen 302 képzési program indult 5.006 f6 részvételével. A betanitd képzések
mellett dontéen OKJ-s képzések valosultak meg. A képzésbe vontak 88%-a sikeres vizsgat tett,
ezzel teljesiilt a projekt egyik legfobb elvarasa, hogy szakképesitéshez jussanak a tamogatottak.

6. tablazat: A HEF OP 1.1 programban képzésbe vontak koziil a sikeres vizsgat tett résztvevok
szdma és arnya

Megye Képzésbe vontak szama Sikeres vizsgit tettek
szama aranya
B.-A.-Z. 3.646 3.206 88%
Heves 859 796 93%
Nograd 501 418 83%
Osszesen 5.006 4.420 88%

Forrds: EMRMK

Specialis képzések inditasara is sor keriilt, példaul a fiatal diplomasok palyazatird projekt-
menedzser programja, biintetés-végrehajtasi intézetben szervezett konnyligépkezel6i képzés,
illetve a korabban emlitett roma referensi képzés.
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Munkagyakorlat-szerzési tamogatds, vallalkozova vilds tamogatdsa

A programtervben kiemelt fontossagot kapott a munkagyakorlat-szerzési tamogatas. Ezzel az
elemmel a frissen szerzett ismeretek szakmai fogédsainak begyakorlasat, elmélyitését céloztuk
meg, novelve az elhelyezkedés esélyét. Szinte minden képzési programelem mellé terveztiink
munkagyakorlat-szerzési tamogatast.

Azokat a programrésztvevoket, akik piacképes szakmdval rendelkeztek, de huzamosabb
ideje nem tudtak elhelyezkedni — illetve palyakezddk esetében, akik még nem rendelkeztek
munkatapasztalattal — human szolgaltatasi elemek beépitésével készitettiik fel a munkaerdpiac
elvarasaira, s munkaba helyezésiiket munkagyakorlat-szerzési tamogatassal segitettiik eld.

A tervezés soran feltart és figyelembe vett munkaltatoéi igények egy része a program
végrehajtasa soran bekovetkezett csuszasok miatt modosult, illetve meghiusult. Uj munkaerd-
piaci igények feltarasa érdekében szamos intézkedést hoztunk:

- A képzések szakmai gyakorlati részét gy szerveztiik, hogy lehet6ség szerint a
gyakorlat lebonyolitdsa a jovobeni munkaadonal torténjen. A képzések utolso
szakaszaban a potencialis munkaltatok és munkavallalok megismerkedésére adtunk
lehetdséget.

- A kirendeltségeken nyilt napokat szerveztiink, hogy a térség munkaltatoi
megismerhessék a képzésbal kikeriild, uj szakmaval rendelkez6 tigyfeleink korét.

- A borsodi program esetében a B.-A.-Z. Megyei Kereskedelmi és Iparkamaraval ¢és a
B.-A.-Z. Megyei Agrarkamaraval vallalkozoi szerzodést kotottiink a megye aktualis
munkaerd-keresletének felmérése céljabol. A kamarak altal végzett kérddives
felmérések segitségével feltart munkaerdigényeket Gsszesitett formaban tovabbitottuk
a kirendeltségek felé. Ezek alapjan az ESZA koordinatorok felvették a kapcsolatot a
munkaltatokkal és tajékoztattadk oket a HEFOP 1.1 altal nyujthatd tamogatasi
lehetdségekrol.

A fent vaztolt intézkedések eredményeként a programba vont ligyfelek tobb mint fele kapott
munkagyakorlat-szerzési tamogatast.

7. tablazat: A HEF OP 1.1 programban munkagyakorlat szerzési és vallalkozdva valasi
tamogatast nyert tigyfelek szama

Megye Munkagyakorlat szerzési tz'ln‘l'ogatzis Villalkozéva valasi témogfltzis
I. szakasz II. szakasz Osszesen I. szakasz 11. szakasz Osszesen

BAZ 1.901 187 2.088 10 0 10

Heves 802 113 915 6 0 6

Nograd 487 115 602 16 0 16

Osszesen 3.190 415 3.605 32 0 32

Forrds: EMRMK

Régids szinten alacsony volt a vallalkozova valasi tamogatas igénybevétele, csupan 32 6 élt
ezzel a lehetéséggel.

A program indikdtorainak teljesiilése

Térségiink munkaeré-piaci nehézségeit ismerve, gyakran kételyek meriiltek fel, hogy a
programba bevont allaskeresék véllalt arinyat munkaba tudjuk-e helyezni. Ovatos
varakozasainkat a program eredményei feliilirtdk, minden indikatormutat6 jobban teljesiilt, mint
ahogy vartuk: a programba belépok szama 132%-ra, a programot sikeresen befejezettek szama
145%-ra teljesiilt. 2008. december 31-ig a programot sikeresen befejezett személyek koziil a
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pozitiv kimenettel befejez6k 261%-ra, a program befejezését kovetdé 180. napon
munkaviszonyban alltak, vagy vallalkozova valtak 1étszama 207%-ra teljestilt.

8. tabldzat: A HEF OP 1.1 programban az indikatorok teljesiilése
1. indikator 2. indikator 3. indikator 4. indikator

Terv | Tény | % | Terv | Tény % | Terv | Tény | % Terv | Tény %

Megye

B-A-Z | 3.452 |4.266 | 124 | 2.762 | 3.824 | 138 | 1.381 | 3.568 | 258 | 921 1.749 | 190

Heves 1.028 | 1.662 | 162 | 823 1.413 172 | 412 |1.323 | 321 275 794 289

Noégrad | 900 | 1.150 | 128 | 720 | 1.000 | 139 | 360 | 735 | 204 | 240 431 180

Ossz. | 5.380 | 7.078 | 132 | 4.305 | 6.237 | 145 | 2.153 | 5.626 | 261 | 1436 | 2.974 | 207
Forrds: EMRMK

A 3-4. indikatorok 1étszama 2009. majus végéig folyamatosan fog még ndvekedni, mert a
HEF OP 1.1 program 2008. évi szakaszaban az egyéni programok lezarasa 2008. november 30-
ig fejezOdtek be, s az eredményesség vizsgalatara a befejezést kovetd 180. napon keriil sor.

Péncziigyi felhasznadlds
Régiods szinten 5.955 millié forintos keretet biztositottak a program lebonyolitasara, a tényleges
felhasznalas 95,5%-0s szinten alakul az alabbiak szerint:

9. tablazat: A HEF OP 1.1 programban képzésbe vontak koziil a sikeres vizsgat tett
résztvevok szdma €s aranya

ezer Ft
Megye 2004-2008
Terv Tény %
B.-A.-Z. 3932216 3753112 95,5%
Heves 1 095 098 1003777 91,7%
Nograd 968 123 966 920 | 99,9%
Osszesen 5995 437 5723809 | 95,5%

Forrds: EMRMK

Nyilvanossag bemutatdasa

A Strukturdlis Alapokra vonatkozdan a tajékoztatdssal és a nyilvanossaggal kapcsolatos
kovetelményeket az Eurdpai Bizottsag rendeletekben szabalyozza.

A tajékoztatasra €s a nyilvanossagra vonatkozo szabalyok célja

e cgyrészt a lehetséges palyazok tajékoztatasa az igénybe vehetd tamogatasokrol;

e masrészt a széles kozvélemény tajékoztatisa a tamogatasok felhasznalasardl és a
tamogatasokkal elért eredményekrdl, illetve altalaban az Eurdpai Unid szerepérdl,
amelyet az orszag fejlesztésében betolt.

A HEFOP 1.1. program tajékoztatassal €s nyilvanossaggal kapcsolatos kotelezettségeit teljes
mértékben a Tamogatasi Szerzddés erre vonatkozé mellékletének iranymutatasai, valamint az
Eurépai Bizottsag 1159/2000/EK rendelete alapjan teljesitettiik.
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A nyilvanossdg tajékoztatasa harom vonal mentén tortént:

Potencialis résztvevék szamdra

Megkeres6 levél, szordlap, tajékoztatok, képzési- és allasborzék, palyavalasztasi
kiallitasok, felhivas, hirdetések (TV, racio, képujsag, Gijsag) stb.

Munkaiigyi szervezeten beliili kommunikacio

Tajékoztatd anyagok, szakmai felkészitok, vezetdi, kirendeltség vezetdi, koordinatori
értekezletek, irott szakmai anyagok, Munkaiigyi Tanacs tajékoztatasa stb..

A széles kbzvélemény tdjékoztatdisa

Sajtotajékoztatok, sajtokozlemények, irott és elektronikus média, szakmai forumok,
rendezvények, konferencidk, eldadasok, munkaltatoi forumok, kerekasztal-
beszélgetések stb.

A projekt megvalositasanak teljes idotartama alatt kiemelt figyelmet forditottunk a program
népszerisitésére illetve programunk ESZA tamogatottsaganak hangstlyozasara. A tajékoztatast
sajat, illetve kozpontilag kiadott tajékoztatd anyagok segitségével, az irott elektronikus médian
¢és az interneten keresztiil valositottuk meg. A célcsoport személyes tajékoztatasain, az egyéni
elbeszélgetéseken, konferencidkon és szakmai forumokon szintén publikalasra kerdilt a program
ESZA tamogatottsaga.



