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G.Fekete Eva — G.Szendrdk Déra
Egy regionalis foglalkoztatasi egyiittmiikodést megalapozé felmérés eredményei

A Nonprofit Human Szolgaltatok Orszagos Szovetsége (Nonprofit Szovetség) altal
kezdeményezett Compass (Iranytl)) Program a leghatranyosabb helyzetben 1év6 ¢észak-
magyarorszagi régioban tervezi kialakitani a tdrsadalmi parbeszéd 1j, regionalis forumat annak
érdekében, hogy a régid foglalkoztatasi krizishelyzete javuljon. A projekt megvaldsitdinak
szandékai szerint olyan partnerek kooperacidja alakul ki, amelyben a résztvevok komoly
tarsadalmi legitimitasukkal a hatuk mogott egyeznek meg olyan javaslatokban, foglalkoztatasi,
esélyegyenlOségi, teriiletfejlesztési, gazdasagélénkitési programokban, amelyek megvalosulasa
magaval hozza a foglalkoztatottsag ndvekedését, az inaktivak szdmanak mérséklodését, a
depressziv vezetek aktivitasat.

A megval6sitok azt ismerték fel, hogy jelenleg a szocialis dialogusnak makroszinten sincs
olyan multipartit foruma, amelyben a tarsadalmat alkotd legtobb formalizaltan miikodod szerepld
dontéseket hozhatna. A kisérleti program lehetdséget ad olyan egylittmiikodés kialakitasara,
amelyben a civil tarsadalom, a tudomany, a torténelmi egyhdzak képvisel6i az allami
szakigazgatas, az Onkormdnyzatok a munkaadéi és munkavallaloi érdekképviseletekkel
egyenranguan vehetnek részt egy régio életmindségének az alakitasaban.

A kisérleti program megvalodsitasa soran a platformban hét tarsadalmi szerepld, a foglalkoztatasi
helyzet attekintése, javitasa érdekében fogalmaz meg kezdeményezéseket, tesz javaslatokat,
idealis esetben kozremiikodik a régio stratégiai céljainak Gjragondolasaban.

A ,,Compass” Program részeként keriilt sor egy kutatasra, mely soran azt igyekeztiink
feltarni, hogy milyen partnerségi viszonyok alakultak ki a szervezetek kozott, mi jellemzi a
szektoron kiviili kapcsolatokat, milyen a nonprofit szervezetek részvétele a helyi fejlesztésben.
Fel kivantuk tarni, hogy mennyire lehet épiteni a régidban az dnkormanyzatok, a munkaiigyi
szervek, a nonprofit szervezetek, a tudomany, a vallalkoz6i szféra partnerségére, az
egylittmikdodésre a helyi kdzosségekben, a gazdasagban, a teriiletfejlesztésben. Tovabba milyen
lehetdséget latnak a felmérésben résztvevd politikusok, gazdasagi érdekképviseletek,
finanszirozoé szervezetek, szakmai szervezetek képvisel6i egy 1j tipusu parbeszéd kialakitasaban.

A kutatds sordn megtortént a vonatkozo hazai szakirodalom feldolgozasa, egy kérdéives
lekérdezés, mélyinterjuk készitése a régioban miikodd, vagy mikodott egyiittmiikodések
generaloival, meghatarozo részvevdivel, fokusz csoportos interjuk készitése olyan szerepldkkel,
akiknek volt mar tapasztalata a parbeszéddel kapcsolatban.

A kérdéives lekérdezés eredményeinek Gsszefoglalasa

Osszesen 100 személy kérdéives megkérdezése tortént meg.

Kozottiik a legnagyobb, tobb mint 1/3-os aranyt a civil szervezetek képvisel6i képezték. Ok
annyian voltak, mint a munkaadok és a helyi dnkorményzatok egyiittesen. Az emlitett harom
kategoria a kistérségi tarsuldsok képviseldivel egyiitt az 6sszes megkérdezettek kozel a-ét tette
ki. Mellettiik helyet kaptak még az allami szervezetek, az oktatasi intézmények, az egyhazak és
a szakszervezetek képviseldi is.
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egyhaz egyéb kistérségi  6nkormanyzat civil munkaadd allami oktatasi szakszervezet ismeretlen
tarsulas intézmény intézmény

1.abra: A megkérdezettek szervezeti tipus szerinti Osszetétele

Forrds: a felmérés eredményeibél szerkesztette G.Fekete Eva

A foglalkoztatasi kérdésekben érintett tarsadalmi és gazdasagi szerepldket reprezentald, am a
szervezetek atlaganal feltehetéleg aktivabb szervezeteket megkérdezé kérdbives felmérés
eredményei alapjan tehetd legfontosabb megallapitasok:

1. A foglalkoztatasi kérdésekrdl folytatott parbeszédek korabbi eddigi férumai a civil és a
gazdasagi szereplOket elvalasztottdk egymastol. A forumok mikodésérél a szereplok
informacioi erésen szoroédnak. A szervezetek a sajat szektorukon beliil tajékozottak, a masik
szektorokhoz sorolt szervezetek miikodésérdl csak kevés tapasztalattal rendelkeznek. Ez a
szeparaltsag vélhetden akadalyozza a problémak komplex kezelését.
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2.dbra: A kiilonbozo tarsadalmi egyeztetd forumok, érdekképviseletek sulyozott ismertségi
pontértékeik szerinti rangsorban

Forrds: a felmérés eredményeibél szerkesztette G.Fekete Eva

2. A megkérdezettek foglalkoztatasi forumokba vald bekapcsolodasa jonak mondhaté és ezzel
maguk is elégedettek. Elvarasaik a kozepesnél jobban teljesiiltek, alapjaban elégedettek
részvételiikkel. Azok is, akik egyébként nem, vagy nem olyan aktivan vesznek részt
foglalkoztatasi parbeszédekben. Hatarozott elégedetlenség néhany konkrét foglalkoztatasi
programmal kapcsolatban mertilt fel.
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3.

3.abra: A megkérdezetteknek a kiilonbozo tarsadalmi egyeztetd forumok, érdekképviseletek
munkdjaban val6 korabbi és jelenlegi részvétele

Forrds: a felmérés eredményeibél szerkesztette G.Fekete Eva

A foglalkoztatasi egyiittmikodésekben valo részvételik legfontosabb motivacidja a

tarsadalmi problémak megoldésa iranti elkotelezettségiik. A tobbi mozgatd erd szervezeti
tipus és teriileti hatokdr szerint, valamint kisebb mértékben az eddigi egyeztetd forumokon
vald részvételtdl fliggéen valtozik. A partnerségek alakitas a helyi és regionalis szinten
fontos, az orszagos szintli szervezeteknél mar kevésbé. Szamukra inkabb a fiatal
munkatarsaknak biztosithato gyakorloterep hat 6sztonzden. A presztizs és imazs formalasa a
regionalis szervezetek esetében lehet hajtoerd.
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Elkotelezettek vagyunk a
tarsadalmi problémak
megoldasaban

Fontosnak tartjuk az agazatok
kozotti egytittmikodést
Kapcsolatépitési lehetdséget jelent
Jovébeni partneri egyiittmiikodés
lehetésége miatt

Noveli a szervezet presztizsét
Fiatal munkatarsaknak kivanunk
gyakorléterepet biztositani a
koz0s munkaban valo részvétel
elsajatitasara

Mogottiik allé csoportok érdekeit
kivanjuk képviselni

Javul a szervezeti image

Felsobb vezetdk elvarasa miatt

A tagsag elvarasa miatt

kivanjuk erdsiteni

4.abra: A foglakoztatasi egyiittmiikddésekben valo részvétel motivacioi a szervezetek teriileti

hatokore szerint

Forrds: a felmérés eredményeibél szerkesztette G.Fekete Eva
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Az eddigi forumokkal vald elégedettség relativ magas értékei mellett is a megkérdezettek
97%-a egyértelmiien tdmogatja, sziikségesnek tartja egy 0j formacid beinditasat és 91%
szivesen részt is venne annak munkajaban. A hasonl6 féorumok munkajaban mar részt vevok
korében a tAmogatas még magasabb aranyu.

A megkérdezettek a létrehozandd forumba tagként a szokasos szereploket jelolték meg. Az
uj szereplok felé¢ vald nyitdsra a kordbban ilyen egyiittmiikodésben még nem szerepld
valaszadok fogékonyabbak. A kiilonb6zo szervezeti tipusokhoz tartoz6 valaszadok mas-mas
szervezeteket preferaltak erdsebben, jellemzden a sajat szektorukhoz kozelebb allokat. A
civilek, a munkavallaloi érdekképviselet, a regionalis munkaiigyi kdzpont bevonasa osztotta
meg a valaszokat. Ezekben az esetekben nem a felvetés megkérddjelezésérdl, csak a
hangsulyok eltolodasarol van szo.
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5.abra: Az \j foglakoztatasi parbeszédbe bevonando tagokra adott javaslatok a megkérdezett

szervezetek tipusa szerint

Forrds: a felmérés eredményeibél szerkesztette G.Fekete Eva

Az 0j kezdeményezés altal felvallalandd feladatok ,népszertiségi listajat” a konkrét
foglalkoztatasi programok kezdeményezése, a stratégiak kidolgozasa, azaz az
problémakezelés operativ formai vezetik. Az érdekegyeztetésre, informacioaramoltatasra,
kooperaciora fokuszalo hagyomanyos egyeztetd forumokra kevésbé van igény, szinte csak
az egyhazak képviseldinek valaszabol rajzolodik ki ilyen feladatstruktira. A kiilonb6zo
tipusu szervezetek érdekei és ennek megfeleléen az 1j formacioval szembeni elvarasai is
kiilonboznek, amire tekintettel kell lenni a feladatok végleges, a szereplék korérdl és
reprezentaciojuk aranyairdl meghozott dontéseket kveté meghatarozasakor.
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javaslatok
kidolgozasa
dontéselbkészités
lobby

informéaciomegosztas
tarsadalmi kontroll

6.abra: Az 1j foglakoztatasi parbeszéd szamara ajanlott feladatok Osszesitett rangsora

Forras: a felmérés eredményeibdl szerkesztette G.Fekete Eva

7. Az uj formacid lehetséges szervezeti formai kozill a valaszadok egyértelmiien a partnerek
kozotti megallapodast emelték ki. Uj szervezet alakitasat nem tartjak indokoltnak és a
valamely meglévé szervezet struktirajaba vald beépiiléstdl is tartozkodnak.

12%

@ partnerek kdz6tti megallapodas
@ bejegyzett tarsadalmi szervezet

O egyéb
® nemtudja

O valamely mar 1étez6 szervezet bizottsagaként

7.abra: Az 1j foglakoztatasi parbeszéd szamara ajanlott szervezeti formak

Forrds: a felmérés eredményeibdl szerkesztette G.Fekete Eva
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Az interjuk eredményeinek 6sszefoglalasa

A foglalkoztatas kihivasainak kezelése csak komplex, forrds koordinacion, Osszefogason,

vilagos, elfogadott és legitim stratégiai célok mentén miikodo tobbszektort egyiittmiikodéseken

keresztiil lehetséges. Ebben minden szerepld egyetértett. Ugyanakkor megfogalmazodott a

félelem ¢és a szkepticizmus is az egylittmiikodés sikerét illetéen: ,,Mintha nem értenénk meg

egymast!”

A tobbszektoru egyiittmitkodéseknek szamos feltétele fogalmazodott meg:

1.Az egyiittmiikdésbe delegalt agazati szerepld legitimitasa és tiamogatottsaga.
»Orszdagos szinten is hianyzik a szakemberek rendszeres taldlkozdja. Nem azokeé, akik
kitrtak, hanem akik lebonyolitottak a programot. Legaldabb régics szinten jo lenne egy
ilyen.” ,, Itt megint oda jutunk, hogy ki fogja eldonteni, hogy kik fognak részt venni ebben a
paktumban. Valoban, ahhoz, hogy ezek a paktumok mikddjenek, sziikség lenne egy iranyito
szervezetre. Az egész gazdasagi mikodtetésre sziikség lenne egy iranyito szervezetre és ezt
nem vallalhatja at egy paktum. Mégpedig azert, mert a paktum nem lesz legitim, az onkéntes
alapon jon letre.
Ha lesz 6-7 szerepldje egy paktumnak, el fogja-e magdra fogadni egy nyolcadik fél is
legitimnek azt a stratégiat vagy sem? FEgészen addig, amig emnnek nincs valamilyen
intézményesiilt, jogszabalyban megfogalmazott hattere, nem fogja tudni a stratégidkat
erlsen érvényesiteni.”
,, Olyan szerepl§ kellene, akinek ez dolga lenne, folyamatosan kézben is tartand és szamon is
kellene t6le kérni. Ezt nem latom. Ha van is kapcsolat, tudunk egymdsrol, figyelembe
vessziik a masik szempontjait, de jelenleg nincs kitiintetd szervezl ereje ennek az
egyiittmikodésnek.”

2. Az egyes szereplok érdekeinek feltarasa és nyilt megjelenitése.
wPartneri egyiittmikodeést el tudok képzelni, de mas az & érdekszféraja és mas az enyém.
Akkor lehetséges, ha mindhdarom egyiittmikodd megtaldlja a szamitasat, de ezt nagyon
nehéz megvalositani.”
,,Kiilonboz0 erdekcsoportok egyiittmikodése soran zajlanak ezek a folyamatok. Nagyon sok
egyezségnek kell kialakulni. Amikor ezek az egyiittmikodések, paktumok elindultak
kistérsegi szinten, akkor ezek bizonyos értelemben parcialis érdekek medrében haladtak.
Ezeket az érdekeket feliil kell lépni ugy, hogy ne sériiljenek, masrészt a nagyobb érdekek is
kielégiiljenek, ez egy okos egyiittgondolkodas targya.”

3. A koz06s, mindenki altal elfogadott és realis célok meghatarozasa.
,Amit nagyon hianyolok ebben az egész rendszerben, hogy nincs meg a szinergia. Pl. voltak
a HEFOP-ok is, de hogy Miskolcon mit csindltak, arrol fogalmam nincsen. A KID-ben a
kiilonbozo csoportok dsszeiiltek, a ProHaloban megvan a marketing és a szakemberek ossze
tudnak jonni és megbeszélik a teendbket, hogyan lehetne jobban csinalni. Nekiink is voltak a
KID-ben olyan otleteink, amiket aztan megcsinaltak masok is. Ezeket kellene még
valahogyan erOsiteni, szerintem.”

4. Konszenzuson alapul6 értékek megjelenése.
»--- komoly és szakmai alapokon nyugvo konzultacio. Nem forum, hanem konzultacio. Csak
ugy latmam értelmét, ha alulrol haladna folfelé. Valakinek mozgatnia kellene a helyi
vallalkozokat, leiiltetni egymds mellé és lassan-lassan elindul valamilyen parbeszéd egymds
kozott. Helyben, mert font a régioban mar nem lehet datlatni. Csak ugy lehet, hogy elészor
kistérségi szinten, aztan majd lesz régios is egyszer beldle. Ez egy hosszabb folyamat
eredménye lehet, nem megy marol holnapra.”
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5. Motivaltsag az egyiittmiikodésre
,Ugy ldtom, hogy most a vdlsdg rdkényszeriti az embereket az egyiittmiikidésre, féleg a
kisebb vallalkozokat. Ugyanis ma Magyarorszagon a vallalkozoi szféraban még nem igazan
Jellemz6 az egyiittmitkodes. Az énkormanyzatokat valamilyen szinten rakényszeritették (pl.
kézos beruhdzasok, iskolak) az egyiittmiikodésre. A projekteknél is sokszor elonyt jelent az,
ha pl. van benne egy civil szervezet.”
»Amit én fontosnak tartanék, hogy onkormanyzati szinten nem jelenik meg még mindig
ebben a partneri Osszefogasnak a kikényszeritése, az osztonzése. Eszkozt kellene arra
talalni, hogy ne mindenki csak a sajat teriiletével foglalkozzon.”

6. Aktivitas és cselekvikészség a résztvevok részérdl.
~Ennek az egésznek a lényege a fenntarthatosdg. Ezek a miihelyek, ugy tinik, hogy
miikédoképesek és biztositjak az onfenntartast.”
., Harom meértékado testiilet kézott - Regionadlis Fejlesztési Tandcs, Regionalis Munkatigyi
Tanacs és a Regionalis Fejlesztési és Képzési Bizottsag - olyan egyiittmiikodést alakitottunk
ki, ahol a regiondlis fejlesztési tervekbdl fakado folyamatok és az ehhez kihelyezett penziigyi
forrasok figyelembevétele mellett nézziik, alakitjuk, formaljuk a masik két testiilet keretei
kozott felhasznalhato forrdsoknak a mozgasat, céliranyosan. Célunk, hogy a testiiletek
onalloan felhasznalt forrasai ne csak onallo utakat jarjanak, hanem multiplikaljak egymast.
Ez ebben az évben mar vissza is koszon, még gyerekcipoben jar, de legalabb elindult valami
és ki kell hasznalni a lehetéséget.”

7. A tobbszektort egyiittmiikodés altal megfogalmazott célok és javaslatok becsatornazasa a

dontéshozasba.
2. Kistersegi szintrél induljon el, hogy talalkozzon valahol a két programozasi szint. Ez is
foglalkoztatasi paktumok eldtt allo feladat lenne. Ki kellene talalni az érdekervényesitésnek
egy adott formajat. Voltak erre kezdeményezések, amiket nem vetettek el, de nem is
fejlesztettek tovabb.”
Azt tapasztalom, hogy bizonyos javaslatokat elfogadnak, bizonyosakat nem. Ennek az a
végkicsengése, hogy nem jo iranyban haladnak, mert nincs meg a szinergia. Az egyik
legfontosabb probléma, hogy nincsenek célok és alapelvek meghatarozva, amelyek mentén
lehetne dolgozni akar foglalkoztataspolitikaban, akar a mostanaban kiirt palydzatokat is be
lehetne illeszteni. Talan a centralizdltsag-decentralizaltsag, az ebben rejlo ellentmondasok
azok, amik ma Magyarorszdgon jellemzok, ezek ide vezetnek”.
,,Mostandban nagyon sok ujszerti megoldast vettiink volna dt nemzetkozi gyakorlatbdl. Az a
veleményem ezzel kapcsolatban, hogy nagyon jok a foglalkoztatasi paktumok, a
foglalkoztatasi klaszterek, a kiilonbozo bizottsagok, hogy benne vannak a civilek, hogy a
munkaadok-munkavallalok el tudjak mondani a véleményiiket, de valahogy lognak a
levegoben. Amig nincsenek dsszekétve, nincs egy rendszer mogotte, addig nem lesz
hatékony a koordindlasa a foglalkoztataspolitikanak.”

8. Erdforrasok koncentracidja az elérendd célok iranyaba, szinergia
»A Munkaiigyi Tandcs, a Fejlesztési és Képzési Bizottsag és a paktumok kozott nincs
semmilyen kapcsolat. Ezt akkor lehetne igazan miikodtetni, ha megalakulna a regionalis
paktum. Ok megjelenhetnének ezzel az igénnyel akdr a Regiondlis Munkaiigyi Tandcs felé
is, de most nincs meg ez a képviseletiik, a maguk kistérségében tevékenykednek és elkoltik az
unios és dallami pénzeket.”
»Vannak forrdsok, palyazatok, mindenki pénzt szeretne nyerni, valahogy megprobdlja
beleilleszteni a problémajat, de az is létezik, hogy csak mindendron pénzt szeretnének
nyerni a palyazaton, mindegy, hogy mire. Ezek nem a helyi kézosségek iranyaba viszik a
dolgokat.”
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»Nem egy allokadlt, meghatarozott nagysagrendii forrasfelhaszndlasban, ahol a legjobb
tudds szerint ez nyilvan fel van haszndlva, hanem olyan konkrét programokba, ahol nagyon-
nagyon  alapos  elokészitéssel,  tervezéssel, — mérdszamokkal,  eredményekkel,
forrasfelhasznalassal és ellendrzéssel kell munkaeré-piaci programokat futtatni. Szerintem
ez a jovo, és ha ez a jovo, akkor az is jovo, hogy egy folyamatosan sziikiil6 biirokracianak,
ami mindenhol van a vilagon, dolga az, hogy valoban profi médon miikédtesse ezeket
masokkal kozosen. Azzal egyiitt is, hogy volumenében, nagysdagrendjében, térségi
elonyokben, kedvezményekben itt biztosan sziikseg van eldrelépésre. Nagysdagrendi
szamokra gondolok, kiilonben ez a fajta stagnalas beldathato idén beliil nem fog megsziinni.”
A Regiondlis Fejlesztési Tandcs a Munkaiigyi Tandccsal és a Képzési Bizottsaggal kétott
egy folyamatos egyiittmiikodési megallapodast, ezt a mult év végeén ftettiik meg. Ez azt
Jelenti, hogy amikor mi a terveinket, koncepcidinkat, palyazatainkat, annak a megitélését,
elbiralasat formaljuk, akkor mindig legyen eldtérben, hogy milyen a hatiasa a
foglalkoztatasra egy-egy ilyen dolognak.”

9. Az egyiittmiikodés kereteinek a biztositasa, intézményesiilés
LyAusztriaban eloszor megalakultak a varos kérnyéki, kistéerségi paktumok, harom év alatt
ezekbdl létrejottek a tartomanyi paktumok, aztan pedig az orszdagos paktum. Ez egy
intézmeényesiilt rendszer lett. Az, ami ndlunk azt jelentené, hogy legyen egy regiondlis
paktum (a Dundntulon mar van egy ilyen jellegii probalkozas, paktum-klaszter). Az adna
ennek lokést, ha sikeriilne orszdagos szinten érdekképviseletkeént megjeleniteni a paktumokat.
Ausztriaban ugy miikodik, hogy az ESZA forrdsok 50%-dt az orszagos foglalkoztatdsi
paktum kapja. Ezt az orszagos lebontja tartomanyira, a tartomanyi pedig kistérségire. Nem
letszamaranyos ez az elosztas, hanem a programoktol, projektektdl fiigg, szakmai
szempontok dontenek.”
., Ezeket az iranyelveket kdzdsen kell meghatarozni és elfogadni. Egy régionak a célkitiizése
nem meriil ki a csak a munkdaban, a képzésben, hanem jelen van a kultura, a vallas stb.
Ahhoz, hogy az elvi keretrendszert meghatarozzuk, sziikséges valamilyen forum. Az egyéni
stratégiakat pedig mar a bizottsagoknak kellene megfogalmazni, akik szakeértéi ezeknek a
teriileteknek. Egy bizottsagok feletti tobbszektoru latok lehetdséget. Azt mondom, hogy van
mar egy haromszereplos paktumunk, ebbe kellene becsatlakozni. Vagy lehetne egy masik
szerzodes, ami egy alulrol szervezodo egyiittmiikiodés lenne. Akkor lesz ez jo, ha valamennyi
kis paktum ehhez csatlakozik, onkéntes alapon ezt magara legitimnek elismeri és ez lefedi a
teljes régiot.”

10. Kapcsolédas az orszagos rendszerekhez
o En az OET-hez hasonlé egyiittmiikodést tudnék elképzelni, mdsrészrél nem biztos, hogy
hatékonyan tudna miikédni egy ilyen nagy testiilet. Az intézményrendszert ki kellene épiteni,
meg kellene alkotni a jogszabalyi hdatterét. De ha ezek a szervezetek nem kapjak meg a
miikodeési hataskoriiket, akkor miikédésképtelen lesz a rendszer és maradnak az ad hoc
megoldasok.”
»Azt nem szabad elfelejteni, hogy az egyiittmiikodésnek van egy olyan célja, hogy legyen
ebben a régioban egy olyan tarsadalmi, gazdasdagi, kulturdlis potencidl, ami alapjin
érdemes lesz itt élnie az embereknek.”

A kutatds eredményeit és a tovabbi 1épéseket a régid érdekl6dd foglalkoztatasi szerepldi a
Miskolcon 2009. majus 26—an megtartott tanacskozason vitattak meg.



