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Mihely
Tobi Istvin

Villalkozoi siker és a tarsadalmi toke
(Entrepreneurial Success and the Social Capital)

A dolgozat a szociologia altal leirt tarsadalmi toke, és a vallalkozdsok kapcsolatat, a tarsadalmi
téke vallalkozoi sikerre gyakorolt hatdsat vizsgalja. A tanulmany a vallalkozoi vilag ezen
aspektusanak jobb megismerése céljabol késziilt. A témakér mélyebb dsszefiiggéseinek
megértéséhez sziikséges ismeretanyag lényegre tord leirasa olvashato. Mindezt a kdrnyezeti
helyzet bemutatasa kéveti a kovetkezo fejezetben, ahol olyan kérdésekre kapunk valaszt, mint:
., Milyen tényezok hatnak a vallalkozoi szférara ma Magyarorszagon? Milyen iranyba mutatnak
a tendenciak?”. Végiil a primer kutatas eredmenyei keriilnek bemutatasra. Itt mar gyakorlati
oldalrol kozeliti a szerzo a vizsgalt témakort, igy olyan tovabbi kérdésekre kapunk valaszt, mint:
»Mennyire sziikséges a tarsadalmi téke a vallalkozas sikerességéhez? Minden vallalkozds
szamara ugyanolyan fontossagu-e a tarsadalmi toke? .

Kulcsszavak: kapcsolati tdke; tarsadalmi téke; kapcsolati halo, vallalkozé, vallalkozéi siker.

Bevezetés

Milyen a jo6 vallalkozas és a jo vallalkozo? Miért lesz valaki kivalo vallalkozo, és a ,,papiron”
képzettebb miért sikertelen?

Sokan allitjak, hogy megfejtették a sikeres vallalkozas titkat, ezt a tudast szivesen meg is
osztjak, mégsem vallalkozik mindenki. Ahogy a vallalkozasokrol sz6l6 tanulmanyokban egyre
inkabb elmélyediink, ugy valik egyértelmiivé, sok tényezd egyiittese sziikséges a sikerhez
Példaul: a szakértelem, az elhivatottsdg, a szorgalom, tovabba a vallalkozasok
kapcsolatrendszere.

Kutatdsomban arra kerestem valaszt, mennyire- és milyen teriileteken konnyiti meg a
tarsadalmi téke a vallalkozasok mikodését, és felallithato-e fontossagi sorrend tarsadalmi,
gazdasagi és kulturalis t6ke kozott?

A tanulmany némiképp tallép a tarsadalmi téke €s vallalkozas kapcsolatanak vizsgalatan. A
kutatdsok soran akarva-akaratlanul is megismerkedtiink a vallalkozas mas aspektusaival is. igy a
vallalkozoval kapcsolatos attitiidokre is roviden kitér a dolgozat, valamint a magyar vallalkozoi
szférat is targyalja.

A kutatas megkezdésekor 6t hipotézisen fogalmazddott meg, melyek igazolédsa, vagy éppen
megcafolasa volt a kutatas célja:

e A villalkozo szemszogébdl a tarsadalmi toke ,,homogén”, tipusai nem szamitanak, csak az,
hogy a vallalkozo rendelkezzen vele.

e  Minden vallalkozénak, vallalkozasnak sziiksége van a tarsadalmi tokére a sikeres
miikddéshez.

e A tarsadalmi téke 6nmagéaban nem elég a sikeres mikddéshez.

e Adott kozosség tarsadalmi tékéje eldsegitheti a vallalkozasok kialakulasat.

e A magyar fiatalok szamara a vallalkozoi 1ét nem vonzod, viszonylag kevesen szamban
vallaljak onként (nem kényszerpalyaként) a megélhetésnek ezt a formajat.
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Vallalkozo

Szamos definicid olvashatdo a vallalkozorol és arrdl, miért vallalkoznak az emberek. A
jogi definicidjardl ebben a tanulmanyban nem esik sz6.

A vallalkoz6é nem csak a vallalkozas tulajdonosa, nem csak jogilag koriilhatarolt, hanem
olyan motivalt személy, aki a maga ura, képes ,,az Otletét eladni”, az atlagembertdl eltéro
szemléletmoddal rendelkezik, mely sikeressé teszi.

A kutatashoz a vallalkozéi kort lesziikiteni kell annak érdekében, hogy érthetd legyen, ki a
tanulmany célcsoportja.

Statisztikai adatok szerint ma Magyarorszagon tobb mint egy millio miikddé vallalkozas
van (2008). A statisztika arra nem tér ki, hogy ezek koziil melyik tekintheté valoban
vallalkozasnak (a jogi keret erre nem ad lehetdséget).

A halmazbol ki kell emelni a

fantomvallalkozasokat, melyek csak jogi

értelemben vallalkozasok, valdjaban Fantom
véllalatokk

adoelkeriilés, pénzmosas céljabol inditottak.
A kovetkezd csoport a kényszervallalkozok,
akik csak formailag tartoznak a vallalkozoi

korbe,  munkahelyi  nyomasra  valtak
vallalkozova. Valgjaban alkalmazottak
maradtak, csak a vallalkozokra vonatkozd e
torvények szerint adoznak, ezzel konnyitve a véllalkozok

munkaadojuk adozasi terheit (pl.:
tarsadalombiztositasi jarulékfizetés).

Nem tartozik a vizsgalt halmazhoz a kvazi
vallalkozok csoportjanak nagy része. Ide a
pénziigyi tanacsadassal foglalkozok és MLM
(Multi Level Marketing) rendszerek tagjait e Valés McECTcicst

. . . IS vallalkozok vallalkozok véllalkozok
soroljuk, akiket nagy nyereség igéretében
csabitottak a rendszerbe (de csak kb. 10 %uk
tesz komolyabb nyereségre szert, azok, akik
rendelkeznek a vallalkozdi szemléletmoddal —
a fennmaradd 90% tengddik egy ideig, és
jelentds résziik egy éven beliil feladja).

Végiil a megélhetési vallalkozok jelentds részét sem soroljuk a vizsgaland6é halmazba. Ide
azok tartoznak, akik kiszorultak a munkaerdpiacrol, képességeikre nem tartanak igényt, ezért
kénytelenek vallalkozast inditani, hogy valami médon megéljenek, azonban nagyon keveseknek
sikeriil valdjaban sikeres vallalkozova valni. Sajnos a mai magyar statisztikai hattér nem ad
lehetdséget a vizsgalt réteg szamszerlsitésére.

A vizsgalddas tovabbi terét az ekként megmaradt ,, valos vallalkozok™ csoportja képezi.

Schumpeter villalkozoképe

Joseph Schumpeter a XX. szazad nagyhatasu kozgazdasza, a kdzgazdasagtani €s a szociologiai
ismeretkdr integralasaval hatarozta meg mai napig is érvényes vallalkozé elméletet.

A tokés vallalkozasok kialakulasat és mikodését a tarsadalmi tények két csoportjaval koti dssze:
1) “A termelési eszkozok ¢és eredmények folotti szerz6désen alapuld maganrendelkezés
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lehetdsége.” 2) “A gazdalkodasra beallitddott mentalitasok” (Lengyel 1982) — a miikodéshez
sziikséges kiépitett, modern adminisztracios rendszer - szamvitel, jog, és gazdasagpolitika.

Mai napig vita targyat képezi, hogy a vallalkozas a civilizacio nélkiilozhetetlen velejardja,
vagy a civilizacio altal kitermelt egység. A gazdasagi elemzés, barmennyire is a vallalkozashoz
a legkozelibb, nem elégséges, mivel a mainstream kdzgazdasagtan e téren nem veszi a vizsgalati
tényezok kozé ezeket:

e a tarsadalmi szerkezet nem tOkés jellegli alkotorészei (példaul prekapitalista

foldbirtokviszonyok);

e a tarsadalmi viszonyokon kiviill es6 mozzanatok (talalmanyok, folfedezések, a

nemesfémtermelés esetlegességei);

e a nem vagy nem tisztan gazdasagi koriilmények, amelyek a korai tdkés monopolista

merkantilista politikdhoz vezettek;

e allam pénziigyi politikaja;

e pénz- és hiteliigyek, valamint munkaviszonyok allami szabalyozasa;

e avallalkozasokat alapito és az azokban résztvevo emberek sajatossagai: személyiségiik,

etnikumuk, tarsadalmi helyzetiik.” (Lengyel 1982)

»Ha eltekintiink a legfejletlenebb taplalékszerzés esetétdl, akkor a vallalkozas az ismert
torténelmi viszonyok kozott mindig follelhetd és alapvetden csak szocialista modon szervez6dd
tarsadalombol hianyozhat.” (Lengyel 1982)

Egyes iddszakok vallalkozasai kozti kiilonbséget nem a kiilonbozé gazdasagi alapelvek adjak,
hanem a gazdasagtol fiiggetlen tényezok, ezek:

e technikai fejlettség

e politikai helyzet

e  kulturalis helyzet

e szocialis helyzet

Schumpeter a gazdasagi fejlédésnek harom fajtajat kiilonbozteti meg, ebbdl a harmadik
tipus nagyon fontos a dolgozat szempontjabol: “A fejlédést kivalthatja az is, hogy egyes
személyek, tallépve gazdasagi tapasztalatokon és a kiprobalt rutinszerii cselekvéseken,
felismerik a gazdasagi élet adott viszonyai kozott kinalkozo 0j lehet6ségeket, és ki is aknazzak
azokat” (Lengyel 1982). igy a véllalkozoi szerepet 6t fontos tényezSre bontja szét:

1.,, Uj vagy mds mindségii termékek elédllitdsa és elismertetése

2.Uj termelési modszerek bevezetése

3.4z ipar uj szervezeteinek kialakitasa (példaul trésztosités)

4.Uj felvevépiacok foltirdsa

5.Uj beszerzési forrasok foltarasa” (Lengyel 1982)

Ezen 6t tényez6 nagyon fontos kozds tulajdonsaga, hogy mindegyik a meglévo termelési
tényezOk egy 1j kombinaciodjat jelenti.

Schumpeter a vezetés szerepét a forgalomgazdasagban a vallalkozonak tulajdonitja, ennek
sajatossagai:

1.,,az 6nérdeken alapul

2.sajatos a vezetdk kivalasztasi modja

3.sajatos a sziikséges termelGeszk6zok eldteremtésének modja, hiszen a vallalkozo (akinek

nincs parancsnoki hatalma) a piacon jut hozza a termeléshez sziikséges eszk6z6khoz.”
(Lengyel 1982)

A kovetkezOkben olvashaté a Schumpeter altal megfogalmazott négy vallalkozoi tipust,
ezen belill is kiilonbozé alakokban tinnek fel a vallalkozok, és a harmadik vezetési sajatossag
minden tipusra jellemzo:
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a)d gydros és kereskedé — A szabadverseny koranak emblematikus figuraja. A tipus
vallalkozokra nem jellemz6é vonasa, hogy tokés volt, ami megkdnnyitette a vallalkozoi szerep
ellatasat, viszont annak sikerét egyaltalan nem tette biztossa. Jellemz6 ra a polgari értékrend,
csaladcentrikussag, ,,sajat lizemének egyeduralkoddja” (Lengyel 1982).

b)Modern ipar kapitanya - Ez a tipus a részvényes, az el6z0 tipusnal tisztabb, nem kotddik
a tulajdonaban 1év6 gazdasagi szervezethez, annak vezetd funkcioit latja el. Nem csalddcentrikus
tipus, az 6 esetében ,,az ,iizlet” hattérbe szorul, a ,,probléma”, azaz a megoldasra var6 foladat
keriil a helyébe” (Lengyel 1982).

c)lgazgato — Vallalatvezetési funkciot 1at el, a mai menedzser megfeleldje. Ennél a tipusnal
figyelhet6 meg a menedzsment (vezetés) és toke (tulajdonos) funkciok elvalasa. Nem a profit
novelése az elsédleges célja, hanem a kielégité jovedelem elérése.

d)Griindolo — A folyamatos alkotasvagytol fiitott tipus, aki felépit egy vallalkozast,
sikeressé teszi azt, majd utdna nekikezd egy Ujnak, a siker kiélvezése nem jellemzd ra.
Schumpeter szerint ez a tipus az igazi vallalkozo.

Schumpeter tanulmanya végén néhany igen fontos, napjainkban is gyakran felmeriild
kérdésre ad valaszt. Az egyik, hogy miért jobb a magéanvallalkozas a koztulajdonban 1évovel
szemben? A valasz nem ragad le a ,,sajat tulajdonaval mindenki jobban gazdalkodik” kdzhelyre,
hanem a verseny kivalasztd tulajdonsagat hozza fel — ,,... a magdnszektor vezeto korének
személyi Osszetétele a verseny kivalaszto hatdsat tiikrozi.” (Lengyel 1982). Schumpeter a
szabadversenyre utal, és ez a megallapitds ma is megallja a helyét, foleg a jelenlegi nehéz
koriilmények kozott. A masik fontos kérdés, hogy ndé-e a jovében a vallalkozoi szerep
jelent6sége. Erre Gigy valaszol, hogy a jovében a vdllalkozoi szerep demokratikusabb lesz, és
veszit a jelentéseégébdl — ami akkor ,,j6 szemet” és ,,személyiséget” kivant” (Lengyel 1982) az a
jovOében megtanulhatova, elsajatithatova valik — Ezt a valaszt az eltelt id6 némiképp megcafolta.
Annyiban igaz, hogy ami egy korban kompetitiv elony, Gjdonsag, az rovid id6 alatt kiaknazasra
keriil, és az alapkompetenciak kozé sorolodik — megtanulhatova valik. Viszont ezzel
egyidejiileg, ahogy az Ujdonsag kiakndzasra keriil, uj kompetitiv elonyok jonnek létre, melyek
még nem tanulhatoak, és jo vallalkozoi érzék kell azok létrehozasahoz.

Osszefoglalva: a vallalkozé a kapitalizmus meguijité folyamatanak egy fontos szerepldje, &
az, aki uj terméket visz a piacra, ujito szandékot halmoz fel, és hattérbe szoritja a régi
eljarasokat, felelos a megujulasert.

Churchill és a vallalkozo

Winston Churchill angol miniszterelnok a vallalkozo lehetséges megitélésének harom tipusat irja
le egy beszédében. Szamara az a kérdés, hogy bizonyos tarsadalmak, politikai rendszerek
hogyan viszonyulnak a vallalkozohoz. Churchill véleménye az volt, hogy el kell jutni a
harmadik tipusig.

a) Riihes farkas: A negativ vallalkozoi kép, a vallalkozokat nem tlirik meg, a nép ellenségei.

b) Fejostehén: Vég nélkiil kell fejni, ki kell zsigerelni.

¢) Kocsit huzoé 16: Neki koszonhet6 a fejlodés, az eldrehaladas.

Nyilvan voltak, illetve vannak olyan politikai rendszerek (pl.: szocializmus) melyek a likvidalast
tartottak a jarhatd utnak. De tény, hogy vdllalkozo nélkiil nincs haladas, fejlédés, innovacio,
hiszen 6 hozza létre a termelési tényezdk vj tipusu kombindcioit. Viszont ennek ellenére is ugy
tlinik, hogy mind a mai napig a dominans hozzaallas megrekedt a ,,fejostehén” koncepcional.



Miihely 125

Villalkozoi életutak

Kuczi (Kuczi, 1999) a rendszervaltds utani Magyarorszagot vizsgalja, mikor szinte egyik
pillanatrél a masikra tomegével indultak 1j vallalkozasok. Tobb interji utan arra a
kovetkeztetésre jut, hogy a késobbi vallalkozok életének van egy finalitasa: az életmodjuk,
életszemléletiik vezet a vallalkozova valashoz. A megkérdezett emberekre nagy szaktudas,
elhivatottsag volt jellemzd, ezek a tényezdk elengedhetetlenck a sikeres vallalkozoéi 1éthez,
viszont ugyanekkor dnmagukban nem elégségesek hozza. Mindnyajuknal megfigyelhetd az
autonomidra valo torekvés, a folyamatos fejlesztés, ujitas vagya.

Masik fontos konkluzio, hogy a rendszervaltas utan hihetetlen szamokban indul6 vallalkozasok
oka az volt, hogy a késébbi vallalkozok mar a rendszervaltas elétt is az énallosag iranyaba
haladtak, igy mikor lehetévé valt a vallalkozoi tevékenység folytatasa, sokan mar felkésziilten
tudtak sajat lizletet inditani.

Tobb, a tanulmany szempontjabdl fontos példat mutat be Kuczi, ebbol kettt emeliink ki:

Az elsd egy pék életutja, akinek mar az édesapja is a pék mesterséget gyakorolta. Ennek
koszonhetden a fia (Janos) péknek tanult, kenyérgyarban dolgozott, majd a katonasagtol valo
leszerelés utan beallt apja pékségébe. Idovel teljes Onallosagra torekedett, ezért épitett egy sajat
siitékemencét egy masik telepiilésen. Ebben az iddszakban apja kiterjedt kapcsolati
rendszerének koszonhetéen megkérték, hogy kapcsolodjon be a pékek akkortajt alakulo
orszagos szervezetének munkajaba. Ennek késobb nagy jelent6sége lett. Janos a szervezetnek
koszonhetden kijutott kiilfoldi mesterkurzusokra — az itt szerzett tapasztalatokkal 0j termékeket
hozott a hazai piacra, és az interju készitésekor mar az egész orszagban teritette bizonyos
termékeit és vallalkozasa 22 embert alkalmazott.

Lathatd, hogy Janos autonoémiara vald torekvése utat talalt maganak, de ehhez sziikséges
volt megfeleld csaladi hattérre, nemcsak abban az értelemben, hogy apja mesterségét vitte
tovabb. Valojaban a gyerekként megszerzett készségek, képességek és motivaciok és tudds
vezették Janost ebbe az irdnyba.

A tanulmanyban leirt két példa mutatja be szdmunkra a kdvetkezd alfejezetek egyikében
olvashat6 halézati bizalom és reciprok altruizmus jelenségét. Itt Géza, egy vasesztergalyos esetét
taglalja Kuczi, akinél a vallalkozoi 1ét elsO 1épése egy esztergagép vasarlasa volt a *70-es évek
végén. Ezt azért vasarolta, hogy az éppen lejart gyes utan a felesége ugy tudjon dolgozni, hogy a
gyermekek feliigyelete is megoldott legyen. A kdvetkezd évtizedben Géza é€s a felesége lassan
tovabbi gépekkel bovitette a miihelyt, a bedolgozast atmenetinek tartottak, nem gondoltak az
onallosodasra.

A mihely fejlesztése soran Géza ,.ellatogatott kollégaihoz, rokonaihoz és a bedolgozas
soran szerzett ismerdseihez, megnezte, hogyan dolgoznak, milyen miiszaki megoldasokat
alkalmaznak” (Kuczi 1999). Sajat maga is tandcsokat adott nekik (halozati bizalom és reciprok
altruizmus megjelenése). Ennek kovetkeztében a *80-as évek végére kiterjedt kapcsolathaloval
rendelkezett.

Gézanak (vasesztergalyos) sokat kellett tanulnia az otthoni famegmunkalashoz, és a
gépeket is alkalmassd kellett tennie. Az évek soran (amig feleségének segitett a miihely
kiépitésében, a megmunkalasi folyamatok tokéletesitésében) kialakult egy életképes vallalkozoi
rendszer, amely volt nem tudatos, mégis a kilencvenes évek elejére magatol értetddové tette
vallalkozova valasukat.
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Tarsadalmi toke

A tarsadalmi toke a megfeleld intenzitasi tarsadalmi kapcsolatokat, informaciokat és tudas
kdlesdnds, reciprocitason alapuld atadasat jelenti. Ezt nem lehet kizardlag az egyén szintjére
redukdlni, mindig egy bizonyos zartsagl csoporthoz kotédik. A szocioldgia szerinti fontosabb
téketipusok a gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis és szimbolikus téke. A tanulmanyban az utébbi
kettére nem tériink ki, a vizsgalt kérdéskor szempontjabdl fontossaguk elenyészo.

Pierre Bourdieu jelentds hatast francia szociologus a XX. szazadban, eldszor a “Gazdasagi
téke, kulturalis téke, tarsadalmi téke” c¢. miivében talalkozhatunk a “tarsadalmi toke”
kifejezéssel. Definicidja szerint:

“A tarsadalmi téke azon aktualis és potencialis er6forrasok 0sszessége, amelyek kélcsonds
ismeretségek vagy elismerés tobbé-kevésbé intézményesiilt viszonyai tartos halozatanak
birtoklasahoz kapcsolodnak, vagy masképp kifejezve, olyan eréforrasokroél van szo, amelyek egy
csoporthoz valo tartozason alapulnak.”(Lengyel, Szanto 2006)

Példa a tarsadalmi toke és annak hasznositasara a jelen nagyvallalkozo kore, mely szinte
kizarolag férfiakbol all, meghatirozd6 a 40-60 éves korosztdly. Az el6z6 rendszerben
szocializalddtak, ott halmoztak fel a tarsadalmi tokét, kapcsolatrendszert, ebbdl a rendszervaltas
utan jelentdsen profitaltak, mai birodalmaik erre épiilnek.

Természetesen a tarsadalmi téke nem jelent gazdagsagot, sikerességet, amennyiben viszont
rendelkezik vele a vallalkozo, akkor segitségével olyan informdciokhoz, helyzetelonyokhoz
Jjuthat, melyhez versenytarsai nem — masok szamara zart ajtok megnyilnak elétte.

James S. Coleman, amerikai szociologus a tarsadalmi tékét tobbfajta “entitaskent” irja le.
Ebben két vonas k6zos: “mindegyik valamilyen tarsadalmi struktira aspektusa, és mindegyik
megkonnyiti e strukturan beliil cselekvok — akar személyek, akar testiileti aktorok — bizonyos
cselekedeteit.” (Lengyel, Szanto 2006) Hasonldan a toke tobbi formajahoz, a tarsadalmi téke is
termeld tipusu, igy olyan célok elérhetését teszi lehetdvé, amire a tobbi toketipus nem képes.
Coleman a tarsadalmi tokét miikddése kdzben vizsgalja, bemutatja annak folyamatat.

Egyik tirgya a New York-i csiszolatlan gyémantkereskedés. A piac zsidd csaladok
ellendrzése alatt all, akik nagyon erds zart kozosséget alkotnak (azonos zsinagdgaba jarnak, egy
utcaban laknak, lakasuk alatt vannak az iizleteik, kozdsségen beliil hdzasodnak), megbiznak
egymasban. Akkor is, amikor tobb ezer, vagy akar tizezer dollar értékii arumintat adnak at
egymasnak. Amennyiben a csoport egyik tagja a masikat meglopna, a kdvetkezmény a
kézdsségbdl valo kizaras lenne.

Masik példa egy hatgyermekes anya esetét dolgozza fel. Az asszony férjével és gyerekeivel
Detroitbol atkoltozott Jeruzsalembe, €s ennek okai kozott megemliti azt is, hogy ,.gyerekei
nagyobb szabadsagot élveznek Jeruzsalemben” (Lengyel, Szdnto 2006). Itt gond nélkiil
megengedheti, hogy gyermekei feliigyelet nélkiil lemehessenek a jatszotérre, vagy a 6 és 8 éves
gyermekei atbuszozzanak a varos tulsd végében talalhatd iskolaba. Ennek magyaradzata a
tarsadalmi tokében, vagyis annak létében keresendd. Jeruzsdlemben a , normativ struktura”
biztositja, hogy a kozelben 1évé felndttek vigyaznak a feliigyelet nélkiil 1évé gyerekekre.
Ugyanez Detroitban nem fordult eld.

A halézati bizalom és a reciprok altruizmus

A halozati bizalomrol Hamori Balazs konyvében talalhatunk talalé definiciot: ,,A halozati
bizalom — a piacgazdasagi 6nzés rendszerébe szovodve — nemcsak az egyéni kockazatvallalasi
hajlanddésagot erdsitheti, hanem érzékelhetden csokkenti a piaci tranzakciok koltségeit is.”
(Hdamori 1998)
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Ezt a reciprok altruizmusnak nevezi, amely a tarsadalmi téke egyik alappontja, a
kolcsonosség nélkiil a tarsadalmi téke nem létezne. Ez a jelenség a gazdasagba bedgyazddva
megtalalhatd, minden tevékenységben megjelenik a ,lekotelezettségek és érdekszovetségek
kotései” (Hamori 1998). ”A reciprok altruizmus egyfajta cserekapcsolatként, pontosabban a
jotétemények kliringrendszereként is leirhatd, de épp ezért egyuttal kockazatkézosség is.”
(Hamori 1998) Ez azért fontos, mert igy egyértelmtivé valik, hogy a halézatban szereplok
érdeke, hogy a hal6zat minél nagyobb és megbizhatobb legyen.

Ez az iizleti ¢életben formalis haldzatként is materializalédhat, legjellemzObb esete a
megrendeld-beszallito kapcsolat, ahol a megrendelé mindig arra torekszik, hogy megbizhato
beszallitdi rendszert épitsen ki.

A tarsadalmi ,toke” vizsgalata

Robison, Schmid, Siles 2000 behatobban is megvizsgalta (kozel az Osszes) rendelkezésre allo
tarsadalmi toke definiciot (12-6t). Ezek mindegyike vélaszol a tarsadalmi tokével kapcsolatos
fontos kérdések egy részére, viszont abban kiilonbdztek, hogy a valaszok eltérnek a definiciok
kozott, és egyetlen olyan definicid se volt, amely valaszt tudott volna adni az dsszes kérdésre.
Ezek a kérdések: Mi a tarsadalmi toke? Hol, miben taldlhato a tarsadalmi téke? Mit termel/mire
hasznaljak fel a tarsadalmi tokét? Hogyan keletkezik a tarsadalmi téke?

Ezen kérdések koziil az elsét — Mi a tdrsadalmi téke? — vélték a tanulmany ir6i a jelenség
gyenge pontjanak, arra ramutatva, hogy nevezhetd-e ez az ,,er6forras” tokének vagy sem?

Nagyon fontos azt megérteni, hogy a tarsadalmi t6ke, ellentétben a tobbi téketipussal, nem
egyéni tulajdonban all, hanem egyének kapcsolatainak a kiovetkezménye. A mainstream
kozgazdasagtan haszonmaximalizald egyénrdl beszél, €s ha a tarsadalmi toékét ugy vizsgaljuk,
mint a tobbi téketipust, akkor ez is konvertalhatd mas tokékre, igy e feltételezés szerint a
tarsadalmi tékét az egyén csak sajat vagyainak kielégitésére hasznalja fel. A szerzok itt
kifejtették annak sziikségességét, hogy az elemzésbe a kdzgazdasagtannak be kell vezetnie mas
motivatorokat is a haszonmaximalizalason kiviil, mint példaul a szimpatia és a tor6dés. Az
altaluk leirt definici6 az alabbi:

A tarsadalmi toke egy egyén vagy egy csoport egy masik egyénnel vagy csoporttal
kélcsonos szimpatian alapulo kapcsolata mely potencidlis hasznokat, elonyoket hozhat létre a
kapcsolat tagjai kozétt annak jovobeni viszonzdsa lehetéségével.” (Robison, Schmid, Siles 2000)

A toke kifejezés alatamasztasara a szerzOk megvizsgaltak a tarsadalmi tékét a gazdasagi
tékére jellemz6 aspektusokbol, mint a konvertalhatosag, tartossag, flexibilitas, felcserélhetdség
és komplementaritas, stb. Ezeknél mind igazoljak a tarsadalmi téke téketipusra jellemzd
mivoltat.

Kozosségi halozatok — kézfogdsok elmélete

A |, kozosségi halozatok™ kifejezés szervesen kapcsolodik a tarsadalmi téke fogalmahoz.
Tarsadalmi haloénak adott tarsadalmi csoport és/vagy réteg tekinthetd, melynek szereploit
pontoknak tekintjiik, és e pontokat 6sszekotjiik, ha koztiik kapesolat all fenn. Nehézsége ennek,
hogy a szereplék kozti kapcsolatok intenzitasa eltérd és folyamatosan valtozik. Igy stlyozassal
is nehéz a kapcsolatok erésségét determinalni, foleg ha azt is figyelembe vessziik, hogy a
kapcsolatok nehézkesen kvantifikalhatoak.
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Milgram, amerikai szociologus *70-es években végzett kisérletsorozata arra iranyult, hogy
hany szereplon keresztiil jut el egy csomag a kivalasztott személytol egy, szamara teljesen
ismeretlen személyig, vagyis mennyire vannak kozel egyméshoz a kapcsolati halé szerepléi."

A halozatokat meghatarozza, hogy egy hdlozati pont hany szereplével rendelkezik, és azon
beliil a kapcsolatok miként oszlanak meg (ennek kovetkezménye a halozati kézpontok, vagyis
,,hubok” kialakuldsa). Megfigyelhet6 a csoportosulas jelensége is, amelyek olyan alcsoportok,
ahol a kapcsolati stirliség megnd. Tobb haldzattipus van, példaul a haromszog vagy a racshalo.
Ennek fontossdga ott domborodik ki a tarsadalmi tokével kapcsolatban, hogy a vallalkozo
milyen kapcsolati haloval rendelkezik, milyen halozati rendszernek a tagja, és mennyire
intenzivek ezek a kapcsolatok, mennyire konvertalhatoak ezek gazdasagi és/vagy tuddstokéve.

Villalkozo és az értékpreferencidk

Mieldtt az alfejezet f6 pontjara, az értékpreferencia kutatasra kitérnénk, érdemes rdviden
kitekinteni Werner Sombart leird tanulmanyara (Lengyel 1982), melyben bemutatja a régi tipusu
,»ourzsod” jellemzdit. Er6s normék voltak jellemzdoek a prekapitalista korszak vallalkozobira:
mindennek az ember volt a mértéke; a gazdagsag nagy fontossaggal birt, de nem valt 6ncélla —
feladata, hogy oromet szerezzen, tekintélyessé és fiiggetlenné tegye annak birtoklojat. Csak a
tisztességes Uton szerzett vagyon teszi a vallalkozoét boldogga; a régi tipusu burzsoara jellemz6
volt még a kis forgalom-nagy haszon, ez egészen a XVIII. szazad végéig igy volt.

Az iizleti etika nagy fontossaggal birt szintén, tilos egymas vasarloinak atcsabitasa, tilos az
arharc, és az ij munkamegtakaritd technologiakat elitélték — tobb ember kereste sziinik meg
altaluk.

Ezt a normarendszert elfelejtették. A modern kapitalizmusban talan csak a fliggetlenség és
a tekintély maradt meg a vagyon funkciéi koziil, de dncélla valt (minél nagyobb gazdagsagot
,0sszeharacsolni”). gy jutunk el napjaink embertipusainak értékeihez. Fiistos Laszlo és
Szakolczai Arpad vizsgalta a magyar tarsadalom értékpreferenciainak alakulasat 1977-t61 1998-
ig. Hét felmérést végeztek, melyek célja, felderitsék hogyan valtozott a magyar tarsadalom
értékpreferencidja a rendszervaltas utani idészakban. A tanulmany szempontjdbol ennek
fontossaga a vallalkozassal kapcsolatos értékek kiemelése, és azok 1étének vizsgalata.

Milton Rokeach amerikai szocidlpszichologus nevéhez fiizddik a Rokeach teszt
kifejlesztése, mely 18 cél- és 18 eszkizértékbdl allo értéklista. E tesztnek a segitségével fel lehet
mérni a kiilonbdz6 tarsadalmak értékpreferencidit, és azok alakuldsat. A vizsgalat Ggy folyik le,
hogy a megkérdezett személyeknek sorrendbe kell allitania a 2-szer 18 értéket, és az igy kapott
eredményekbdl a kutatok atlagos rangértékeket alakitanak ki.

A célt vizsgalva fontos vallalkozodi értékek kozé sorolom a bolcsességet, munka Gromét,
tarsadalmi megbecsiilést, valtozatos életet €s anyagi jolétet (1. tablazat). Az eszkozértékek
kozil vizsgalandd a felelosségteljes, alkotoszellemii, bator, onallo, hatékony, logikus,

v Karinthy Frigyes mar 1929-ben megalkotta az un. ,,social network” elméletet a ,,Minden masképpen
van” cimii koétetének egyik elbeszélésében (Lancszemek): ,,Annak bizonyitasdul, hogy a Fdoldgolyd
lakossaga sokkal kozelebb van egymashoz mindenféle tekintetben, mint ahogy valaha is volt, probat
ajanlott fel a tarsasag egyik tagja. Tessék egy akarmilyen meghatarozhatd egyént kijeldlni a Fold masfél
milliard lakdja koziil, barmelyik pontjan a Foldnek - 6 fogadast ajanl, hogy legf6ljebb 6t mas egyénen
keresztiil, kik koziil az egyik neki személyes ismerdse, kapcsolatot tud létesiteni az illetével, csupa
kozvetlen  ismeretség  alapon"  (http://krono.inaplo.hu/index.php/inter/inter-halozati-jelensegek/66-
koezoessegi-halozatok).

Karinthy nem tévedett sokat, az évtizedekkel késébb leirt kapcsolati halo elvét a szakemberek hatlépésnyi
tavolsagnak irtak le ("six degrees of separation"). Vagyis legfeljebb hat kézfogasnyi tdvolsagra van az
Osszes ember egymastol.
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fegyelmezett, torekvé és az engedelmes értékeket, ez utobbit azért tartom fontosnak, mert a
vallalkozoi 1ét latszolag nem fér meg az engedelmességgel, igy ennek az értéknek a hianya is
mutathat a vallalkozoi értékek kialakuldsanak iranyaba.

Megfigyelhetd az is, hogy a kor elfoglalt embere nyugodt, megfontolt, nem rohan sehova, ez a
dologtalanok jellemzdje.

1. tablazat: Rokeach teszt altal vizsgalt 36 érték

Célértékek Eszkozértékek
Boldogsag Feleldsségteljes
Csaladi biztonsag Jo kedélyt
Bels6é harmonia Ertelmes
Szabadsag Szeretettel teljes
Bolcsesség El6itéletektd]l mentes
Igazi szerelem Szavahihetd
Emberi 6nérzet Alkotoszellemii
Igazi baratsag Segitékész
Béke Megbocsato
Munka 6réme Bator
Viltozatos élet Onallé
Elvezetes élet Hatékony
Anyagi jolét Logikus
Szépség vilaga Udvarias
Egyenloség Fegyelmezett
Haza biztonsaga Tiszta
Tarsadalmi megbecsiilés Engedelmes
Udvoziilés Torekvo
Forras: Fiistos-Szakolczai [1999]

Osszegezve: a kiemelt 5 célérték és 9 eszkodzérték atlagos jelentdséggel bir a magyar
tarsadalomban. Biztato a felelGsségteljes és 6nallo értékek alakulasa, melyek az elmult években
egyre fontosabba valtak. Utobbi azért szamit jo eredménynek, mert a vallalkozoi réteg a
tarsadalomnak nem jelenti a nagy részét, igy elég, ha van egy kisebb bazis, akik onallosagra
torekednek. Szintén biztatonak lenne tekinthetd az anyagi jolét fontossaga, viszont ez egyaltalan
nem reprezentativ, mert a tarsadalom nagy tobbsége anyagi jolétre torekszik, és ez nem mond
semmit arr6l, hogy ki tervezi azt vallalkozason beliil elérni. Ezek mellett még az engedelmesség
érték mutat idealis értéket a sikeres vallalkozoi réteg kialakulasdhoz.

A tobbi tényez nem mutat idealis értékeket, példaul a hatékony, logikus és alkotdszellem
jellemzdk — az utdbbit kiemelve — atlagos, vagy atlagon aluli értékeket mutatnak, és a munka
orome is csak kozepes fontossaggal bir.

Az értékek adottak a sikeres vallalkozas kialakuldsahoz, de bizonyos kategoridkban tovabbi
Jjavuldsra lenne sziikség.

Magyar vonatkozdsok

Ebben Kuczi (1996) azt vizsgalta, hogy az indul6 vallalkozasok milyen forrasokat hasznaltak fel
a kezdeti nehézségek lekiizdésére. Egy felmérés szerint a rendszervaltas utan alakuld
vallalkozasok jellemzéen nem éltek a privatizacios lehetdségekkel, sajat forrast hasznaltak fel az
indulashoz, és a bankhitelek adta lehetoséget sem hasznaltak ki a vallalkozok, a kolcsonok
minddssze egynegyede volt banki kdlcson.
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Itt keriil kiemelésre a tarsadalmi toke: olyan eréforrasokat vettek ugyanis igénybe, mint
példaul ,,a csaladi munkaerd, rokonok segitsége, a volt vallalatuk munkaszervezete, barati,
szomszédsagi kdtelékek, stb.” (Kuczi 1996).

A kelet-eurdpai orszagok rendszervaltasaval kapcsolatban nem értenek egyet a
tarsadalomkutatok abban, hogy a tarsadalmi tdke milyen szerepet jatszott ezen orszagok
rendszeratalakulasakor. Az egyik csoport szerint a multban kialakult kapcsolatok jelentésen
befolyasoljak a mai kapcsolati rendszereket, mig a masik vélemény szerint nem szamit a multban
elert hatalom és ismertség alkalmazkodni kell az vj rendszerhez.

Kuczi sajatkutatasok eredményeire tdmaszkodva kimondja, hogy a ,,magasabb iskolai
végzettségl, preferalt foglalkozasokat (iz6 tarsadalmi csoportokbdl, végsd soron a kdzéprétegek
tagjaibol lesznek nagyobb valdszinliséggel vallalkozok” (Kuczi 1996). Ezek az emberek a
fennalldé normékra, viszonyokra tamaszkodva valnak vallalkozova, ezeket konvertaljak
er6forrasokka. Kuczi olyan tarsadalmi egységeket vizsgal, mint a tarsadalmi t6ke adta
er6forrasok, melyek jol koriilhatarolhatoak, ezek ismertetése segit vallalkozasok és tarsadalmi
toke kapcsolatanak mélyebb megértésében.

A multban kialakult értékek

Szelényi (1988) ugy gondolta, hogy a vallalkoz6i érték a szocializmusban sem tlint el teljesen, a
tarsadalom mély rétegekben tovabb élt 1945 utan is. A két vilaghaboru ,,k6z6tt piacra termeld
parasztgazdasagok, kis- és kozepes méretli vallalkozasok altal generalt beallitodasok és
ismeretek, atvészelve néhany mostoha évtizedet a ma induld 6nallok egyik erdéforrasa lehet”
(Kuczi 1996). A rendelkezésre allo adatok ezt a hipotézist nem erdsitik, a szerzett tarsadalmi
pozicié nagyobb befolyassal van a vallalkozova valasra, mint az, hogy egy felmend vallalkozo
volt.

Kuczi azzal kapcsolatban is végzett kutatas, hogy a vallalkozoi hajlandosag és az adott
telepiilés torténete Osszefiigg-e? Az elsd vizsgalt falu lakossaganak talnyomorésze a két haboru
kozott cseléd volt, igy a termeldszovetkezet megalakulasakor a teljes vezetést kiviilalloknak
adtdk, ami a szovetkezet mikodéséig nem valtozott. Ez a szocializmus idejében egy jol
prosperald rendszerként miikodott, a falu fejlodott, tobben visszavandoroltak erre a telepiilésre.
Azonban a rendszervaltds utin a falu minden jelent6sebb vallalkozasat, boltjait, stb. a
szomszédos falvak vallalkozoi vették at, €s az ujonnan megalakult vallalkozasokat sem helyiek
vezetik. Tehat nem alakult ki egy olyan csoport, réteg, akik képesek lettek volna a sorsukat
keziikben tartani, vallalkozova valni, amikor a sziikség ugy kivanja — ez a cseledmultnak volt
koszonheto.

Egy masik falu esetében az elsé lakok egy falu kiilteriiletére koltoztek, ami késobb onalld
telepiiléssé valt. Ezen betelepiilt csaladok a két habort kozott foldet szereztek maguknak —
»Kialakult egy erds birtokos paraszti réteg” (Kuczi 1996).

Osszességében: a muilthan kialakult értékek erésen befolydsolhatiak a vallalkozoi
hajlandosag mértékeét, vallalkozoi réteg kialakulasat.

A csalad és rokonsag

Gyakori a magyar vallalkozok vilagaban, hogy egy vallalkozasnak a csalad minden tagja
alarendeli magat. Kuczi a csalad, ,mint a vallalkozas erdéforrasa” felfogast tobb kontextusban
értelmezi.
o  Szolidaritas: A vallalkozas kezd6 iddszakaban jellemzéen romlanak az addigi
¢életkoriilmények — novekedd terhek, csokkend jovedelem. Ebben az idészakban
jelentds segitségnek szamit egy stabil, szolidaris csalad.
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o A csalad vagyonanak felhaszndlasa, kélcsondk: A tanulmany irdsa idején jellemz6 volt
a vallalkozasokra, hogy a forrasok el6teremtéséhez az addigi megtakaritasokat,
gépkocsit, stb. adtak el vagy mint apport hasznositottak azokat (pl. korabbiakban épitett
ingatlant atalakitottak boltta, mihellyé). Emellett a kor vallalkozoinak harmada kapott
rokonaitol vagy barataitol kolesont.

o A csaladtagok, rokonok jogositvanyainak felhasznalasa: A rendszervaltas utan évekig
jellemzdek voltak a rohamszeri vasarléo utak — karavanban mentek ki a csaldadok
ausztriai bevasarld kozpontokba. Vallalkozok arufeltdlté Gton gyakran a sziik rokonsag
éplileteket is ngy probaltak a termelGszovetkezettdl megszerezni, hogy a rokonok
jogositvanyait felhasznaltak. Ugyanez tortént a vagyonjegyek és karpotlasi jegyek
megszerzésénél.

o A csalad munkaerejének hasznositasa: A tanulmanyban leirt felmérés szerint a kis- és
kozépvallalkozasok 20-30 szazalékaban dolgoznak kozvetlen csaladtagok, rokonok és
még 10-15 szazalékban segitenek be baratok, ill. ismerdsok. ,,A csalad munkaerejének
hasznositasa lehetdvé teszi a flexibilitast és a specializaciot” (Kuczi 1996). A
flexibilitas itt a rugalmas munkamegosztast jelenti, a csalad barmely tagja elvégezhet
bizonyos munkat, igy sokkal hatékonyabb a mikoddés, mint az alkalmazottakkal
dolgozé vallalkozasnal. A masik pozitivum, hogy amennyiben sikeres a vallalkozas,
akkor tobben besegitenek a csaladbol, ha viszont nem, akkor nem kell senkit
elbocsdjtani. Kuczi vizsgalja azt is, hogy milyen szerepek, nem és életkor szerinti
munkamegosztas hogyan befolyasolja a vallalkozds mikodését, és arra a
kovetkeztetésre jut, hogy ez vallalkozasfiiggé. Van ahol a hagyomanyos nemi szerep
alapjan 1étrejott munkamegosztas a vallalkozas eréssége, masik esetben épp az
ellenkezdje. Viszont a csalad, mint erdforras felhasznaldsa problémakat is rejthet
magaban, ez lehet példaul a csaladi viszonyokra a munkamegosztasi rendszer
atiiltetése.

Lokalitas

Ahhoz, hogy a véllalkozasok ,,mikodésérol, fejlodési lehetdségeirdl,
alkalmazkodoképességiikrdl képet kaphassunk™ (Kuczi 1996) sziiksége van az adott kdrnyezet
(régiod, varos, falu) tarsadalmi feltételinek vizsgalatara. Kuczi felhasznalja Crevoisier (1990)
okfejtését, mely megkiilonbozteti a funkcionalis és a teriileti logikat. A funkcionalis logika a
tarsadalmi tényez6t (munkaerdt) a termelés egyik elemének szamitja, igy, az hozzaalakithato a
termelési feltételekhez. Mig Crevoisier altal leirt teriileti logika szerint ott jonnek létre
vallalkozasok, ahol ehhez megfeleld tarsadalmi kornyezet van.

A készen talalt lokalis strukturak, viszonyelemek beemelése a cégekbe” (Kuczi 1996):

A vallalkozéasokon beliil nem lehet eltekinteni a vallalkozas kornyezeti viszonyaitol, annak
ellenére, hogy a ,,dolgozdkat mindennemti tarsadalmi vonatkozésaik nélkiil veszik szamitasba”
(Kuczi 1996), mégis a vallalatok jelentds részére nagy befolyassal birnak a helyi viszonyok. Erre
példa, ha olyan vezetdje van a vallalkozéasnak, akit az adott telepiilésen elismernek, akkor ,,az
ala-folérendeltség konnyebben 1étrejon, illetve legitimalodik a cégen belil” (Kuczi 1996).
Paternalisztikus jellegli munkamegosztasok figyelhetok meg farmok némelyikében — Newby
(1976), és ez a hazai tsz-ek felbomlasanal nagyon jol megfigyelheté. Ahol sikeres volt a
szovetkezet, nem ritka, hogy a felbomlasa utan a volt vezetok az eléz6 rendszerben szerzett
tekintélyiiket felhasznalva 0j vallalkozasban kozel azonos alkalmazotti korrel gazdalkodtak
tovabb. Ugyanerre a jelenségre mutatott ra Norris (1978), csak ipari tizemek esetében. Kuczi a
paternalisztikus vezetd jelenségére tobb példat is bemutat, melyek o tanulsdga, hogy a vezetd és
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alkalmazottak ,, kotédése” soran erds lojalitas jott létre, ami a vallalkozas egyik f0 erdsséget
Jelentette.

., A vallalkozok egyiittmiitkodése” (Kuczi 1996)

»Egy adott telepiilésen, régioban ¢l6 oOnallok alkalmi tranzakcioi (hiteliigyletek,
szivességcserék, alkalmi kooperaciok) megszilardulhatnak, és alland6 format Slthetnek™ (Kuczi
1996). Ez a Héamori altal leirt halozati bizalom jelensége, a vallalkozokkal foglalkozd
szakirodalom ezt a specifikus jelenséget ,,industrial district” néven hatarozza meg. Erre egy falu
asztalosainak kozosségét hozza fel példaként Kuczi, akik egy nagyobb megbizast kdzdsen
teljesitettek. Ennek alapja az is, hogy a megbiz6 ismerte a helyi viszonyokat, és tudta, hogy bar
ezen kisvallalkozok nem alkotnak egy kizés szervezetet, de a meglévé tarsadalmi ,, halo”
hatékony csoportta tette Gket.

A volt munkahely inkubacids szerepe

A kisebb méretli cégek jobban kedveznek az onallosodasnak, a vallalkozasi ismereteket ilyen
munkahelyen lehet a legjobban elsajatitani, mert a dolgozd rakényszeriil, hogy minden
funkciéban dolgozzon (beszerzés, értékesités...). Vizsgalva az 6nallok karrieritjat, azt latta
Kuczi, hogy nagyobb vallalatoktdl kisebb cégekhez mentek dolgozni. E kdzvetett hatas mellett
megfigyelhetoek kozvetlen hatasok is, mint a vallalkozas oOnallosodasi kezdeményezései.
Magyar jelenség a Tbh koltség csokkentése végett a dolgozo alkalmazotti viszonydt megsziintetik,
és vallalkozoként dolgozik tovabb.

Masik példa, hogy a leendd vallalkozo 1épésekben tervezi meg az dnallosodasat, az eredeti
munkahelyiik adta lehetdséget kihasznaljik, vagyis a rendelkezésre dllo eszkozok felhasznalasa,
a jovobeli vevokor kialakitasa. Ez arra iranyult, hogy a vallalkozoi 1ét kezdeti nehézségeinek
kikiiszobdlje, az atmenetet megkdnnyitse.

Kitér még Kuczi a fentebb mar emlitett munkaszervezet privatizalasara. Ahol egy
szervezetnek kialakult a stabil halézati felépitése, ott lathattunk példat arra, hogy ezeket az
értékeket atmentették egy vallalkozasba, ami tovabbra is funkciondlisan miikodott,
koszonhetéen a korabban kialakult és a vallalkozasba atiiltetett kapcsolati rendszernek —
tarsadalmi t6kének.

Néhany tanulmany a magyar vallalkozokrol

Szalai Erzsébet “Gazdasagi Elit és Tarsadalom a magyarorszagi Ujkapitalizmusban” c.
konyvének (2001) egyik fejezete a nagyvallalkozoi kort mutatja be. A szerz6 a magyar
vallalkozoi elit rekrutalodasanak modjat koveti nyomon. A kiadés idejében a nagyvallalkozok
Jjelentis része a rendszervaltozassal létrejove uj helyzetnek készénheti a vagyonat, és a 2001 ota
elmult 7-8 év ellenére ez még mai napig is jellemzo6 a nagyvallalkozoi korre.

20 nagyvallalkozot interjuvol meg, életpalydjukrol, vallalkozoi birodalmuk kiépitésérdl.
Mindannyian megegyeznek abban a tényben, hogy a nagyvdllalkozova valashoz, és a “korona
megtartdasahoz”  sziikségesek a politikai  kapcsolatok, anélkiil nem valhat senki sem
nagyvallalkozova.

Szalai Erzsébet foglalkozik az un. szuperstrukturdkkal is. Jelentésiik: ,a pénzintézetek
nemzetkozi 6sszefonddasa, a vilag legnagyobb gazdasagi-pénziigyi centrumai és a nemzetkozi
pénziigyi szervezetek, valamint a nagy multinacionalis cégek vezetd eréi alkotjak, amelyek
feliigyeletet gyakorolnak a  jegybankok és a kormanyok felett is”
(http://www.freeweb.hu/eszmelet/54/szalai54.html). A rendszervaltas utan, az addig ,,vezetd”
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elit meggyengiilt. Ez gazdasagi hatalmi vakuumot eredményezett, amelynek bazisan a késo-
kadari technokracia, sajatos habitusatol és ideologiajatol vezéreltetve és a szuperstruktira
elvarasainak megfelelden, a vezetd allami gazdasagi biirokracia és az allami nagyvallalati
vezetok gazdasagi tokéinek nagy részét atszivattylzta, dontden a kiilfoldi befektetdk, kisebb
részt a hazai nagyvallalkozok szamara” (http://www.freeweb.hu/eszmelet/54/szalai54.html).
Ennek az volt az oka, hogy az akkori hazai elit csak igy keriilhetett be a szuperstrukturaba (pl.:
az interju idejében Bokros Lajos volt a Vildgbank elndke).

Laki Mihaly magyar szociologus konyvében (Laki 1998) emlitést tesz a rendszervaltas utan
az ujonnan alakulo vallalkozdsok informdlis dnszervezddd csoportjairdl, melyek arra hivatottak,
hogy tagjaikat wj informdciokkal lassak el. Ezek nagyrészt a korabban kiépiilt kapcsolati
halokbol, regionalis kozelségbdl alakultak ki - tobb ilyen csoportot mutat be -. Példaul egy
kisvaros vallalkozoi csoportjat, akik hetente, vagy kéthetente Osszeiilnek, és megosztjak
egymassal az informacioikat. Masik tipusu csoport az, amikor egymas kozott egyeztetik a
szolgaltatasért kért ellenértéket (a konyvben egy vallalkozd fogorvos, és egy miiszerész
kisiparos példaja szerepel).

Bar Laki nem nevesiti igy konyvében, de valgjaban ez is a tarsadalmi tdke megjelenése:
sajat hasznukra szervezett csoporton beliil a tagok megosztjak informdcioikat, erdforrasaikat,
kélcsonos alapon. Ezen csoportok fegyverténye abban rejlik, hogy kdzvetlen retorzié nem éri a
kimarad6 vallalkozokat, viszont kdzvetett hatasa erés befolyassal jar — olyan informacidkrol
értesiilhet késon a kimarado, melyek vallalkozasara komoly befolyassal hatnak. Természetesen a
csoport fontossaga a benne 1évok tagok tokeerejétol fiigg.

Néhany eredmény

Az elméleti alapvetés utan a feltett hipotézisek igazolasahoz sziikséges kutatasokat, és annak
eredményei keriilnek bemutatasra. frott forrasok koziil “a 100 leggazdagabb” listajat elemezziik,
és a listan szerepld vallalkozok koziil 3 kivalasztott vallalkozo életutjabol arra vonatkozo
motivumokrol olvashatunk, melyek a tarsadalmi téke meglétére utaltak.

Emellett az egyetemistak vallalkoz6i hajlanddsagat vizsgaltuk: kilenc egyetemistaval
késziilt villaminterju arrdl, hogy mi a véleményiik a véallalkozordl, mi sziikséges a sikeres
vallalkozoi 1éthez, és lennének-e vallalkozok egyetemi tanulmanyaik utan. E fejezetben
felhasznaltunk mas kutatasi adatot is, a PTE Kozgazdasagtudomanyi Karon a 2008-as év 6szi
szemeszterében késziilt egy felmérés az egyetem hallgatdival -,,A pécsi kdzgazdasz hallgatok
jovOképe 2008 cimen — és ebbdl a ,Karrier, munka” fejezet vallalkozdval és vallalkozassal
kapcsolatos eredményeit ismertetetjiik.

A 100 leggazdagabb magyar évenkénti listajat mar 2002 6ta publikaljak. 2002-t61 2006-ig a
Magyar Hirlap gondozasaban jelent meg a kiadvany, 2007 6ta a Napi gazdasag publikalja, kozel
azonos szerkesztdcsapattal. Nem veszik figyelembe a feketegazdasagbol vagyonra szert tevoket.

A listan publikalt szamok becslésen alapulnak. E vagyonbecslések egy részénél konnyebb
helyzetben voltak a kutatast készitok, példaul egy tézsdén bejegyzett cég tulajdoni viszonyainak
megallapitdsanal. Emellett az ingatlanvagyon értéke konnyen megbecsiilhetd, viszont a
milkincsek és egyéb ingdsagok értékének felmérése mar nehezebbnek megy. Ilyen okok miatt a
listan szerepld adatok nem teljesen valosaghiiek.

A 2008-as lista alatamasztja azt a hipotézist, mely szerint a nagyvallalkozok jellemzden az
elozé rendszerben szocializalodtak, az ott keletkezett kapcsolati t6két alkalmazva lettek
sikeresek. A 100 leggazdagabb koziil 91 embernek kozolték életkorat, az ebbdl szamolt atlag
53,3 évet mutat, és a grafikon is jol mutatja, hogy a 40-es és 50-es korosztaly dominal, és a 60-
70 kozotti korosztaly is jelentds szamban képviselik magat. Az a hipotézis is alatamasztast nyer,
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mely szerint a nagyvallalkozok jelentds része ferfi, a 100-as listan 6sszesen harom nd szerepel.
Iskolai végzettségiiket tekintve a 86 ember koziil, akiknek végzettsége publikus, 4 kdzépiskolai
végzettségl, 2 személynek van szakmunkas végzettsége, 2 végzett technikumot, 8-nak van
foiskolai és a maradék 70 embernek van egyetemi végzettsége — lathatd, hogy atlagon feliili a
képzettsegiiek, birtokaban vannak a tudadstokének.

% M 30-39 éves
40 40-49 éves
30 - W 50-59 éves

W 60-69 éves
20 -
W 70-79 éves
10 - 80-89 éves
0 |

2. abra: A 100 leggazdagabb magyar életkor
szerinti megoszlasa
Forrds: Sajat abra (Adatok -
http://www.al00leggazdagabb.hu)

Bar ezt a 2004-es kiadasban emlitették, de a mai viszonyokra is jellemzd lehet, hogy azon
személyek kozott, akik nem vallalkozoként, hanem mas tton (pl.: 6rokség) valtak vagyonossa,
vannak olyanok, akik nem vallaltdk a nyilvanossagot, annak ellenére, hogy eldkelé helyen
lehetnének a listan.

Megemlitendé (a kordbban mar hivatkozott ) Szalai Erzsébet egy régebbi listdhoz
kapcsolodd nyilatkozata, mely szerint a becslések alapjan késziilo lista nem a valds adatokat
mutatja — a listdn szerepld adatokat 20-50%-al aldbecsiilték, és tobb személy —sikerrel—- kérte,
hogy helyezzék hatrébb a listan, vagy akar ne is szerepeltessék.

A kritikdk ellenére a lista, ha nem is 100 szazalékos szignifikancia szinttel, de
reprezentativnak tekinthetd, igy tovabbi elemzésre alkalmas.

A listabol a harom kivalasztott szerepld a mai magyar gazdasagi ¢let emblematikus alakja,
sikeres cégvezetok és vallalkozok, életutjukat roviden bemutatasa arra fokuszal, hogy hol
épithették fel a tarsadalmi téke bazisukat, hogyan kamatoztattak a kapcsolatépitd képességeiket.

Demjan Sandor esetében megfigyelhetd, hogy mar fiatal kordban onallésagra torekedett,
»alig tizévesen Tizleti alapon — ,beszallitokat” alkalmazva — nytltartasba fog” (
http://www.minosegiujsagiras.hu/main.php?name=aarticles&id=28). 1968-ban — 25 évesen —
keriil egy csédben 1évé Afész élére, amit Ujszeri, olykor a torvényesség hataran mozgd
mddszereivel az orszag egyik legjovedelmezobb szovetkezetévé tesz. Ezutan a Skala igazgatdja,
majd a Magyar Hitelbank igazgatdja 1985-t6l.

A rendszervaltas utan vezet6ként szerzett kapcsolatai révén elndke lesz a Ko6zép-Europai
Fejlesztési Tarsasagnak, de innen egy év utan, nézeteltérések miatt, tavozik, és a magyar
szarmazasi Andrew Sarlos észak-amerikai iizletemberrel Kanadaban megalapitjak a Ko6zép-
Eurdpai Befektetési Tarsasigot, mely elsésorban a FAK orszagokban és tavol-keleten
tevékenykedik. 1995-ben hazatér, és az 0j épitésii ingatlanok piacan vag bele az iizletbe — ennek
eredménye a Bank Center, Polus Center és a Westend City Center.
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Fontos megemliteni esetében a politikai kapcsolatokat. Demjan mindig is jo viszonyt tartott
fenn az éppen aktualis vezetdkkel, 6 ezt gy fogalmazza ,,nem szabad politikailag odakozmalni”
( http://www.minosegiujsagiras.hu/main.php?name=aarticles&id=28).

Csanyi Sandor életutja kezdetén, a csaladi hattér bemutatasanal fontos utalas talalthato -
»--. edesanyjanak a humorérzékét és - baratai €s ellenfelei szerint is egyediilallo - kapcsolatépito
képességet koszonheti”. Gyerekkoraban ra is jellemz6 a ,,vallalkozo szellem” ,,... a haz koriili
fizikai munkdk elvégzésére tucatnyi baratjabol szervezett brigadot, melyben maga inkabb
iranyitasi feladatokat latott el, mint hogy a munka (altala kevéssé kedvelt) fizikai részével
kelljen foglalkoznia” ( http://www.minosegiujsagiras.hu/main.php?name=aarticles&id=28).

14 évesen Budapesten kozgazdasagi szakkozépiskola tanuldja lesz, majd a Pénziigyi és
Szamviteli Foiskola hallgatoja. Tanulmanyai utin a PM bevételi foigazgatdsdgan, majd a
titkarsagon dolgozott, itt munka mellett elvégezte a Kozgazdasagtudomanyi Egyetemet, és
ledoktoralt. A titkarsagi munkakdrében (pénzintézeti feliigyeleti osztaly) hétfé reggelente
talalkozott Szirmai Jendvel, az OTP akkori vezetdjével, igy 1992-es kinevezésének idopontjaban
mar ismerte a Bank termékeinek és munkatarsainak jelentds részét.

A PM-bél 1983 6szén igazolt at a Mezégazdasagi és Elelmiszeriigyi Minisztériumba, a
rendszervaltasig dolgozik még a Demjan vezette Magyar Hitelbankban, majd az Orszagos
Kereskedelmi és Hitelbankban.

1992-ben nevezik ki az OTP vezérigazgatdjava. Miikddése elsé lépéseire a radikalis
atalakitas a jellemzd: teljes profilvaltast kellett a bankban alkalmazni. Csanyi nem félt e 1épések
megtételétdl, de ehhez egy megbizhatd, sikeres nevekbdl allo csapata volt sziikség. Politikai
kapcsolataiban Csanyi kinosan tigyelt arra, hogy az aktudlis kormanyhoz ne keriiljén soha tul
kozel, se tal tavol.

Zwack Péter mar fiatal koraban bejaratos volt a felsé tizezer koreibe. Legszebb éveit

Derekegyhazan a Weiss Manfréd birtokon eltdltott nyarak jelentették, ahol a kor fontos emberei
koziil sokan megfordultak.
Zwack életutja kalandos, az 1940-es évek végén emigral Magyarorszagrol eldszor
Olaszorszagba, majd az Egyesiilt Allamokba. Kozgazdasagi tanulményait e két orszigban
folytatja, Amerikaban, New Yorkban fejezi be. Csaladi 6rokségébdl atmenteni semmit sem tud.
Amerikaban 0jbol talpra all, szeszipari vallalkozdsokban dolgozik, mint menedzser, 1954-ben
mar egy Chicago-i borimportdr vallalkozas tarstulajdonosa. 1972-ben visszatér Olaszorszagba,
innen iranyitja vallalkozasat.

1989-ben bels6é indittatasra, és befolyasos magyar lizletemberek Osztokélésére visszatér
Magyarorszagra. Emil Underberg német likdrgyarossal alapitott kozos cégébdl és a Budapesti
Likoripari Vallalatbol l1étrehozta a Zwack Unicum Budapest Kft-t, majd 1991-ben privatizalta a
vallalkozas a Budapesti Likdripari Vallalatot, és ezzel megalakult a Zwack Unicum Rt., melynek
tarstulajdonosa és igazgatosagi elndke lett. Zwack Pétert kdzben *90/°91 kozott Magyarorszag
washingtoni nagykdvetévé nevezik ki. Viszont az akkori magyar vezetés rovid id6 utan
visszahivja, mert Zwack nem az 0 ,,szajiziik” szerint végezte a munkdjat. Egy interjuban
jegyezte meg, hogy ,,... Diplomatidinknak magyar vilagpolgarnak kell lenniiik, és nem
vilagidegen magyaroknak” (http://hetilap.hetek.hu/index.php?cikk=4982). Erdekességként a
mellékletben megtaldlhatod két levél, egyik Ronald Reagant6l, ami a masik id. George Bushtdl —
ezek a levelek bizonyitjak, milyen kitiind kapcsolatépitési képességekkel rendelkezett Zwack.
Zwack egész élete soran képes volt a kapcsolatok megfeleld kiépitésére, bar a sikerességhez
emellett nagymértékben sziikség volt a precizitasara, munkaszeretetére, €s alkotovagyara — belsé
kontrollos személyiség, aki hibaibol, kudarcaibol mindig tanul, azokat sajat javara forditja. Mar
a rovid életit ismertet6jébol is kitlinik, hogy tobbszor is ,,padlorol” kellett felallnia, és
mindannyiszor sikeres volt.
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Osszegzés

Mindharmuk esetében jellemz6 a gyermekkori onallésodasi torekvés, komoly sziil6i hatas,
kurdarcok megfeleld feldolgozasa, munkamania — megszallottan dolgozok, akar napi 18 orat is -
megszerezve a piaci tudast, és csak ezutan alapitottak vallalkozasukat.

A tarsadalmi téke az O esetiikben jelentds, tudatosan felépitett kapcsolati hadlot jelent; a
vezetd politikai hatalommal mindig jo viszonyt dpoltak, de figyeltek arra, hogy a viszony ne
legyen ,.tal j0”, ne valjanak kiszolgaltatotta és fiiggdvé. KiemelkedS vallalkozoi sikereiket e
tulajdonsaguk nélkiil nem érhették volna el.

A jové ,vallalkozoi”

Kutatasunk soran 9  egyetemistdt kérdeztink meg villiminterju  keretén  beliil
(személyes/interneten keresztiili megkérdezéssel) a vallalkozorol, sajat vallalkozoi ambicioikrol.
Tobbnyire a vallalkozot egy 6ndllo, sajat iizletét vezetd, vagy étletét kivitelezo emberkeént irtak le
— ,,véllalkozénak barki tekintheti magat, aki valamibe belekezd, nem feltétleniil gazdasagi
tevékenység”. A gazdasagi funkcidjat mar kevesebben, Osszesen ketten emlitették meg (,,a
sikeres vallalkozas jot tesz a gazdasagnak”™).

A kilenc egyetemista magyar vallalkozoi kép leirasa meglepéen pozitiv eredményt hozott.
Természetesen voltak negativ, pejorativ valaszok is - ,,ott lop, ahol tud” vagy ,,nem eléggé
batrak — nem mernek 0jba belevagni, azt ismétlik, ami mar masnak bejott” —, de inkabb olyan
vélemények hangzottak el, melyek a magyar vallalkozot nagy teherbirasu, preciz, ratermett,
talalékony, tigyesked6 — a szo pozitiv értelmében — embernek irtdk le, aki ,,probal Giszni az arral
¢és fennmaradni”.

Az interjialanyok jelentds része ,kiskapukat keresének” nevezte a magyar vallalkozokat,
melynek magyarazatat a jelenlegi kilatastalan helyzetben lattak, véleményiik szerint a jelenlegi
kornyezeti hatasok mellett nagyon nehéz vallalkozoként sikeresnek lenni.

A vallalkoz6i sikeresség és a kapcsolatok Osszefiiggésénél legtobben kiemelkedd
fontossagunak tartottak a kapcsolatok meglétét - “Ma Magyarorszagon meghalnak az emberek
jo kapcsolatok nélkiil” — ezt a sikeresség alapjaként irtak le. Egy masik interjualany valasza a
»Kapcsolatok sziikségesek-e?” kérdésre: ,, Természetesen igen, lehetdleg minél szertedgazobb
kapcsolatokra”. Ez a vélasz arra mutat ra, hogy a kapcsolati halot mély és értékes
kapcsolatoknak kell jellemeznie. Az alanyok koziil tobben emlitették, hogy a vallalkozas
inditasakor Iétfontossaguak a kapcsolatok, a nélkiil igen nehéz boldogulni.

Bizakodasra ad okot, hogy a megkérdezettek jelentds része el tudna képzelni a jovojét Ggy,
hogy foallasu vallalkoz6 legyen, néhanyuknak mar most van egy otlete, id6vel talan kideriil,
hogy ebbdl king-e sikeres vallalkozas.

Azonban, bar a kdzgazdasz hallgatok jellemzden biztosabban beszéltek a vallalkozasrol, de
rajtuk is érezhetd volt, akarcsak a tobbi hallgaton, hogy a vallalkozasrdl csak elméleti sikon
vannak ismereteik, valds képiik nincs rdla — nincsenek tisztaban a vallalkozoi 1éttel.

Bar a kutatas célja nem az egyetemista hallgatok vallalkozoi ismereteinek felmérése, de meg kell
jegyezniink, hogy a vallalkozoi réteg ,,utanpotlasat” ez az allapot nem segiti eld.

Kozgazdasz hallgatok jovoképe
2008 06szi szemeszterében a Marketingkutatas kurzus keretén beliil a ,,A pécsi kdzgazdasz

hallgatok jovoképe 2008” (Marketingkutatas kurzus — GSMNO3 - A pécsi kdzgazdasz
hallgatok jovoképe 2008”) cimmel felmérés késziilt 510 fével a pécsi kozgazdaszhallgatok
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jovobeli elképzeléseivel kapcsolatban és ebbdl a felmérésbol a ,,III. Karrier, munka” fejezet
eredményeit ismerhetjiik meg.

Az els6 vizsgalt kérdés a 10. szamu, melynek eredményeit a 3. dbra mutatja, itt lathato,
hogy a kozgazdasz hallgatok jelentos szazaléka a vallalkozoi szféraban képzeli el a jovijet,
viszont kevesebb, mint 10% (36 f6) fog tervei szerint egyéni vallalkozoként elhelyezkedni
palyakezddként. A felmérés arra nem tér ki, hogy eddig milyen piaci tapasztalatokat halmoztak
fel a megkérdezettek, van-e munkatapasztalatuk, de ha a megfelel6 tudas birtokaban is vannak,
akkor is csak a 36 f6 toredéke fog valdban vallalkozova valni. Ez a szam nem tal biztato, viszont
az, hogy a vizsgalt hallgatok tobb, mint 30%-a tervezi elhelyezkedését KKV-nal, az mar jo
iranyba mutat.

u NT/NV
Egyéb hely
B Nem vallal munkat/munkanélkiili

W Koztisztviseld

B Egyéni vallalkozo
41 m Kis- vagy kozépvallalkozas
W Multi

218

0 50 100 150 200 250
3. abra: Hol dolgozol palyakezddként?
Forrds: sajat szerkesztés

M Fels6vezetd, menedzser

0% 6%

12% W Kozépvezetd

M Alkalmazott

B Onall6 véllalkozod
B Egyéb

NT/NV

4. abra: Milyen beosztasban dolgozol 5 év
mulva?
Forras : sajat szerkesztés




138 Toébi Istvan

A kovetkez6 kérdés a 11. szamu, ezt az 4. abran kovethetjiik nyomon. A hallgatok nagy
része fels6vezetdi-, kozépvezetdi- vagy alkalmazotti 1étet latja valoszintinek az 5 éves jovdje
tavlataban. Az 6nallo vallalkozoi ambiciokkal rendelkezdk aranya hasonlé az el6z6 kérdéshez, a
megkérdezett 510 fonek 8%-a fog 6nallo vallalkozoként dolgozni 5 év mulva.

Az utolsé vizsgalt kérdés a 12. szdmu (5. és 6. abra), itt lathato, hogy a tdvolabbi jovoben
mar tobben gondolkoznak véallalkozas inditdsaban, az elkovetkezd 5 évben vallalkozast inditani
szandékozok szdm kétszeresére nd 5-10 év tavlataban, 11-15 évnyi id6tavba kevesen gondolnak
bele.

‘ B Igen W 11-15¢évmulva
Nem 4
6 - 10 év mulva
64 B NT/NV 81
4 M1 -5 évmilva
% ]
‘ ° Fé
0 1504 100. ‘ ‘ !
5. abra: Inditasz-e egyeni 0 50 100
vallalkozést diplomaszerzés utan? 6. abra: lIgen, inditok...
Forras: Sajat abra (Adatok - ,,A pécsi Forras: Sajat abra (Adatok -,,A pécsi
kozgazdasz hallgatok jovékeépe 2008 ”) kozgazdasz hallgatok jovéképe 2008 )

Vallalkozok a vallalkozokrol

Négy mélyinterjus megkérdezésrdl olvashatunk ebben a fejezetben, harom teljesen kiilonbozo
terlileten tevékenykedd vallalkozoval, és a Baranya Megyei Vallalkozéi kozpont
igazgatondjével. Az itt elhangzottak adtak a legrealisabb ratekintést a mai magyar vallalkozoi
realitasra, a dolgozat f6 megallapitasai e beszélgetéseken nyugszanak.

Elsé interju

Mar az els6 mélyinterju alany ravilagitott arra a tényre, hogy semmit sem lehet “fekete-
fehér” modon megfigyelni, foleg nem a gazdasagi élet szereplit. Amennyiben a vallalkozasok
tarsadalmi téke fliggését vizsgaljuk, nem irhatjuk le explicit médon, hogy ebben az esetben
egyertelmii a tarsadalmi téke megjelenése, és vannak olyan tipusi vallalkozasok, melyek
profiljabol fakadoan a sikeres mitkodéshez latszolag nincs sziikségiik a tarsadalmi tokére.

Az elso vallalkozo épitdanyagok gyartasaval foglalkozo vallalkozas igazgatohelyettese, és
iizlettulajdonosa. Palyaja soran végig ennél a cégnél dolgozott, majd a rendszervaltds utan
iizlettarsaval a vallalat tulajdonosaiva valtak. A megkérdezett vallalkozasanak jellemzdibdl
tudhatd, hogy ezen a teriileten a terjeszkedéshez a cégek kozti kooperacid nem létezik, a
kiélezett verseny miatt a versenytarsak ovjak egymastdl kifejlesztett modszereiket, technikaikat.
A megkérdezett karrierjét vizsgdlva azon a ponton, amikor igazgatohelyettessé kinevezték és
tarstulajdonossa valt, érzékelhetd a tarsadalmi téke megléte. A munkahelynél eltoltott évek alatt
a vallalkozassa valaskor mar a mai izlettarsa ismerte 6t — bizalom jelenléte -, tudta, hogy
kvalitdsai megfelelnek az elvarasoknak, igy keriilt ebbe a pozicidba, és valt ez altal
lizlettulajdonossa - vallalkozova. Ezen ismeretség nélkiil nem lehetne ma sikeres vallalkozo.
Emellett ez az interji mutatott ra arra, hogy azon vallalkozasnal, melyek m{ikddési teriiletén
magas belépési korlatok érvényesiilnek, a verseny kiélezett, a piac felosztott, és magasak a
technikai kovetelmények, ott a tarsadalmi toke a vallalkozason beliil jelenik meg intenziven, a
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vallalkozo(k) — tulajdonos(ok) — és az alkalmazottak kozti viszonyban. E két szerepl6 kapcsolata
kolcsonos bizalomra épiil, a vallalkozo biztositia a munkalehetdséget, megélhetést, az
alkalmazott pedig magas mindséggel végzi el a ra bizott munkat.

Vallalkozasokkal kapcsolatosan 6 is megemliti a stabil erds kis- és kozépvallalkozoi réteg
hianyat, mert 6k lennének hivatottak a klasszikus polgari réteg ,.kitermelésére”.

Komoly sziil6i hatas volt jellemzd gyerekkorara, és ennek koszonhetd, hogy a szorgalom,
precizitas szamara létfontossagu lett.

Véleménye — melyet a tanulmany keretében lefolytatott kutatds is alatdmaszt — szerint senki nem
sziiletik vallalkozonak, minden vallalkozé az életutja soran ,beletanul” a gazdasagi életbe,
tapasztalatot halmoz fel, kapcsolatokat épit ki, és csak ezutdn valhat sikeres vallalkozova.
Sikeres miikodéshez a vallalkozonak sziiksége van kitartdsra, és magas szintli szaktudasra.

Kovetkeztetések

A vallalkozasokkal kapcsolatban a tarsadalmi toke jelenségét két részre kell bontanunk. Az els6
tipus a vallalkozas belsé tarsadalmi tékéje, a kolesonds bizalom, mely a vallalkozason beliil jon
létre, a vallalkozo6 és alkalmazottai kozott. Ez a belsd integritds tdmasz a vallalkoz6 szamara,
mert olyan funkcidkat bizhat az alkalmazottaira, melyek ellatasa jelentds id6t emészt fel.

A masik tipus a vallalkozas kiilsé tarsadalmi t6kéje, mely a vallalkozas kiilsd kapcsolataiban
(beszallitok, vevok, versenytarsak), és a vallalkozasban dolgozok kapcsolati tékéjében
(ismer@sok, baratok, rokonok...) jelenhet meg.

Bizonyos teriileteken és bizonyos idészakban a miikodé vallalkozasok nem igénylik oly
mértékben a tarsadalmi tékét, mint masok. Féleg azokon a teriileteken, ahol magas belépési
korlatok érvényesiilnek, a verseny kiélezett, a piac felosztott, és magasak a technikai
kovetelmények.

Dr. Sénta Imre a PTE-TTK-n egyetemi docens, emellett a Dél-Dunantili Kooperacios
Kutatasi Kozpont Innovacios Nonprofit Zrt. igazgatétanacsanak elndke. A DDKKK {6 profilja a
kutatas és fejlesztés, 1ézerek ipari alkalmazasaval kapcsolatban végeznek kutatasokat, bizonyos
technologidkat egészen a prototipusig fejlesztenek, és ezutan vevét keresnek ra. Mivel ennek
sikere kétséges, gyakori, hogy a DDKKK indit egy sajat spinoff céget, mely az 11j technologia
piacra-vitelére hivatott.

A DDKKK egy nonprofit vallalkozas, 20 részvényese van, ebbdl 19 kisvallalkozasok, és egyéni
vallalkozok és a huszadik a Pécsi Tudomanyegyetem.

Az interju soran a fejlesztd-, termeld vallalkozasokrol sikeriilt informacidkat gyljtenem. Ezek
hianya a magyar vallalkozoi réteg egyik komoly problémaja, sokkal tobb mikodik a
szolgaltatast nyjtéd vallalkozasokbol.

Az interjualany a magyar véllalkozé harom jellemzdjét emelte ki: kdszonhetden a nagy
adoterheknek a magyar véllalkozo annyi koltség alol probal mentesiilni, amennyi aldl lehet,
talalékony, ez sziikséges az ,.¢letben maradashoz”. Masrészt a magyar vallalkozoknak nincs,
vagy elenyészo mértékii a kockazati tokéje — igy kockazatos fejlesztéseket nem tud elvégezni.
Emellett a magyar vallalkozd nem tervez, nem szervezi meg a mikodési folyamatot, a
szervezettség és dokumentalas alacsony szinvonalu.

Kutatomunkaval foglalkozo vallalkozasok szamara elengedhetetlen a szakteriilet és a vallalkozoi
ismeretek mély, sokrétii elsajatitasa.

Ha egy vallalkozo sikeres akar lenni, akkor képesnek kell lennie a ,piac igényeinek
felismerésére és annak kielégitésére”. ,,A jo vallalkozo érzi, hogy mi a megfelelé.” — Vagyis
tudja a piac igényeit, érti annak mechanizmusat. Folyamatos fejlesztés sziikséges a vallalkozoi
sikerhez — ,,Ha egy vallalkozo nem menekiil elore, el fog bukni.”
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Az lzleti sikernek — nemcsak a K+F teriiletén - olyan informacié az alapja, melyek a
vallalkoz6 szerzett meg a leggyorsabban — ehhez sziikséges egy jol felépitett kapcsolati halo.
Ismernie kell a piaci szereplok véleményét és miikddésiiket. Kapcesolatrendszerre van sziikség a
megvalodsitashoz — ,,mindenhez bizalom kell .

A tarsadalmi toke jelensége ezen feliil megjelenik az e teriileten jellemzd korbetartozas
jelenségével — ez némileg kiilonbozik az épitdipari korbetartozas fogalmatol. A fejlesztd-kutatod
vallalkozasok profiljuknal fogva nem rendelkeznek 4lland6é likviditassal, viszont az
eszkozigénylk magas, igy vannak olyan helyzetek, amikor csak hitelre tudnak rendelni. Ehhez
viszont sziikséges a partnerek kolcsonos bizalma egymassal szemben, amely nélkiil nem tudna
megfelelden mitkodni ez a rendszer. Mivel a rendszer tagjai bizonyos kutatasok, megbizasok
esetén egylitt dolgoznak ezért ezt a rendszert lehet a Kuczi tanulmanyban ismertetett ,,industrial
district” fogalommal illetni.

Sigora Irma a Baranya Megyei Vallalkozoi Kozpont ligyvezetd igazgatdja, 1994 ota
foglalkozik ennél az alapitvanynal vallalkozasfejlesztéssel, els6sorban a vallalkozas inditasaban,
¢és a kozben felmertiilé problémak megoldasaban segit.

Véleménye szerint a vallalkozé nem csak a jogi formahoz kothet6, hanem az életmodhoz és
beadllitottsaghoz is. Tobb vallalkozo6i tipus van, a kutatds szempontjabol a szervezd tipust fontos,
az az ember, aki folyamatosan otletel, és ezen Otleteket sikeresen megvalositja. A mai magyar
vallalkozo a torténelmi multnak kdszonheti nem til kedvezd képét, a szocializmus rendszerében
kozel 40 év telt el ,,vallalkozasmentesen”, és a rendszervaltas utdn egyik pillanatr6l a masikra
vallalkozasok tomkelege indult el. Nagyrészt ez az oka a hianyzé érték- és normarendszernek.
Vallalkozéi siker alapja a megfelelé mentalitas — ,,Civil kommunikacio, civil mentalitis a
vallalkozonal nem megy...”. ,,Bizonyos személyiségii emberek sikeresebb vallalkozok.”
Jellemz6 magyar vallalkozoi hiba, hogy a vallalkozé nem elemzi, hogy miért sikeres, milyen
tényezok biztositjak sikerességét — nincs dnrevizio.

Az igazgatono szerint a kapcsolatok a legmagasabb szinten fontosak, olyan ,definialt érdekek”,
melyeket a jo vallalkozoé tudatosan tervez.

nVallalkozonak azért van sziiksége szakmai kapcsolatokra, hogy a leheto leghatékonyabban
miikodtessen egy rendszert, egy technologiat, és azt naprakészen tudja tartani.”

Aranyaiban, stilyaban a kapcsolatok fontossaga csekélyebb a kisebb volument vallalkozasoknal,
azonban ezeknél is elengedhetetlen.

Az interjialany harom vallalkozas tulajdonosa. Egyik a kozelmultban alakult, még nem
»inditotta be”. Emellett tulajdonosa egy masik kft.-nek, mely papir irdszert gyart kiilfoldon
(legnagyobb részt Kinaban) és ezutan beszallitia azt Magyarorszagra, és eladja. Ebben a
vallalkozasban két tarsa van, HL évekkel ezel6tt papir irészer értékesitéként dolgozott, tarsait
innen ismeri. Az Otletet 6k adtdk, L biztositotta hozza az anyagi hatteret. Jelenleg ez a
vallalkozas korai, fejlodé szakaszdban van, ami nyereséget termel, azt visszaforgatjak a
vallalkozasba.

Harmadik, és egyben f6 vallalkozasa a H-I Kft., mely tobb teriilettel foglalkozik:

o f0 profilja hazépités és eladas, ehhez tartozik egy ingatlaniroda,

e  munkaerd-kolesonzés (hegesztok, fémontdk),

e Osszeszereld iizem Varpalotan, ahol kazdn égéstereket, és mozgathatdé poédiumokat,

l1épcsdket hegesztenek dssze,

e hostess koordinatorokat alkalmaz egy kereskedelmi lanc budapesti aruhdzaiban.

e Tavalyi 10 honapos forgalma 327 milli¢ forint volt ennek a cégnek, a tanulmany irasa

idejében 80-90 fot foglalkoztat.

HL nem végzett egyetemet, kalandos titon a katonasag utan keriilt egy papirirészercket
gyartd és értékesitd céghez, eloszor, mint aruhazi képviseld egy megyeszékhelyi Metro-ban,
majd késobb észak-magyarorszagi teriileti képviseld lett, itt alapozta meg kapcsolati halozatat.
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Karrierje soran mindig kereste az 6nallosodas lehetoségét, a teriileti képviseldi allas mar
félig vallalkozoi munkanak tekinthetd, maganak kellett beosztania munkamodszereit,
munkavégzését.

Lathato, hogy vallalkozasanak miikodési teriiletei sokrétliek. Beszélgetésiink kozben ugy
fejezte ki, hogy a ,vadllalkozonak meg kell latnia a lehetéséget”. A munkaer6-kolcsonzés és
Osszeszerelés oOtletével jelenlegi két osztalyvezetdje kereste meg, 6 biztositotta hozza a pénziigyi
hatteret, és & épitette fel a vallalkozast. Osztilyvezetdi irdnyitjdk az alkalmazottakat, 6k
szervezik a munkat. Ugyanez a helyzet az épit6 profillal, ahol egy miivezet6 felelds mindenért.
HL a vallalkozas pénziigyi vonatkozast teend6it maga végzi — ,,Szoros elszamolas mindennek
az alapja, ezért tartom a pénziigyeket a sajat kezemben.” Emellett fontosnak, alapvetd
sikertényezOnek tartja, hogy megfeleld emberek dolgozzanak koriilotte, bizalom nélkiil nincs
siker.

A kapcsolati téke fontossagara azt a valaszt kaptam téle, hogy a ,, kiterjedt kapcsolatok,
kapcsolatrendszer alapveto kovetelménye a vallalkozoi létnek, nem ettol lesz sikeres, de ez a
tényezo elkeriilhetetlen a sikeressé valashoz.”

Kovetkeztetés: A mai viszonyok kozott csak az igazan sikeres, racionalisan mikodo
vallalkozasok tudnak ,fennmaradni”. Az interjukon elhangzottakbdl arra kdvetkeztethetiink,
hogy a magyar vallalkoz6i szféra kezd atalakulni — ,,... kezdenek eltinni ezek a nagyon
vadnyugati dolgok™.

A kutatas eredménye az egyik f6 kérdés megvalaszolasara, hogy a tarsadalmi t6ke megléte
létfontossagn egy vallalkozo szamara, de nem minden. Sok egyéb tulajdonsagot emlitettek meg
az interjualanyok, sok fontos jellemzdvel talalkozhattunk a témaval kapcsolatos irodalomban, de
a kutatas szempontjabol a legfontosabb allitas, hogy a vallalkozé kudarcra van itélve tarsadalmi
kapcsolatok nélkiil.

Ha birtokaban van a tarsadalmi tékének, akkor csak és kizarolag a vallalkozas alapdtletén és a
vallalkozo kvalitasain, er6forrasain mulik a sikeresség.

o A vallalkozd szemsz6gébdl a tarsadalmi toke semmiképpen sem homogén. Kutatasom
alapjan két részre — vallalkozason beliili és vallalkozason kiviili részekre osztottam fel a
tarsadalmi tokét. Ezeket nem lehet egységesen kezelni, a vallalkozason beliili
tarsadalmi toke felépitése id6igényes folyamat vagy korabbi ismeretség alapjan johet
létre.

e Minden véllalkozonak, vallalkozasnak sziiksége van a tarsadalmi tOkére a sikeres
mitkodéshez. A vallalkozas tarsadalmi téke nélkiil nem lehet sikeres, a siker egyik
alaptényezdje.

e A tarsadalmi téke megléte 6nmagaban nem elég a sikeres milkodéshez. Az el6z6
hipotézist kiegészitve, a tarsadalmi t6ke nem kizarolagosan garantdlja a sikerességet,
ezen feliill a vallalkozonak sziiksége van a tudastokére és gazdasagi tokére is.

e Adott kozosség meglévo tarsadalmi tokéje eldsegitheti a vallalkozasok kialakulasat. A
szakirodalom vizsgalatanal lathattunk arra példakat, hogy a tarsadalmi tokével
»Hfelvértezett” kozosség sokkal sikeresebb lehet. Hamorit idézve ,.¢érzékelhetden
csokkenti a piaci tranzakciok koltségeit”, emellett a kozosség tagjai altal vezetett
vallalkozasok életét megkonnyiti.

e A nehéz kornyezeti feltételek ellenére javuld tendencia is mutatkozik Magyarorszag
vallalkozoi szférajaban. Az elmult években megindult egy vallalkozoi értékrend
kialakulasa, megfigyelhetd a vallalkozoi szféra lasst letisztulasa.

e A mai magyar fiatalok szamara a vallalkozoi 1ét nem vonzd, viszonylag kevés szamban
vallaljak o6nként - nem kényszerpalyaként — a megélhetésnek ezt a formajat. A
lefolytatott vizsgalatok arra mutatnak ra, hogy a fiatalok szamara a vallalkozoi 1ét
érdekesnek tlinik, de mondhatni egzotikumkeént tekintenek ra. Bar hozzaallasuk pozitiv,
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és néhanyuknak otletei is vannak, a tendencidk mégse mutatjak azt, hogy sok fiatal
valik vallalkozova. Ennek oka abban rejt6zhet, hogy nagyobb biztonsagot nyujt az
alkalmazotti 1ét, nem all rendelkezésre megfeleld toke a vallalkozas megkezdéséhez, és
hianyzik a kapcsolati toke, mert a sziildi hattér ezt nem szolgaltatja. ,,Sajat”
kapcsolatrendszer, kapcsolati halé kiépitése pedig hosszu éveket igényel.

Konkluzio

A tanulmanyban igyekeztiink a lehetd legarnyaltabb ralatast nyujtani a vallalkozo és a
tarsadalmi t6ke kapcsolatanak fontossagara. RGviden Gsszegezve a dolgozatot, és az egyik elsd
gondolatot megvalaszolva a tarsadalmi téke alapkovetelmény, Gnmagaban nem hoz sikert, mellé
mindenképpen sziikséges a kulturalis téke. E kettdé fontossaga mondhatni kozel azonos, és az
adott helyzett6l fiigg, mikor melyik a fontosabb. A gazdasagi t6ke fontossagatél sem
tekinthetiink el, de a gazdasagi t6ke bizonyos szinten mindig biztosithatd (hitel, befektetok
keresése, masodallas). Igy, ha fontossagi sorrend felallitasara toreksziink, akkor a gazdasagi toke
is nélkiilozhetetlen, de a tarsadalmi- és kulturalis toke nagyobb fontossaggal bir. Ezt timasztja
ald a rendszervaltaskor nagy gazdasagi tokével rendelkezé vallalkozok esete, akik neve
nagyrészt feledésbe meriilt, mert hidba volt meg a financialis hattér, az évek soran
lemorzsolodtak a versenyben.

A tarsadalmi toke tobb formaban jelenhet meg egy vallalkozo, vallalkozas életében.
Szerepe kulcsfontossagu, és a vallalkozo tisztaban kell, hogy legyen a tarsadalmi tdke
fontossagaval, még akkor is, ha a fogalmat magat soha nem hallotta, vagy hasznalta.
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