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Kitekinto

Nagy Katalin
Kulturalis itvonalak Svajcban — egy rendszer, ami miikodik

A kulturalis Utvonalak kialakitasa a térségi turizmusfejlesztés innovativ eszkoze lehet,
amennyiben a komplexitasra, versenyképességre és fenntarthatésagra torekszik. Ha-
zankban és régionkban is tdbb kezdeményezéssel taldlkozhatunk, melyek valamilyen
okbdl azonban (legtdébbszdér a forrasok és megfelelé szervezeti keretek hianyaban)
hosszu tavon nem mikodéképesek. Ez a tanulmany egy olyan rendszert mutat be,
mely megfontolt tervezésen, tudomanyos kutatason, innovacién és partnerségen épiilt
fel, jelentds versenyelényt biztosit, és nem utolsé sorban a tudomany és a turizmus
Osszefonddasanak szép példaja.

Kulcsszavak: kulturalis utvonalak, tematikus utak, turisztikai innovacio, egyuttmikodés.
JEL-kod: L83, 014, 031

Bevezetés — az innovaciok sziikségessége

Kétségtelen, hogy a turizmus globalis vilagaban a versenyképesség ¢s a fejlédés motorja az in-
novacio. Mar Schumpeter (1934) 6ta tudjuk, hogy az innovacié valamennyi formaja fellelhet6 a
turizmusban is: (1) 4j termékek vagy szolgaltatasok, (2) uj fejlesztési folyamatok, (3) 4 piacok,
(4) 1j partnerek és (5) Uj szervezeti formak. Mas részrél azonban az innovacid szinte teljes hia-
nyaval szembesiiliink: ennek oka, hogy a turizmus szolgaltat6i féként kis és kdzepes vallalkoza-
sok, vagy éppen maganszemélyek, akiknél nem jelennek meg a nagyvallalatokra jellemzd, sajat
kutato és fejleszté részlegek tevékenységei. gy az dgazat innovativitasanak fejlesztése érdeké-
ben egyetlen jarhat6 ut marad — az dsszefogas, egylittmiikddés.

A turisztikai innovaciok legismertebb tipologiaja Weiermair-t61 szarmazik, aki szerint a tu-
risztikai innovaciok lényege, hogy 1j cél — eszkdz kombinaciokat, a piac illetve a vallalkozas
szamara Uj problémamegoldéasokat alakitsanak ki, melyek lehetséges formai (Weiermair 2004):

o szerves innovaciok, melyek a meglévé kompetenciakra, a meglévé kapcsolatokra, ko-

operaciokra épiilnek,

e rés-innovdciok, melyek a meglévé kompetencidk 11j, koncentralt kooperacios formakat

jelentenek,

e szervezeti innovdciok, melyek 1j egylittmiikdodések, kooperaciok kialakitasat jelentik, de

meglévo kompetenciak nélkiil,

e forradalmi innovaciok, melyek meglévo kapcsolatokra, 01j kompetenciak kialakitdsara

torekszenek.

Mivel az 4j termék innovaciok kénnyen masolhatok, illetve adaptalhatok, a folyamat inno-
vaciok és a mindségi fejlesztések valnak egyre fontosabba. A turizmusban megvaldsuld innova-
cidk nem szlikithet6k le egyéni innovacios teljesitményekre, hanem valamilyen egyiittmiikodés
eredményei, melyben megtalalhatd az egyéni vallalkozdi szint (szolgaltatok, érdekeltek, érintet-
tek, vallalkozasok, alkalmazottak, fogyasztok, cégek, vagy akar nagyobb vallalatok is) és a ko-
z0sségi szint (turisztikai hivatalok, marketing szervezetek, helyi és regionalis dnkormanyzatok)
is.
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Utobbiak hatarozzak meg azt a gazdasagi, tarsadalmi, kdrnyezeti, szabalyozasi, szervezeti
¢és egyéb tényezoket, melyek hatassal vannak a turizmus fejlédésére, masrészt pedig annak kor-
nyezeti elemeit biztositjak. Mindezek menedzselése bir a legnagyobb hatdssal az innovacios fo-
lyamatra, mely tevékenység leginkabb a klaszterek menedzseléséhez hasonlithat6. Ha a turizmus
élménykdzpontisagat tekintjiik, akkor elfogadhat6, hogy az innovacidé sokkal inkabb egy folya-
mat eredménye, mint az egyes vallalkozok vagy szolgaltatok kreativitasanak gytimdlcse.

Az OECD 2003-as luganoi konferencidjanak egyik megallapitasa, hogy a turisztikai inno-
vaciok tobbé nem az oriasi lépéseket jelentik, sokkal inkabb apro 1épések sorozata, melyek
eredménye egy, a fejlédésben valo nagy ugras.

Turisztikai innovdaciok

Jelen esettanulmanynak nem célja, hogy atfogd képet adjon a turisztikai innovaciok széles szak-
irodalmarol, a kiilonbozé elméletekrdl és modellekrdl. Azt az egyet szeretném kiemelni, mely
legjobban szemlélteti azt az innovacids alapot, melyen a Svajci Kulturalis Utvonalak halozatat
sikertilt felépiteni.

Az innovaciot tobb oldalrdl is megkozelithetjiik: elemezhetjiik piaci, desztinacids vagy ero-
forras alapon. Esetiinkhoz leginkabb az er6forras alapti megkdzelités parosithatd, ahol nem csu-
pan a rendelkezésre all6 human, hanem természeti €s kulturalis er6forrasok hasznositasa is példa
értékda.

Er6forras
alapt meg-
kozelités

Piaci
alapi meg-
kozelités

Fiiggetlen és rutinos
véllalkozéasok:

a fogyaszto szamdra
hozzaadott értéket
allitanak el

A piac kreativ
hajtoerdi:

a kereslet olda-
larol kozelitiink

Desztinacio
alapt meg-
kozelités

Belso novekedési potencial:
attrakciok jelentdsége, uj szolgaltata-
si csomagok, folyamatok és marke-
ting szervezetek

1. abra: Innovacidés megkozelitési modok
Forras: Innovation in Tourism (Koch 2004, in Keller 2005)

Svajci Kulturalis Utvonalak
A svdjci innovdcios milié

Bar szamos OECD tagorszag foglalkozott (és teszi azt most is) a turisztikai vallalkozasok inno-
vacios folyamataival, csupan alig néhany dolgozott ki specidlis programot ennek tamogatasara.
A svijci kormany felismerte a jelentségét ¢s tAmogatja a kis- és kdzepes vallalkozasok in-
novacios képességét a turizmus szektorban, mely hozzéjarulhat az orszag turizmusanak meguju-
lasahoz. Ennek érdekében a Gazdasagi Allamtitkarsag (SECO) specidlis szabalyozé és pénziigyi
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eszkozrendszert dolgozott ki, mely 1997 oktoberét6l mikddik. Svajcban a turizmus a gazdasagi
ndvekedés ¢s foglalkoztatas egyik alappillére. A szovetségi program a turisztikai innovaciokat és
egylittmikodéseket tamogatja, INNOTOUR néven. Az innovativ turisztikai projekteket megva-
16sitok pénziigyi tdmogatast igényelhetnek az allamtol, amennyiben megfelelnek az alabbi kdve-
telményeknek:

e ecredeti innovacid valosul meg,
a turisztikai kinalat kdzponti termékeihez kapcsolodik,
megfelel a fenntarthatd fejlesztés kovetelményeinek,
javitja a foglalkoztatast,
masok altal is hasznosithaté modellként szolgal,
a projektet 50 %-ban a palyazé finanszirozza,
tobb vallalkozas kézosen valdsitja meg.

Az INNOTOUR a volumengazdasagos ¢és szinergiat teremtd projekteket tamogatja, melyek
hozzajarulnak a strukturalis problémak megoldasahoz, pozitiv hatdssal vannak a latogatdszam és
a bevételek novelésére, és a turizmustdl fiiggd régidkat és dgazatokat segitik. A program indita-
sakor 18 milli6 CHF allt rendelkezésre az alapban, 1997-2001 kozott. Az INNOTOUR tdmogat-
ta a képzést és tovabbképzést, a szolgaltatdi lanc gyenge szemeinek erdsitését. Ez kiilondsen
azokban az esetekben volt hasznos, amikor az 0j termékek vagy folyamatok uj, eddig nem elér-
het6 ismereteket igényeltek.

Az INNOTOUR elsdsorban a kis- és kdzepes vallalkozasok innovacios kedvét kivanta no-
velni. 2000-t61 minden évben egy svajci turisztikai dijat itélnek oda a legsikeresebb innovacios
projekteknek. 2004-ig 133 turisztikai projekt részesiilt 6sszesen 125 milli6 CHF tamogatasban, a
jelen, 2012-2015 kozotti idoszakra jovahagyott keretdsszeg 20 millio CHF.

INNOTOUR - tamogatasi koncepcid

/N

INNOVACIO EGYUTTMUKODES TUDOMANYOS FEJ-
Uj tizleti lehet6sé- Ertékteremtés LESZTES
gek - Halozatok - Oktatas

- Meglévd termékek - Hatékony struktu- - Tapasztalatcsere
és szolgaltatasok rak - Informécié/diffuzio
fejlesztése

A svéjci turizmus versenyképességének erdsitése

2. abra: Az INNOTOUR 1j, 2012-es koncepcidja
Forrds: www.inno-tour.ch
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A Svdjci Kulturdlis Utvonalak program

Svéjcban az 1960-70-es évek nagy kozlekedési infrastruktura fejlesztései kapcsan dobbentek ra
arra, hogy a modern épitkezésekkel parhuzamosan a régi, hagyomanyos, eredetileg kereskedel-
mi, katonai vagy zarandok céllal épitett utak (koztiik még romai korabeliek is) szép lassan az
enyészeté lesznek.

A svijci szovetségi kormany a berni egyetem szakértdit, kutatdit kérte fel arra, hogy készit-
sék el a régi utak leltarat. Interdiszciplinaris team alakult, melyben térképészek, geografusok,
torténészek, régészek és turisztikai szakemberek is részt vettek. A csoport nem csupan a régi
utakat térképezte fel, hanem a hasonlé értéket képviseld Gt menti épitményeket (egykori vamha-
zakat, fogadokat, kapolnakat, kereszteket, hidakat) is. 30 ember 20 évi munkajaval, 50 milli6
svajci frank allami befektetéssel késziilt el 1984 — 2003 kozott a svéjci torténelmi Gtvonalak lel-
tara (IVS), mely részletesen dokumentalva, térképekkel, leirasokkal, torténelmi és tudomanyos
informaciokkal, kantonokra lebontva tartalmazza e hatalmas orokséget. A feltards soran tobb
mddszert is alkalmaztak:

o régi dokumentumok és térképek tanulmanyozasa,

e torténelmi kutatas,

e helyszini, foldrajzi és térképészeti felmérések.

A leltar részét képezte a természeti és kulturalis 6rokség védelmérdl szo16 svajci szovetségi
torvénynek. A munka elkésziilése utan, a feltart értékeket nemzeti — regionalis — helyi védettségi
kategoriakba soroltak. A besorolas alapja az adott ut kozlekedésben bet6ltott szerepének fontos-
saga, valamint még meglévo, lathatd elemeinek jelentdsége képezte. Néhany megddbbentd tény:

e a feltart utak szama: 24.478 db

o a feltart utak teljes hossza: 50.248 km

e az Osszes feltart kulturalis elem szdma: 22.662 km

A leltar eredetileg egy tervezési eszkoznek késziilt. Azonban mar a munkalatok kozben
nyilvanvalova valt, hogy a torténelmi utak és itvonalak, a vonzo kulturalis latnivalok és a parat-
lan természeti kdrnyezet hatalmas potencialt jelent a turizmus fejlesztésére €s a regionalis fej-
lesztésekre egyarant. Igy sziiletett meg a svéjci kulturalis utak Gtlete. ..

2003-ban, a leltar elkésziilése utan, a szakért6i csapat egyiitt maradt, és megalapitottak a
ViaStoria nevii szervezetet, hogy a felhalmozott oOridsi szakmai tudast tovabb hasznositsak.
Munkajuk ko6z¢é tartozik, tobbek kdzott, az allami feladatot jelentd, és altaluk ellatott tovabbi fel-
tarasok, védelem, renovacio és megfeleld hasznositas biztositdsa. Tovabbra is szoros kapcsolatot
apolnak a Berni Egyetem Torténettudomanyi Intézetével, tobb tudomanyos kutatasban is kdzre-
miikddnek.

A Svdjci Kulturdlis Utvonalak volt az elsé nagy projektjiik, melynek megvalositasat az
INNOTOUR program is timogatta. A Kulturalis Utvonalak projekt célkitiizései a kovetkezOk:

e 1j turisztikai élmények kindlatanak létrehozésa a torténelmi titvonalakon,

e az akadémiai kutatas eredményeire (IVS) épitve Ut turisztikai csomagok kialakitasa,

e regionalis és helyi attrakciok bekapcsolasa, tipikus helyi mezégazdasagi termékek nép-

szerUsitése, ezaltal hozzaadott érték 1étrehozasa a régiokban.

A projekt alap-elemeként 12 orszagos jelentdségli Gitvonal keriilt kialakitdsra. Mindegyik a
svajci kultara és torténelem egy-egy specialis részEt mutatja be. Az egyik Gtvonal az elsé Euro-
pai Kulturalis Utvonal, az 1987-ben kialakitott, Santiago de Compostelaba tartd Szent Jakab za-
randokut része is, de van koztiik hagyomanyos sajtkereskedelmi utvonal is, illetve az elsd,
Thomas Cook altal 1863-ban Svajba, az Alpokra inditott szervezett tira utvonala is. A turisztikai
hasznositassal egyben a fenntartds és megdvas, folyamatos karbantartds is biztositott, a tajképi
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értékérdl nem is beszélve. A mezdgazdasagi és kézmiives termékek bekapcsoldsa pedig az egyes
térségek torténelmi hagyomanyait és kereskedelmi multjat hangsulyozzak.

3. abra: Az alap 12 “ViaRoutes” titvonal
Forras: www.kulturwege-schweiz.ch

A projekt azonban itt nem allt meg. Kivalasztasra keriilt tovabbi 300, regionalis és helyi je-
lentdségli utvonal, melyek turisztikai kinalatta fejlesztése jelenleg is folyik, s az elkdvetkezd né-
hany év feladata lesz. Ezaltal er6sodik a szovetségi allami, regiondlis és helyi szintll egyiittmii-
kodés, s egy, a teljes orszagot atfogd haldzat jon 1étre. Igen fontos kiemelni, hogy minden ttvo-
nal esetében 1étezik egy felelGs szervezet, a helyi / regionalis kezdeményezések koordinatora és
menedzsel6je, aki a turisztikai kinalat miikddtetését is végzi. A meglévd 12 orszagos tGtvonal
mindegyikén lehetséges csomagajanlatokban is foglalni, a gyalogos turistak szamara — a kozle-
kedési és természetjard szovetségekkel szoros egyiittmikodésben — a csomagok szallitasa is
megoldott.

A Sviajci Kulturalis Utvonalak projekt megvalosulasaval a ViaStoria egy olyan marketing
erny0-szervezetté alakult, mely felelds az orszagos informacids platform (weboldalak) tizemelte-
téséért, kiadvanyok készitéséért, valamint egységes mindségi kdvetelmény rendszer kidolgoza-
séért és a kandidalo ttvonalak mindségi ellendrzéséért is. Fontos tanacsadd és konzultacids sze-
repkdrt is betdltenek, erre egy specidlis programot dolgoztak ki, természetvédelmi, mezdgazda-
sagi, turisztikai és nevelési blokkokkal:

A fejlesztési program kulturalis utakat miikddtetd szervezetek, helyi 6nkormanyzatok, kis
és kozepes vallalkozasok és klasztereik szamara késziilt. Bar a vallalkozasok szamara nincsen
egységes minéségi kovetelményrendszer, a Svajci Kulturalis Utvonalak program szamos kritéri-
umot dolgozott ki, melyek alapjan a jelentkezoket szelektaljak (kivételt képeznek a helyi, mez6-
gazdasagi és kézmiives termékek, melyeknek rendelkezniiik kell a nemzeti Q-védjegy vagy
AOC mindségi védjegy valamelyikével).

Valamennyi kulturalis itvonal projekt két f6 1€pésbdl all:

1. a desztinaci6é adottsagainak és latnivaldinak értékelése, dokumentalas, tablazas, mind-

ségi utmutatd készitése, a latogatok tajékoztatdsa — Cultural Landscape Program,

2. turisztikai kinalat kialakitasa, foglalhaté csomagajanlatok kidolgozasa — Tourism Prog-

ram.
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Wiasiorip : !
E g li CULTURAL BOUTES OF SWITTERLAND

4. abra: A ToolBox — specialis fejlesztési eszkoz
Forras: Baukasten Kulturwege Schweiz, ViaStoria

Amennyiben igény van ra, a program kiegészithet6 a masik két elemmel is: a mezdgazda-
sagi, helyi termékek (pl. sajt, szaritott husfélék, gyogyfiivek, stb., valamint kézmiives termékek)
kinalataval, valamint az oktatasi programokkal (pl. erdei iskolak, természeti kdrnyezetben tartott
iskolai foglalkozasok).

A program meghatarozott kritériumrendszert alkalmaz a kulturalis Gtvonalak kivalasztasa-
ban, és a fejlesztési projektek alatt:

e altalanos kritériumok:

egy vagy tobb tipikus regionalis gyokerekkel rendelkezd téma,

mas utvonalaktol egyértelmiien megkiilonboztethetd,

az IVS elemeire épit,

beépiti a hivatalos természetjard tarautvonalakat,

integralja a tdmegkozlekedést (legalabb a kezd6- €s végpontok Osszekottetés-
ben allnak),

hasznalja a szovetségi természeti és miiemlékek jegyzékét,

megtalalhatok benne a nemzeti vagy regionalis drokség-elemek,

beépiti a vilagorokségi helyszineket,

figyelembe veszi a védett teriileteket (pl. nemzeti parkok, geoldgiai helyszinek,
tajképi értékek),

integralja a kulturalis attrakciokat,

figyelembe veszi a regionalis prioritasokat,

beépiti az elszigetelt miiemlékeket, torténelmi épitményeket,

helyi és regionalis specialitasokat tartalmaz (pl. gasztronomiai 6rokség).

o természet és kulturalis 6rokség védelmét szolgald kritériumok:

részét képezi a regionalis fejlesztési vagy kezelési terveknek,

megfelel a régid, annak 6nkormanyzatai és szervezetei érdekeinek,

professzionalis projekt menedzsmenttel rendelkezik, mely egységes a tobbi
kulturalis titvonalhoz képest,
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- rendszeres monitoring tevékenységet folytat a mindségi elvarasoknak valo
megfelelés érdekében,
- ateljes projekt folyamat dokumentalasra keriil,
- mindségi eldirasokat fogalmaz meg,
- részt vesz a program kozos marketing tevékenységeiben,
- részt vesz a kozos kommunikacids és haldzati tevékenységekben,
- megfeleld indikatorokat alkalmaz a fenntarthatosag biztositasara.
e turisztikai program elvarasai:
- akinalat a kulturalis titvonalra épiil,
- megfelel a mindségi elvarasoknak (a projekt soran keriil kidolgozasra),
- professzionalis projekt menedzsmenttel rendelkezik,
- vallalja az éves mindségellendrzést és a folyamatos fejlesztési tevékenysége-
ket.
A projekt jelentds bevételeket biztosit az egyes régiok szamara. Az egyéni turistakbol és a
csomagot foglalokbol szarmazo bevétel 2010-ben elérte a 13 milli6 svéjci frankot.
A projekt egyértelmiien sikertorténet — olyan példat mutat, melyet nemzetkdzi szinten is
kovetni kell. A ViaStoria ebben is élen jar: jelenleg a Himalajaban, Nepal elmaradott, de értékes
orokséggel és hagyomanyokkal rendelkezé térségeiben végez hasonlé munkat.

Osszegzés, tanulsagok

A turizmus globalis trendjeit tekintve megallapithatjuk, hogy a tomegturizmussal szemben az
egyedi igényeket kielégitd, kiilonleges ajanlatok, az igazi élmények, a hagyomanyok és az 6rok-
ség felé fordulas jellemzi a keresletet. Természeti €s kulturalis 6rokségiink paratlan adottsdgok-
kal ruhaz fel benniinket — a lehetéségekkel azonban nem tudunk mindig élni.

Magyarorszdgon a tematikus utak kialakitdsa az utdobbi masfél évtizedre jellemzd igazéan, az
»igazi” kulturalis Gitvonalak szadma azonban csekély. Vannak kezdeményezések, de szamos elem
nem talalhaté meg a versenyképes és fenntarthatdo mitkodéshez. Leginkabb valamilyen projekt,
elérhetd tamogatas hatasara kezd6édik a l1étrehozasuk, a belsé indittatas, k6zosségi kezdeménye-
z¢€s, hossztavon mikodtetd szervezet altalaban hianyzik.

Legszembetindbb kiilonbség, a svajci példa alapjan, a turisztikai szolgaltatokkal valo
egyiittmiikodés és a mitkodtetd, menedzseld szervezet hianya — épp azok a f6 tényezdk, melyek
a kulturalis utvonalak versenyképes miikddésének alappillérei.

Egyeldre sajnos dlom marad egy svajci mintaju rendszer kialakitdsa Magyarorszagon, hi-
szen az alap-intézményrendszer is teljes atalakuldsban van, a kdzigazgatasrol nem is beszélve.
Nem vilagosak a feladatok, nincsen olyan turizmus tdrvény, mely egyértelmtien osztana le a fel-
adatokat, feleldsségeket és forrasokat. Kozponti rendszer és mindségi kritériumok érvényesité-
séhez pedig a mindenkori kormanyzat timogatasa lenne sziikséges — politikai beéllitottsagtol
figgetleniil, hiszen a kultlira, a természeti és torténelmi 6rokség ,,partsemleges” nemzeti érték.
Doktori kutatisom f6 iranya az egylittmiikodések vizsgalata. Valaszt talalni arra az egyszer(i
kérdésre, miért nem megfeleld az egyiittmiikodés a magyar turisztikai szolgaltatok kozott. Ennek
megértése, a tényezok feltarasa utan megoldast szeretnék kinalni egy egylittmtikodési és szerve-
zeti modellben, mely az 6rokség-alapu kulturalis Gitvonalak fejlédését és versenyképes kinalatta
formalasat segithetné eld.

KOSZONETNYILVANITAS:
A tanulmdnyit a TAMOP-4.2.2/B-10/1-2010-0008 jelii projekt részeként — az Uj Magyarorszig
Fejlesztesi Terv keretében — az Europai Unio tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfi-
nanszirozasaval valosul meg.”
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Nagy Katalin 119
ViaStoria — Svajci Kulturalis Utvonalak — Projekt és tevékenység osszefoglalé
Alapkutatas Termékek: Felelos szervezet: Kedvezményezettek:
1984 - 2003 Svajci Torténelmi Kozlekedési Utvonalak - IVS adatbazis: ivs- - Szovetségi forrasok - Szovetségi allam
Leltéra (IVS) (50 000 km, 50 millio CHF) gis.admin.ch - Kantonok - Kantonok
- Dokumentacio, 56 dosszié - Ko6zosségek
v - Nyilvanossag
Pilot projekt Termékek: Felelds szervezet: Kedvezményezettek:
2004-2011 Svéjci Kulturalis Utvonalak - Weboldal - Schweiz Tourismus - Turistak
12 Via Routes - Téblarendszer/SchweizMobil - Schweizer Wanderwege - Szo6vetségi allam, kantonok, k6zos-
- Kommunikaciés anyagok - Kantonok ségek
- Marketing anyagok - SchweizMobil - Schweiz Tourismus, desztinaciok
- ViaStoria - Finanszirozo szervezetek
Alap projekt . . Turisztikai termékek: Alap-projekt felelose: Kedvezményezettek:
2012 - 2013 Svajei Kulturalis Utvonalak - 300 kulturélis utvonal - ViaStoria - Turistak
Kulturalis Utvonal halozat - 300 tajékoztatd anyag - Szovetségi allam, kantonok, k6zos-
) - Térképészeti programok GIS ~ Tovabbi titvonalak felelgse: ségek
Turiz- Természeti és kulturalis - Attekintd térképek (kanton) - Kozosségek - Schweiz Tourismus, desztinaciok
mus 6r6kség védelem - Koordinacios listak - Kantonok - Finanszirozo szervezetek
- Adatbazis koncepciok - Tovabbi projektek haszonélvezdi
¢ ¢ Természeti és kulturalis 6rokség
termékek (kantonok)
Kulturalis | | Kulturdlis | | Kulturlis | S0okes
3 | B Tool Box tovabbi projektekhez
Tovabbi projek- Utvonal 1 Utvonal 2 Utvonal 3 Termékek: Tovabbi projektek felelése:  Kedvezményezettek:
tek + + + - Allandé projekt-vezetés - Kozossegek - Turistak
2012 -2016 - Fejlesztési koncepcio - Desztinaciok - Szo6vetségi allam, kantonok, k6zos-
Kulturalis Kulturalis Kulturalis - Foto-dokumentaciod - Szervezetek ségek
Természeti és - - ’. - Tematikus dossziék - Rhitische Bahn - Schweiz Tourismus, desztinaciok
kulturalis 6rok- Wiz L Wironell 2 Utvonal 3 - Weboldal - Pro Safiental - Falusi és agroturizmus
ség védelem + - Elektronikus kiadvanyok - IG Kulturweg Albinen - Pedagogusok
Turizmus - Nyomtatott igazolasok - Parc Chasseral - Finansziroz6 szervezetek
- Turisztikai kinalat - Alpgenossenschaft - Tovabbi projektek haszonélvezdi
Mezégazdasag - Kommunikacios anyagok Morgeten (desztinaciok, nemzeti parkok, ko-

Képzés, nevelés

Kulturalis
Utvonal 1

Kulturalis
Utvonal 2

I§u1turélis
Utvonal 3

- Marketing anyagok

z0sségek)



