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Balazs-Kalasz Adrienn! — Rostas Sandor?

Digitalis érettség és szervezeti alkalmazkodoképesség a magyar és DACH-régids épitdipari
gépkereskedelemben

sz

(Németorszag, Ausztria és Svdjc) épitdipari vallalatoknal, dsszehasonlitva azonos ipardgbol
szarmazé magyar vallalatokkal. A kutatas Németorszag (DE), Ausztria (A), Svajc (CH) és
Magyarorszag (H) gépkereskedelmi szektorara fokuszal. A vizsgalt vallalatok fékent az épitéipar
altalanos szektoraban, Gt- és alagutépitésben, valamint banyaszatban tevékenykednek. A kutatas
célja a digitalis érettség és a szervezeti alkalmazkodoképesség kozotti kapcsolat részletes
vizsgalata. A modszertan online kérddivet, szakirodalmi attekintést és SPSS statisztikai
elemzéseket — kereszttabla, korrelacio és regresszid elemzést — foglal magaban. A primer adatokra
alapul6é kutatds arra keres vélaszt, hogy hogyan befolyasolja a digitalis transzformécié a
gazdasagi versenykepesseget és a tarsadalmi alkalmazkodast a digitalizalt vildgban. Az
eredmények szerint a Logisztika 4.0 elméleti ismerete pozitiv korrelaciot mutat a logisztikai
folyamatok hatékonysagaval. Szoros 0Osszefliggés mutathatd ki a digitélis onértékelés és a
szakértelem kdzott. A digitalis stratégia puszta megléte azonban nem befolyasolja szignifikansan
a technol6gidk alkalmazasanak mértékét. A szervezeti képzési és tovabbképzési programok,
valamint az 0] technolégiakba valo befektetési hajlandésag kulcsszerepet jatszanak a digitalis
készségek fejlesztésében és a hosszu tavl pénzligyi siker elérésében.
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Digital Maturity and Organizational Adaptability in Hungary and the DACH Region's
Construction Machinery Trading

This study investigates the adaptation of Logistics 4.0 and digital technologies in DACH region
(Germany, Austria and Switzerland) construction companies compared to Hungarian companies
operating in the same sector. The research focuses on the machinery trading sector in Germany,
Austria, Switzerland and Hungary. The companies studied primarily are active and operate in the
general construction sector, road and tunnel construction, and mining. The research aims to
thoroughly examine the relationship between digital maturity and organizational adaptability. The
methodology includes an online questionnaire, a literature review, and SPSS statistical analyses—
cross-tabulation, correlation, and regression analysis. Based on primary data, the research seeks
to answer how digital transformation impacts economic competitiveness and social adaptation in
a digitized world. The results show that theoretical knowledge of Logistics 4.0 positively correlates
with the efficiency of logistics processes. A strong relationship is identified between digital self-
assessment and expertise. However, the mere existence of a digital strategy does not significantly
affect the extent of technology adoption. Organizational training and upskilling programs, as well
as the willingness to invest in new technologies, play a critical role in developing digital skills and
achieving long-term financial success.
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Bevezetés

Az Ipar 4.0 paradigmaja kulcsfontossagu hajtderdvé valt a versenyképesség és innovacio terén,
ahol a technoldgiai adaptacié mar nem valasztéas, hanem létfontossagu elvaras (Lasi et al., 2014).
A digitalis atalakulas folyamatos valtozasokat okoz a gazdasagi és tarsadalmi struktdrakban,
kuléndsen a kereskedelmi szektorban, ahol az Uj technolégiak és automatizalasi folyamatok gyors
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Utemben terjednek (Kreipl, 2020). Amig a digitalizacio elérehaladottabb a kereskedelemben és
IKT-ban (Informaciés és Kommunikaciés Technologia), addig az épitiparban altalanosan
jelentds lemaradas tapasztalhato (Wen et al., 2025). Ezért, Magyarorszagon és a DACH-régidban
az épitdipari kereskedelmi halozatok dsszetett kihivasokkal szembesiilnek, amelyek jelent6sen
befolyasoljak a fejlesztési folyamatok el6rehaladasat (Hortovanyi et al., 2020). A vizsgalt régiokat
a kis- és kozépvallalkozdsok dominancigja jellemzi, ahol a magas informatikai biztonsagi
kovetelmények, a szakképzett munkaerdk hianya és a szervezeti ellendllas lassitjdk a valtozasi
folyamatokat (Brockhaus et al., 2020). Ebbdl a kovetkezd kutatasi probléma vezethetd le: A
digitalis transzformaci6é a magyar épitdiparban szamos strukturalis és agazatspecifikus akadaly
miatt jelentsen gatolt, ami miatt a Logisztika 4.0 megoldasok sziikséges adaptacioja késlekedik
- mikdzben az lIpar 4.0 elvarasai és kdvetelményei egy gyors technoldgiai alkalmazkodast
elengedhetetlenné teszik. A kutatés célja a digitalis érettség és szervezeti alkalmazkoddképesség
Osszefliggésének empirikus elemzése a magyar és DACH épitdipari gépkereskedelmi szektorban,
regionalis kuldnbségek figyelembevételével stratégiai javaslatok kidolgozasa a fenntarthato
digitalis adaptacidhoz, valamint a digitalis transzformacié gazdasagi versenyképességre és
tarsadalmi alkalmazkodasra gyakorolt hatasainak feltardsa. E tanulmany az lIpar 4.0 és a
Logisztika 4.0 keretében Magyarorszag és a DACH-térség épitdipari kereskedelmi halozatainak
jelenlegi digitalis fejlettségét és az atalakuldsi folyamatok elérehaladasat elemzi. A kihivasok
megértéséhez elengedhetetlen a logisztikai folyamatok digitalis atalakulasanak vizsgalata,
amelynek elméleti alapjait a szakirodalmi attekintés mutatja be. A kutatds soran vizsgalando
kérdéseket és kapcsolodd hipotézisek a mddszertani fejezetben keriilnek részletes bemutatésra.

Szakirodalmi attekintés — definicid és elméleti keretrendszer

Az Ipar 5.0 tarsadalmi, gazdasagi és fenntarthatosagi célkitlizéseket kapcsol az Ipar 4.0
technol6giédkhoz, hogy az ipar hosszd tavl vizidval, a bolygdnk korlatait figyelembe véve
szolgalhassa az emberiséget (Koloszar et al., 2024). A logisztika egy dinamikusan fejlédé
fogalom, amelynek definicidja az elmult évtizedekben a technolédgiai fejloddésekkel dsszhangban
valtozott. A valdsagot legjobban leird definicidja szerint, a logisztika a stratégiai iranyitas része,
amely az anyagok, szolgaltatdsok és a kapcsolédd informéacidk hatékony aramlasanak és
tarolasanak tervezését, végrehajtasat és ellenérzését jelenti a fogyasztoi igények kielégitése
érdekében (Christopher, 2023). A Logisztika 4.0 az Ipar 4.0 szerves részeként jott létre, ami
Osszekapcsolt technologidkra, digitalis megoldasokra, valamint felhdalapt adatfeldolgozasra épiil,
és lehetdvé teszi a kereskedelmi halozatok szamara, hogy a digitalis atalakulds révén egyszerre
feleljenek meg a végfelhasznalok elvarasainak és a beszallitdi rendszerek kdvetelményeinek
(Bauernhansl et al., 2014). A jelenlegi, negyedik ipari forradalom (lpar 4.0), a digitalis
transzformacio kovetkez6 fazisat jelenti, amely alapjaiban atalakitja a logisztikat; ez a Logisztika
4.0 a halozatba szervezett, digitalizalt és felh6alapa logisztikat jelenti (Bauernhansl, Ten Hompel,
& \ogel-Heuser, 2014). Ezek a technol6giak nagyobb lathatésagot, hatékonysagot és
rugalmassagot tesznek lehetdvé az ellatasi lancban. Az IoT (Internet of Things) szenzorok és valos
idejit nyomonkdévetési rendszerek segitségével a szallitasi és raktarozasi tevékenységek pontosan
és folyamatosan kdvethetbek, ellendrizhetéek és optimalizalhatok, ami csdkkenti az atfutasi id6t,
a koltségeket és javitja az Ugyfélszolgalat minéségét (Holtschulte, 2022). A kutatas elméleti alapjat
a technologiai diffazié elmélete, a szervezeti tanulds koncepciodja (Senge, 1990), és a digitalis
érettség szintje képezi. Atechnoldgiai diffuzié elmélete leirja, hogyan terjednek az innovaciok egy
tarsadalmi rendszeren beliil. A diffaziés folyamat négy f6 eleme: az innovacid jellege, a
kommunikacids csatornak, az id6, és a tarsadalmi rendszer (Rogers, 1983). A szervezeti adaptaciot
dinamikus képességként értelmezziik, amely lehetové teszi a szervezetek szdmara, hogy
hatékonyan reagaljanak a technoldgiai valtozasokra. A technoldgiai felkésziiltség fogalma
tilmutat a technoldgia hasznalatan, magaban foglalja a munkaerd, a kultira, a struktira és a
feladatok @sszehangolasat is (Sandor et al., 2023). A kompetencia-modellek harom szintet
kiilonboztetnek meg az adatinformacié szempontjabol: a kezdd, a haladé és a szakmai szintet
(Kammerlohr et al., 2023).
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Motivdcio és elony

A digitalis atalakulas motivacioja elsGsorban a hatékonysag ndovelésén és a munkafolyamatok
optimalizalasan alapul, melyet a termelékenységre és a versenyképességre gyakorolt pozitiv
hatasok elvarasa is megerdsit (Hortovanyi et al., 2020). Ezen tilmenéen, a digitalizacid hozzajarul
napjaink tarsadalmi kihivasai lekiizdéséhez, mivel eldsegiti a kiemelt fokusz helyezését a
fenntarthatdsagra, egységesen rendszerezi a demogréafiai és gazdasagi aspektusokat és ezzel az
innovaciok mozgatorugdja, hatékonyabb folyamatokat és fokozott versenyképességet tesz
lehetévé a vallalatok szamara (Leal Filho, 2021). A szakirodalom egybehangzé allitasa szerint a
Logisztika 4.0 bevezetése szamottevd elonyodkkel jar: jelentdsen noveli az ellatasi lanc
atlathatosagat, hatékonysagat és rugalmassagat, mikozben kivald lehetdségeket teremt az
utvonalak, menetrendek és a készletgazdalkodas optimalizalésara. (Ghadge et al., 2022). A fejlett
eurdpai régiokban az implementacié gyakran elmarad a varakozasoktdl, ami arra utal, hogy a
technoldgiai diffazié sikere leginkabb a szervezet adaptacids képességén mulik - minél jobb az
alkalmazkodas, annal gyorsabban és hatékonyabban lehet kihasznalni az (ij megoldasokban rejlé
versenyképességi, hatékonysagi és koltségmegtakaritasi elényoket (Rogers, 1983).

Magyarorszagi kontextus

A digitalis transzformacid kulcsfontossagu tényezé a magyar vallalatok versenyképessége
szempontjabol, mivel lehetové teszi a modern technologiak, példaul a mesterséges intelligencia
(MI) és ERP (Enterprise Resource Planning) rendszerek integracidjat a termelékenység és az
innovécid novelése érdekében (Bddis & Kiss, 2025). Az empirikus bizonyitékok szerint a K+F-re
(kutatas-fejlesztés) GDP-aranyosan (Gross Domestic Product) legaldbb 3%-ot kolté orszagokat
magasabb termelékenység jellemzi, ami gazdasagi ciklusoktdl fiiggetleniil megfigyelhetd jelenség
(Bodis & Kiss, 2025). A magyar KKV-k digitaliz&ciés lemaradéasa kilénosen kritikus az EU-
dsszehasonlitasban, mig az unids véllalatok 43%-a hasznal véllalatiranyitasi rendszereket, addig
a magyar cégeknek csak 35%-a (Molnéar & Mihalyi, 2024). A legalabb 50 {6t alkalmaz6 magyar
vallalatok korében végzett felmérés alapjan a digitalizacids felkésziiltség alapjan képzett
klaszterek tobb teriileten is pozitiv kapcsolatot mutattak a vallalati értékteremtés kiilonb6zo
indikatoraival (Hartvig et al., 2023; Wimmer & Csesznéak, 2021). Magyarorszagon a digitalizacios
kezdeményezések leginkabb a nagyobb, nemzetkdzi tulajdonu vallalatoknal jelentek meg el6szor.
A hazai KKV-k lemaradasban vannak a digitalis atalakulas terén, ami kiilondsen kritikus a
versenyképesség szempontjabdl. Kilondsen fontos a K+F-be vald befektetési hajlandosag, mivel
a magas beruhazasi értékkel rendelkezd vallalatok termelékenyebbek és tobbet tudnak exportalni
(Bodis & Kiss, 2025). A magyarorszagi helyzetet a generdciovaltds és a megfeleld digitalis
szakemberek hianya is befolyasolja (Cserhati et al., 2025).

Akadalyok és kihivasok

Bar az Ipar 4.0 technologiai szdmos eldnnyel jarnak, bevezetésiik bizonyos vallalatokat komoly

kihivasok elé allit, és a megndvekedett digitalis dsszekapcsolddas Uj adatvédelmi és biztonsagi

kockazatokat vet fel (Abdirad & Krishnan, 2021). A technoldgidk integralasanak komplexitasa

gyakran alabecsiilt, mert a rendszerek és technologidk interoperabilitasa jelentds szervezeti

valtoztatasokat igényel, ami varatlan koltségekkel és nehézségekkel jarhat (Correa et al., 2020). A

szakirodalom a kovetkez6 fobb akadalyokat azonositja a Logisztika 4.0 bevezetése soran.

- Technoldgiai kihivasok: Rendszerintegraciés probléemak, kiberbiztonsagi kockazatok és a
kiilonb6z6 rendszerek interoperabilitasanak hianyai (Correa et al., 2020).

- Szervezeti ellendllas: Kaulturalis valtozasok, kompetenciahiany és a munkavallaldk
attitlidjeinek befolyasolasa (Hortovanyi et al., 2020).

- Gazdasagi korlatok: A beruhazasi koltségek és a megtériilés bizonytalansaga (Helmold,
2024).

- Jogi kornyezet: A szabalyozasi keret hianya és az adatvédelmi kérdések kezelésének
szlikségessége (Chen, 2024).
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A digitalis transzformacié €s az Ipar 4.0 mar napjainkban jelentds hatassal vannak a jovobeli
beszerzési folyamatokra, a digitalizacié és MI révén a beszerzési stratégiak atalakulasat
eredményezik (Kleemann, 2024). Ezek a technoldgidk lehet6vé teszik a folyamatok
automatizalasat és adatvezéreltté tételét, ami nemcsak a koltségeket csdkkenti, hanem hozzéadott
értéket is teremt. Az adatelemzés, a big data és a szolgaltatasorientalt funkcidk beépitésével a
vallalatok hatékonyabba és jovébiztosabba valhatnak (Koch & El Shafie, 2022). A ,,Beszerzés
4.0” kifejezés, amely szorosan kapcsolddik a Logisztika 4.0 koncepciéjahoz, j6l szemlélteti, hogy
a digitalizacié és az MI hasznalata hogyan mozditja elére a beszerzési folyamatokat (Frohlich &
Nuyken, 2021; Kleemann, 2024).

Mddszertan

A kutatas kvantitativ megkozelitést alkalmaz, primer adatokra épitve, online kérd6ives felméréssel
és statisztikai elemzésekkel (SPSS 29.0). A kutatés strukturalt megkozelitése 6t kdzponti kutatasi
kérdés és kapcsolodd hipotézis koré épil (1. tablazat), amelyek a digitalis érettség, regionalis
kilonbségek, technoldgiai ismeretek, stratégiai megvaldsitds és kompetencia-onértékelés
teruleteit dlelik fel.

1. tblazat: Kutatési kérdések és hipotézisek
Table 1: Research questions and hypotheses

Kutatasi kérdés Hipotézis

K1: Hogyan befolyasolja a digitélis érettség H1: A magasabb digitalis érettséggel
szintje Magyarorszag és a DACH-régio KKV- rendelkez6 munkavallalok —szignifikansan
k alkalmazkodoképessegét? magasabb szakmai kompetenciaval

(Logisztika 4.0 ismeret) rendelkeznek.
H2: A DACH-régié (Németorszag, Ausztria,
Svajc) és Magyarorszag kozott  nincs

K2: Milyen mértékben befolyasoljak a
regiondlis tényezOk a digitalis érettség

kil6nbségeit Magyarorszag és a DACH-régio
kozott?

szignifikans kiilonbség a digitalis érettségi
szintben.

K3: Hogyan hat a Logisztika 4.0 ismeretek
szintie a  digitalizaci6  hatékonysag-
percepciora?

H3: A Logisztika 4.0 technolégidk ismerete
pozitiv kapcsolatban all a digitalizacio
hatékonysagjavité hatdsanak megitélésével.

K4: Milyen Osszefiiggés all fenn a digitalis
stratégia és a gyakorlati
technoldgiaalkalmazas kozott a magyar és a
DACH-régié KKV-inal?

H4: A (digitalis stratégiaval rendelkezd
vallalatok technoldgiahasznalati szintje nem
szignifikansan  magasabb, mint azoké,
amelyek  nem  rendelkeznek  digitalis
stratégiaval.

K5: Milyen kapcsolat all fenn a
munkavallalok digitalis énértékelése és valds
szakmai tudésa kozott?

H5: A munkavéllalék digitalis 6nértékelése
pozitiv kapcsolatban all a valés szakmai
tudéasukkal.

Forras: sajat szerkesztés
Az empirikus vizsgalat médszertani keretét ezen hipotézisek operacionalizalasa hatarozza meg,
amelyek tesztelésére kiillonbozo statisztikai eljarasokat alkalmaztunk.

Kutatési design és célcsoport

A tanulmany keresztmetszeti (cross-sectional) kutatési design alkalmazésaval vizsgalja a digitalis
érettség €s szervezeti alkalmazkodoképesség kozotti kapcsolatokat egy meghatarozott idékereten
beliil. A kutatas célcsoportjat Magyarorszag és a DACH-régié jelentds épitSipari vallalatainak
vezet6i és szakemberei alkotjak, akik az altalanos épitdipar, ut- és alagltépités, valamint a
banyaszat 4gazatokban tevékenykednek. A kutatasi kérdések és hipotézisek az 1. tablazatban
bemutatott strukturalt keretben kerlltek meghatarozasra, amelyek a kovetkez6 6t f6 teriiletre
Osszpontositanak: digitalis érettség hatasa (K1/H1), regionalis kiilonbségek (K2/H2), Logisztika
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4.0 ismeretek szerepe (K3/H3), stratégia-implementacié kapcsolat (K4/H4) valamint az
onértékelés és valds tudas dsszefliggése (K5/H5).

Kutatési korlatok

A kutatas egyik 1ényeges modszertani korlatja a mintavétel, mivel az 6nkéntes, online kérddives
adatfelvétel alapjan kialakitott minta e tanulmany keretében nem tekinthetd statisztikailag
akkor sem, ha a megkérdezett vallalatok 2024-ben a fent emlitett régiok 50 legnagyobb arbevételii
vallalata k6zé tartoztak, és jelentdsen uraltak a piacot. Ez azt jelenti, hogy az eredmények jelenleg
még feltard jellegliek, de iranymutatd kovetkeztetések levonasara alkalmasak, viszont még csak
korlatozott mértékben altalanosithatok a teljes dgazatra, ezért egyértelmiien kutatasi korlatként
sziikséges megfogalmazni 6ket. A minta korlatozott elemszama és a nem véletlen mintavételi
eljaras tovabba indokoltta teszi a fobb Osszefiiggések késébbi, nagyobb és reprezentativ mintan
végzett vizsgalatokkal torténé megerdsitését.

Minta és adatgyiijtés

Az empirikus adatfelvétel online kérd6ives modszerrel tortént. A célpopulaciét a DACH-régidban
és Magyarorszagon miikodé épitdipari vallalatok munkavallaléi alkottak. Mintajellemzdk - a
minta 47 vallalat 179 résztvevdjébol allt (N=179), orszagonkénti megoszlasban: DE: 20 6
(11,2%), A: 13 16 (7,26%), CH: 50 £6 (27,9%) és HU: 96 {6 (53,6%) — ardnyos megoszlas DACH-
régid 46,37%, HU 53,63%. A minta mérete alkalmas alapvetd statisztikai elemzések elvégzésére,
azonban a korlatozott elemszam miatt az eredmények értelmezése soran dvatossag sziikséges.
Green (1991) ajanlasa szerint tobbszords regresszios elemzéshez N>50+8m (m a prediktorok
szama) sziikséges, ami jelen kutatasban teljesiil, de jovébeli kutatdsokban javasolt N>300 a
statisztikai er6 novelésére (Green, 1991).

Mintavételi eljaras

Afelmérést a Tsurumi (Europe) GmbH (TEG) kezdeményezte az Antwerpenben rendezett eurdpai
éves talalkozéjan, amelyen minden eurdpai lednyvallalata, forgalmazd partnere és fontosabb
végfelhasznaldk is részt vettek. A mintavétel a MENTIMETER interaktiv alkalmazas
hasznalataval tortént, amelyet minden résztvevo kitoltott. A kérdések megvalaszoldsa atlagosan
30 percet vett igénybe. A kérd6ivhez valo hozzaférés e-mailben megosztott linkkel és QR-kdddal
lett biztositva. Ez garantalta, hogy a kérd6iv minimalis eréfeszitéssel (bonyolult regisztracio
nélkiil) elérhetd legyen, ami egyidejilileg az anonimitast, és az adatvédelmet is biztositotta, tovabba
a standardizalt kérdésfeltevés és az adatok kozvetlen digitalis rogzitése is adott volt. A kérddiv
strukturélt kérdésekbél allt, amelyek 6t f6 témakort foglaltak magukban: demografiai és szervezeti
hattérvaltozok, digitalis érettség dimenzioi, technoldgiahasznalat és elfogadas, Logisztika 4.0
ismerete és kapcsolodo attitiidok valamint szervezeti adaptacios képesség mutatoi.

Meérdeszkizok és valtozok definicidja

Digitalis érettségi szint (Af): 1-3 ordinalis skala (I = Kezd6, 2 = Halad6, 3 = Szakmai),
Onértékelésen alapuld mérés.

Logisztika 4.0 ismeret (Bal): 6-fok( Likert skala (1 = Egyéaltalan nem értek egyet, 6 = Teljes
mértékben egyetértek) az "Ismerem a Logisztika 4.0 kifejezést és a kapcsolddo technoldgidkat"
allitasra.

Hatékonysag-percepcié (Ba3): 6-foku Likert skala, amely a digitalizacié hatékonysag-javitd
hatasanak megitélését méri.

Digitalis stratégia (Cd): Nominalis valtozé négy kategériaval (1 = Van digitalis stratégia, 2 =
Nincs, 3 = Fejlesztés alatt, 4 = Nem tervezett).

Felh6alapu technologia hasznalata (Fa4): Dichotom valtozo (1 = Hasznalja, 0 = Nem hasznalja).
Orszagvaltoz6 (Aa): Nominalis valtozé (1 = Németorszag, 2 = Ausztria, 3 = Svijc, 4 =
Magyarorszag).
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2. tablazat: A hipotézisek modszertani megkozelitése
Table 2: Methodological approach to hypotheses
Hipotézis  Statisztikai médszer

H1: Egyszeril linedris regresszio (Pearson korrelacioé eldelemzéssel)
H2: Chi-négyzet proba, Fisher-féle egzakt teszt, Cramér's V hatdsméret
H3: Spearman-féle rangkorrelacios elemzés (orszagonkeénti bontassal)
H4: Chi-négyzet proba, Monte Carlo szimulacié (10,000 iteracio)

H5: Pearson korrelaci6 és Spearman rangkorrelacio

Forras: sajat szerkesztés

Eredmények
Hipotézisvizsgalat eredményei

H1) Digitalis érettség és szakmai kompetencia kapcsolata (Af, Bal): A digitalis érettséggel
rendelkezeés és a Logisztika 4.0 technologidkkal kapcsolatos szakmai ismeret kozotti kapcsolatot
egyszer(i linedris regresszios modellel vizsgaltuk 179 épitSipari munkavallald adatain. A
valaszadok atlagosan 3,45-6s szintii Logisztika 4.0 ismerettel rendelkeztek (SD = 1,366, 1-6 Likert
skala), mig digitalis érettségi dnértékelésik atlagosan 1,95 volt (SD = 0,713, 1-3 ordinalis skéla,
"Halad¢" szinthez kdzel). A Pearson-féle korrelacios elemzés rendkiviil erds pozitiv kapcsolatot
mutatott a digitalis érettség és a Logisztika 4.0 ismeret kozott (r = 0,859, p < 0,001). Ez az erés
korrelaci6 arra utalt, hogy az egyszerti linearis regresszios modell megfeleld lesz az elemzésre. Az
egyszeri linedris regresszios modell szignifikans volt (F (1, 177) = 499,057, p < 0,001) és a
variancianak a 73,8%-at magyarazta (R? = 0,738, korrigalt R?2 = 0,737). Ez az R? érték kivald
modellilleszkedésre utal az ismeretdgban. A digitalis érettségi szint er6sen szignifikans pozitiv
prediktora volt a Logisztika 4.0 ismeretnek (B = 1,646, SE = 0,074, B = 0,859, t = 22,340, p <
0,001, 95%-o0s bizalomintervallum CI: [1,500, 1,791]). Ez azt jelenti, hogy egy egységnyi
ndvekedés a digitélis érettségben (pl. Kezdd szintrél Haladd szintre) atlagosan 1,646 ponttal
magasabb Logisztika 4.0 ismeretet eredményez a 1-6-0s Likert skalan.

HI megerdsitése: A magasabb digitalis érettséggel rendelkez6 munkavallalok jelentds mértékben
er6sebb pozitiv asszociaciot mutatnak a Logisztika 4.0 ismeretek terén (B=1,646, t=22,340,
p<0,001, R>=0,738). Ez azt jelzi, hogy a digitalis kompetencia erds prediktora a szakteriileti
tudasnak keresztmetszeti adatok alapjan, azonban kauzalitést nem igazol - az Onbevallasos
mérések torzitdsanak (pl. Dunning-Kruger effektus) lehetésége fennall.

H2) Regionalis kildnbségek a digitélis érettségben (Aa, Bal) - Hipotézis: A DACH-régi6 és
Magyarorszéag kozott nincs szignifikans kiildnbség a digitalis érettségi szintben.

3. tblézat: Digitdlis érettség szintjei orszagonként
Table 3: Digital maturity levels by country

Orszag Kezdé Halado Szakmai Osszesen
Németorszag 5 (25,0%) 11 (55,0%) 4 (20,0%) 20 (11,2%)
Ausztria 5 (38,5%) 7 (53,8%) 1(7,7%) 13 (7,3%)
Svajc 10 (20,0%) 29 (58,0%) 11 (22,0%) 50 (27,9%)
Magyarorszag 30 (31,3%) 41 (42,7%) 25 (26,0%) 96 (53,6%)
Osszesen 50 (27,9%) 88 (49,2%) 41 (22,9%) 179 (100%)

Forras: sajat szerkesztés

4. tablazat: Statisztikai tesztek eredményei
Table 4: Results of statistical tests

Statisztikai proba Erték Df p-érték  Ertéklés
Pearson Chi-négyzet 5,704 6 0,457 Nem szignifikans
Likelihood Ratio 6,195 6 0,402 Nem szignifikans
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Fisher exact teszt 5,600 - 0,469 Legpontosabb
Monte Carlo szimul4cié - - 0,461 Robusztus
Cramér's V 0,126 - 0,457 Elhanyagolhat6

Forras: sajat szerkesztés

A chi-négyzet préba (3. tablazat) eredményei szerint nem mutathaté ki statisztikailag szignifikans
dsszefliggés a valaszadok orszéga és digitalis érettségi Onértékelése kozott (x*(6) = 5,704, p =
0,457). A 4. tablazatban a kis cellagyakorisagok miatt (25,0% < 5) Fisher-féle egzakt probat és
Monte Carlo szimulaciot alkalmaztunk: Fisher exact p = 0,469, Monte Carlo p = 0,461 (10,000
szimulaci6 alapjan). A Cramér's V értéke (0,126) elhanyagolhatd hatasméretre utal, megerdsitve a
kapcsolat hianyat.
H?2 megerdsitése: A hipotézis teljes mértékben alatdmasztast nyert, mivel a vizsgalt DACH-régié
és Magyarorszag kozott nincs szignifikans kiillonbség a digitalis érettség szintjében, ami lehetové
teszi a regionalis best practice-ek adaptalasat egységes programok kidolgozasaval.
H3) Logisztika 4.0 ismeret és hatékonysag-percepcié kapcsolata (BA1, Ba3): Leiro statisztikak
kovetkezoképpen értékelik a Logisztika 4.0 ismeret (Bal): M = 3,45, SD = 1,366, N =179 és a
Hatékonysag-percepcié (Ba3): M = 4,12, SD = 1,245, N = 179. A korrelacios eredmények (teljes
minta) azt mutatjak, hogy a Spearman-féle rangkorrelacids elemzés szignifikans pozitiv, de
gyenge Osszefliggést mutatott a Logisztika 4.0 ismerete és a digitalizacié hatékonysag-javitd
hatadsanak megitélése kozott a teljes mintadn (p = 0,170, p = 0,023, N = 179). Az orszagonkénti
bontés (feltar6 elemzés, 5. tablazat) azonban rdmutatott, hogy ezt az eredmeényt szignifikans
heterogenitas jellemzi.

5. tAblazat: Orszagonkénti explorativ elemzés

Table 5: Exploratory analysis across countries

Orszag N Spearmanp p-érték Szignifikancia Kapcsolat eréssége
Németorszdg 20 0,540 0,014 * Kozepes-erds
Ausztria 13 0,023 0,940 NS Nincs

Svéjc 50 0,220 0,124 NS Gyenge
Magyarorszdg 96 -0,124 0,229 NS Gyenge negativ

Forras: sajat szerkesztés
(* statisztikailag szignifikans, NS = nem szignifikans)

Az eredmények a Simpson-paradoxon klasszikus esetét mutatjak, ahol az aggregalt korrelaciés
érték (p = 0,170) egyik orszag valodi mintazatat sem tiikrozi tokéletesen. Németorszagban erfs
pozitiv korreléaci6 all fenn (p = 0,540, p = 0,014), ami azt mutatja, hogy a német munkavallalok
esetén szoros az 6sszefliggés az ismeret és a hatékonysag-percepcié kozoétt. Magyarorszagon
gyenge negativ trend figyelhet6 meg (p=-0,124, p = 0,229), amely nem szignifikéns, de irAnyaban
ellentétes a német mintazattal. Ez ravilagit arra, hogy a Logisztika 4.0 ismeret és a hatékonysag-
percepcid kapcsolata erdsen kontextusfiiggd, és szignifikdns regiondlis, orszagspecifikus
eltéréseket mutat, amelyek a kulturalis kiilénbségekhez, az implementaciods tapasztalatokhoz és a
szervezeti érettséghez kotédhetnek (Hofstede, 2013).

H3 megerdsitése: A hipotézis részben aldtdmasztast nyert. A pozitiv korrelacié a teljes minta
esetében szignifikans (p = 0,170, p = 0,023), azonban a hatasméret gyenge. Az orszdgonkénti
elemzés (kuléndsen a német minta p = 0,540, p = 0,014 eredménye) teljes mértékben alatdmasztja
a hipotézist, azonban az aggregalt eredmény a magyarorszagi negativ trend miatt csokkent. A
hipotézis érvényessége orszagspecifikus moderalo tényezok figyelembevételével erdsebb.

H4) Digitalis stratégia és technol6giahasznalat kapcsolata (Cd, Fa4). A minta digitalis stratégia
szerinti megoszlasa: van digitalis stratégia 40 f6 (22,3%), nincs digitalis stratégia 46 6 (25,7%),
fejlesztés alatt 61 6 (34,1%), nem tervezett 32 f6 (17,9%) N=179. A felhdalapu adatkezelés
felh6alapu megoldasok terjedésének viszonylagos korlatjaira az épitdipari szektorban. A chi-
négyzet préba (y*(3) = 4,176, p = 0,243) nem mutatott statisztikailag szignifikans dsszefiiggést a
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digitélis stratégia megléte és a felh6alaph technologia hasznalata kozott. A Fisher-féle egzakt teszt
(p = 0,245) és a Monte Carlo szimulacié (10,000 iteracio, p = 0,254, 99% KI: [0,242-0,265])
megerdsitette ezt az eredményt. A Cramér's V érték (0,153, p = 0,243) gyenge hatasméretet mutat,
ami azt jelzi, hogy még abban az esetben sem lennének gyakorlatilag szignifikans kiilénbségek,
ha a teszt szignifikans lett volna.

H4 megerdsitése: A hipotézis teljes mértékben alatdmasztast nyert. A digitalis stratégiaval
rendelkezd vallalatok nem mutatnak szignifikdnsan magasabb technolégiahasznalati szintet a
felhGalapt technologia esetében. Ez ravilagit a stratégiai tervezés és gyakorlati megvaldsitas
kozotti jelentds szakadékra az épitdipari szektorban, amely 6sszhangban all az implementécios
irodalommal, és hangsllyozza, hogy a stratégiai tervek sikeres végrehajtasa szervezeti, pénziigyi
és humaner6forras-k6zpontl multidimenzionalis megkdzelitést igényel (Brandenburg et al., 2006;
Kotter, 1996; Mintzberg, 1999).

H5) Digitalis onertékelés és valds szakmai tudas kapcsolata (Af, Cb3): Digitalis érettseg
Onértékelés (Af): M = 1,95, SD = 0,713, N = 179 (1-3 skéla), 0] digitélis keszségek elsajatitasa
(Cb3): M = 4,94, SD = 0,685, N = 179 (1-6 Likert skéala). A valaszaddk atlagosan 1,95-6s szinten
értékelték dnmagukat a digitalis érettség tekintetében, ami a ,,Halad6* szint felé kozelit. Az (j
digitalis készségek elsajatitasa tekintetében az atlagerték 4,94 volt, amely azt jelzi, hogy a
valaszadok tobbsége egyetért azzal, hogy az utdbbi években szilkséges volt Uj digitalis
képességeket tanulniuk. A Pearson-féle korrelacios elemzés (r = 0,132, p = 0,078, N = 179) gyenge
pozitiv, de marginalisan szignifikans dsszefliggést mutatott a digitalis 6nértékelés és a valds
szakmai tudas kozott. A Spearman-féle rangkorrelacio (p = 0,119, p = 0,114) hasonlé eredményt
ad, ami megerdsiti az eloszlastipustol fliggetlen gyenge pozitiv kapcsolatot. A Shapiro-Wilk teszt
kimutatta, hogy az Af valtoz6 (p < 0,001) és a Ch3 valtozé (p < 0,001) egyarant szignifikansan
eltérnek a normaélis eloszlastdl, amely a Likert-tipust és ordinalis adatok esetében nem meglepd.
A Spearman-féle rangkorrelacio alkalmazdsa ezért megfeleld volt az eredmények
robusztussaganak biztositasa érdekében. Bar az dsszefiiggés statisztikailag gyenge (r = 0,132), a
pozitiv irdny azt sugallja, hogy azok a munkavallaldk, akik magasabbra értékelik sajat digitalis
kompetenciaikat, némileg jobban észlelik az 0j készségek elsajatitasanak sziikségességét. Ez a
jelenség ugy értelmezhetd, hogy a digitalis tudatossag és a rugalmas tanulési hajlandésag kozott
gyenge kapcsolat all fenn.

H5) megerdsitése: a hipotézis részleges alatdmasztast nyert. A pozitiv korrelaci6 iranyéaban
tdmasztja ala az onértékelés és a valos tudas kozotti kapcsolatot, azonban a szignifikancia
margindalis, és a hatdsméret gyenge. Ez arra utal, hogy tovabbi valtozok (példaul: szervezeti
tanulasi kultira, infrastruktura, gyakorlati alkalmazasi lehetdségek) is szerepet jatszanak a
digitalis készségfejlesztéshben. Az dnértékelés és a valds tudas kdzdtti kapcsolat gyenge, de létezik
és pozitiv irdnyl, ami 6sszhangban van a szervezeti tanulas és az egyéni kompetenciafejlesztés
elméleti alapjaival (Bandura, 1997; Senge, 1990).

Osszefoglalo gondolatok

- HI: Megerdsitve — A digitélis érettség jelentés mértékben prediktalja a Logisztika 4.0
ismeretet (R2=0,738), d6sszhangban a szervezeti tanulds elméletével (Senge, 1990).

- H2: Meger6sitve — Nincs szignifikans kiilonbség a DACH-régidé és Magyarorszag kozott
(p=0,457).

- H3: Részben megerdsitve — Pozitiv korrelacio a teljes mintdban (p=0,170, p=0,023), de
orszagonként heterogén (DE: p=0,540, p=0,014; HU: p=-0,124).

- H4: Megerésitve — A digitélis stratégia megléte nem jar magasabb technol6giahasznalattal
(p=0,243), kiemelve a stratégia-gazda szakadékot (Kotter, 1996; Mintzberg, 1999).

- HS5: Részlegesen megerdsitve — Gyenge pozitiv kapcsolat az 6nértékelés és valos tudas kdzott
(r=0,132, p=0,078), Dunning-Kruger effektus gyanija (Kruger & Dunning, 1999).
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Elméleti hozzajarulasok

A tanulmany harom f6 elméleti hozzajarulast nytjt. Egyrészt megerdsiti, hogy a digitalis
kompetencia nem elszigetelt készségcsomag, hanem &ltalanos kognitiv alapképesség, amely
er6sen prediktalja az iparag-specifikus szakmai tudast. Masrészt ravilagit a technoldgia-elfogadas
és hatékonysag-percepcié kontextusfiiggd, kulturdlisan bedgyazott jellegére, amit az
orszagonkénti eltérések mutatnak (Hofstede, 2013). Harmadrészt hozzajarul a stratégiai
menedzsment kritikai irodalmahoz azzal, hogy empirikusan igazolja a formalis digitalis stratégia
és a tényleges technoldgia-implementécié kozotti eltérést.

Gyakorlati implikaciok

- Priorizalt digitalis alapkompetenciak fejlesztése, mivel ezek kdzvetlenil ndvelik a Logisztika
4.0 ismereteket.

- Multinacionélis cégek esetén orszag-specifikus transzformaciés stratégiak kidolgozasa
kulturdlis és szervezeti kiildnbségek miatt.

- A dokumentalt stratégia nem elégséges; hangsuly a valtozdsmenedzsmentre, eréforras-
allokécidra és végrehajtasi képességekre (Brandenburg et al., 2006).

- Objektiv kompetenciamérési mddszerek bevezetése az dnértékelés helyett.

Jovobeli kutatasok és javaslatok

Tovabbi longitudindlis kutatdsok szikségesek a kauzalitds igazoldsara és a korlatok
kikliszobolésére, hangstlyozva a holisztikus megkozelitést, aminek részei: egyéni
képessegfejlesztés, szervezeti kultlra, végrehajtasi képességek és lokalis adaptacio integralasa. A
digitalis atalakulas Magyarorszagon célzott gazdasagpolitikai intézkedéseket igényel, kiilondsen
az unios finanszirozasu képzésekre vald 0sszpontositast a versenyképesség erdsitése érdekében
(Bodis & Kiss, 2025). A digitalis oktatasi programokba torténd beruhazasok, ahogy a 2025-0s
Digitalis Evtized Orszagjelentés javasolja, athidalhatjak a vallalati digitalizacios hianyt, és
elésegithetik a mesterséges intelligencia és az ERP technologiak bevezetését (,,Hungary 2025
Digital Decade Country Report EC Shaping Europe’s Digital Future“, é. n.). Tanulmanyok
kimutattak, hogy a mesterséges intelligenciaba és a digitalis megoldasokba vald befektetés iranti
fokozott hajlandosag jelentés hatékonysagnovekedéshez és koltségesokkentéshez vezet a
logisztikaban (Ghadge et al., 2020; Helmold, 2024), mert a beruhazassal rendelkez6 vallalatok
termelékenyebbek, exportorientaltabbak és magasabb béreket képesek fizetni, ami fenntarthatd
novekedéshez vezet (Bédis & Kiss, 2025). A Logisztika 4.0 nagyobb beruhazasok révén nagyobb
lathatosagot, hatékonysagot és rugalmassagot tesz lehetdvé az ellatasi lancokban (Ghadge et al.,
2020). A digitalis transzformacio az épitdiparban egy Osszetett, multidimenzionalis folyamat. A
kutatas azt mutatja, hogy az altalanos digitalis kompetencia a szakmai tudas leger6sebb prediktora,
ugyanakkor jelents orszagspecifikus és kulturdlis heterogenitas jellemzi a percepcidkat és
implementaciot. A sikeres atalakulashoz nem elegendd a technoldgia beszerzése vagy stratégiai
dokumentum készitése, holisztikus megkozelitésre van szilkség, amely integralja az egyéni
képességfejlesztést, a szervezeti kultlrat, a végrehajtasi képességeket és a helyi kontextushoz valé
adaptéciot.
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