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Tothné Kiss Anett’-Téth Zoltan'’
Kiilsé partnerkapcsolatok szerepe az innovdcioban: A vevék és beszdllitok hatdsa az észak-
magyarorszdgi KKV-k innovdcios tevékenységére

A tanulmdny az észak-magyarorszagi kis- és kozépvallalkozasok (KKV-k) innovdcios
tevékenységet vizsgalja, kiilonos tekintettel a vevdi és beszallitoi partnerkapcsolatok szerepére. A
kutatds célja annak feltarasa, hogy a partnerkapcsolatok jellemzdi — kiilonésen a szamossag,
koncentracio, diverzitas és nemzetkozi orientdcio — milyen osszefiiggésben allnak az innovdcios
aktivitassal. Az elemzés 438 észak-magyarorszagi KKV kérdoives adatain alapul, és binaris
logisztikus regresszios modelleket alkalmaz. A kvantitativ eredmények értelmezését négy észak-
magyarorszagi KKV vezetdjével készitett félig strukturalt interjuk tapasztalatai egészitik ki. Az
eredmények szerint a nemzetkozi piacokhoz és beszallitoi halozatokhoz kapcsolodo vallalatok
eseteben nagyobb valosziniiséggel figyelheté meg innovdcio. A vevéi és beszallitoi kapcsolatok
szamanak valtozasa pozitiv dsszefliggést mutat az innovacios aktivitassal, mig a magas vevoi
koncentracio negativ kapcsolatban dll a termék- és szolgaltatasinnovacioval. A beszallitoi
koncentracio nem mutatott szignifikdans osszefiiggest. A vezetdi interjuk tapasztalatai értelmezo,
illusztrativ kiegészitésként arra utalnak, hogy a partnerkapcsolatok innovacios szerepében a
tuddasaramlas, a piaci visszacsatolasok és a hosszu tavu egyiittmiikédések soran kialakulo bizalom
is fontos tényezo lehet. Az eredmények alapjan a kiilsé partnerkapcsolatok szerkezete és mindsége
fontos szerepet jatszhat a periférikus régiokban miikédé KKV-k innovacios tevékenységében.
Gyakorlati szempontbol indokolt a vallalatok nemzetkézi beagyazottsaganak és partnerkapcsolati
diverzifikaciojanak észtonzése, mivel ezek kedvezébb innovacios aktivitassal hozhatok
osszefiiggésbe.
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The Role of External Partnerships in Innovation: The Impact of Customers and Suppliers on
the Innovation Activity of SMEs in Northern Hungary

This study examines the innovation activity of small and medium-sized enterprises (SMEs) in
Northern Hungary, with a particular focus on the role of customer and supplier partnerships. The
research aims to explore how the characteristics of these partnerships — specifically their number,
concentration, diversity, and international orientation — relate to innovation activity. The analysis
is based on a questionnaire survey of 438 SMEs in Northern Hungary, employing binary logistic
regression models. The quantitative findings are complemented by insights from four semi-
structured interviews previously conducted with SME managers in the region. The results indicate
that firms connected to international markets and supplier networks are more likely to engage in
innovation. Changes in the number of customer and supplier relationships shows a positive
association with innovation activity, whereas high customer concentration exhibits a negative
relationship with product innovation. Supplier concentration showed no significant association.
The experiences shared in the managerial interviews provide an interpretive and illustrative
complement to the quantitative findings, suggesting that knowledge flows, market feedback, and
trust developed through long-term collaboration may also play an important role in the
innovation-related role of partner relationships. Based on these findings, the structure and quality
of external partnerships may play an important role in the innovation activity of SMEs operating
in peripheral regions. From a practical perspective, fostering firms' international embeddedness
and partnership diversification is advisable, as these factors are associated with more favorable
innovation activity.
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Bevezetés — Témafelvetés és a kutatas indokoltsaga

Az innovacio6 a vallalati versenyképesség és a gazdasagi fejlodés egyik meghatarozo tényezdje. A
globalizacio, a digitalizacido és a technologiai valtozasok kovetkeztében a vallalatok egyre
dinamikusabb és bizonytalanabb kornyezetben mitkodnek, amely folyamatos alkalmazkodast és
megujulast tesz sziikségessé (Usai et al., 2021). Az innovacios teljesitményt ugyanakkor nem
kizarolag a vallalatok belsd er6forrdsai hatarozzak meg: a nyilt innovaciéo megkozelitése alapjan
a kiilsé partnerkapcsolatok és tudashaldzatok is fontos szerepet tolthetnek be az innovacios
folyamatokban (Chesbrough, 2003).

A kis- és kozépvallalkozasok (KKV-k) szamara a kiilsé kapcsolatok kiilondsen fontosak lehetnek,
mivel miikodésiiket gyakran korlatozott pénziigyi, technolégiai és human er6forrasok jellemzik
(OECD, 2017). A vevék és beszallitok ebben a kornyezetben nemcsak piaci partnerekként
jelennek meg, hanem informacio- és tudasforrasként is hozzdjarulhatnak az innovacios
folyamatokhoz (Santoro et al., 2018). A partnerkapcsolatok innovacios szerepe azonban nem
tekinthetd automatikusnak: azok jellemz6i, igy kiilondsen foldrajzi kiterjedtségiik,
koncentraciojuk, valamint a partnerkdr stabilitdsa és valtozasa eltéré modon kapcsolodhatnak a
vallalatok innovaciods aktivitasahoz.

Ezek a kapcsolatok a periférikus régiokban miikodé KKV-k esetében kiilonds jelentdséggel
birhatnak, mivel a vallalatok korlatozottabb innovaciods infrastruktiraval és bels6 eroforrasokkal
rendelkezhetnek. Eszak-Magyarorszag ebbdl a szempontbol sajatos vizsgalati kornyezetet jelent:
a régio jelentds ipari hagyomdényokkal rendelkezik, ugyanakkor innovacios teljesitménye és
versenyképessége szdmos mutatd alapjan elmarad a fejlettebb régiokétol (Lengyel, 2004; Tothné
& Toéth, 2019). A regionalis innovacids rendszerckkel foglalkozo szakirodalom szerint a
vallalatkdzi kapcsolatok és tudashalozatok ilyen kdrnyezetben is 1ényeges szerepet tolthetnek be
az innovacioban (Asheim & Gertler, 2005).

A nemzetkdzi szakirodalom egyre nagyobb figyelmet fordit a vallalatkdzi kapcsolatok és az
innovacid Osszefliggéseire, ugyanakkor a partnerkapcsolatok szerkezetének egyes dimenzidi és
azok egyiittes vizsgalata tovabbra is korlatozottabban jelenik meg a KKV-k innovacids
tevékenységét elemz6 empirikus kutatdsokban, kiilondsen a periférikus régiok kontextusdban.
Emellett kevés olyan empirikus vizsgalat all rendelkezésre, amely egyidejiileg kiilonbséget tesz
az innovéci6é kiilonboz6 tipusai — igy a termék- és szolgaltatasinnovacio, valamint az
iizletifolyamat-innovacié — kozott, és ezek partnerkapcsolati 6sszefiiggéseit is vizsgalja.

Jelen tanulmany célja annak empirikus vizsgalata, hogy a vevdi és beszallitoi partnerkapcsolatok
kiilonboz6 jellemzo6i milyen dsszefliggésben allnak az észak-magyarorszagi KKV-k innovacios
aktivitasaval. A kutatas a partnerkapcsolatok foldrajzi kiterjedtségére, a vevdi és beszallitoi kor
stabilitasara, a partnerek szamanak valtozasara és a partnerkoncentraciora fokuszal. A tanulmany
ezaltal a partnerkapcsolati struktura tobb dimenzidjat egyiittesen vizsgalja egy periférikus régid
KKV-inak korében, és kiillonbséget tesz a termék- és szolgaltatdsinnovacio, valamint az
iizletifolyamat-innovacié kozott.

A tanulmany két f6 kutatdsi kérdésre fokuszal: Hogyan allnak Osszefiiggésben a vevoi
partnerkapcsolatok jellemz6éi a vallalatok innovacids tevékenységével? Hogyan 4allnak
Osszefliggésben a Dbeszallitdi partnerkapcsolatok jellemz6i a vallalatok innovacids
tevékenységével?

A kutatasi kérdések megvalaszolasa érdekében sajat kérddives felmérés adatbazisara
tamaszkodunk. A kutatds soran az innovacids tevékenységeket az OECD Oslo Manual
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(OECD/Eurostat, 2018) definicidjat kdvetve termék- és szolgaltatdsinnovacioként, valamint
iizletifolyamat-innovacioként értelmezziik.

Irodalmi attekintés és elméleti keret

A nyilt innovaci6 szakirodalma szerint a vallalatok innovacios teljesitménye nem kizarolag bels
kutatas-fejlesztési képességeiktol fiigg, hanem attol is, hogy milyen mértékben képesek kiilsé
tudasforrasokat bevonni és integralni miikodésiikbe (Chesbrough, 2003). Ez a megkdzelités
kiilonosen relevans a kis- és kozépvallalkozasok (KKV-k) esetében, amelyek jellemzden
korlatozottabb pénziigyi, technoldgiai és human eréforrasokkal rendelkeznek (OECD, 2017).
Szamukra a kiils6 partnerek — igy a vevok, beszallitok, egyetemek vagy szakmai halézatok — nem
csupan piaci kapcsolatokat jelentenek, hanem fontos informacios és tudasforrasként is
funkcionalhatnak az innovaciés folyamatokban (Santoro et al., 2018). A legujabb kutatasok
szerint a kiils6 tudasforrasok koziil a vevoi oldalrol érkez6 informacio jatszik kiemelkedd szerepet
hatasa kontextusfiiggd lehet (Nguyen et al., 2025).

A vevdi kapcsolatok elsdsorban kodzvetlen piaci visszajelzéseket és 1j fogyasztoi igényeket
kozvetithetnek a vallalatok felé, amelyek 0Osztondzhetik uj termékek, szolgéltatdsok vagy
miikddési megoldasok kialakitasat (Von Hippel, 1986). A beszallitok ugyanakkor technolégiai
tudasforrasként is mikkodhetnek, kiillondsen a magasabb tudasintenzitasu agazatokban (Handfield
et al., 1999). A partnerkapcsolatok innovacios hasznosulasa azonban nem automatikus: a kiilsé
egylittmiikddések eredményessége fiigg a kapcsolatok stabilitdsatol, intenzitasatol és a vallalatok
tudasintegracios képességétdl is (Bogers et al., 2019). Emellett a talzott partnerfiiggség — példaul
dominans vevoktdl vagy kevés beszallitotol valo erds fliggés — korlatozhatja a vallalatok
A halézati egylittmikodések jelentdsége az elmult évtizedekben tovabb ndtt. A digitalizacid, az
ellatasi lancok nemzetkodziesedése és a gyorsuld technoldgiai valtozasok kovetkeztében a
vallalatok egyre inkabb kiilsé egyiittmiikodésekre tamaszkodnak az innovaciés alkalmazkodas
soran (Usai et al., 2021). A kiilsé partnerkapcsolatok lehet6vé teszik, hogy a vallalatok —
kiilondsen a korlatozott eréforrasokkal rendelkez6 KKV-k — gyorsabban férjenek hozza 1j
technologidkhoz, piaci informacidkhoz €s specialis tudashoz.

A partnerkapcsolatok innovacios hatasat jelentds mértékben befolyasolja a vallalatok foldrajzi és
gazdasagi kornyezete is. A regionalis innovacios kutatasok hangsulyozzék, hogy a periférikus
régiok vallalkozasai gyakran korlatozottabb innovaciés infrastruktaraval, gyengébb
tudashalozatokkal és alacsonyabb nemzetko6zi integracioval rendelkeznek (Asheim & Gertler,
2005). Benedek (2019) rdmutat, hogy a centrum-periféria viszonyok, az elérhetdség és a gazdasagi
agglomeraciok jelentds hatast gyakorolnak a vallalatok gazdasagi teljesitményére, ami az
innovécios képességek teriileti kiilonbségeiben is megmutatkozik. Eszak-Magyarorszag — mint
periférikus régio — esetében ezért kiemelt kérdés, hogy a vallalatok milyen mddon képesek kiilsé
partnerkapcsolatokon keresztiil kompenzalni a regionalis innovaciés kornyezet korlatait. A
nemzetkozi innovaciopolitikai kezdeményezések egyre inkabb a periférikus régiok felzarkozasat
célozzék: az Eurdpai Innovacios és Technologiai Intézet (EIT) altal miikodtetett EIT Regionalis
Innovacidos Rendszer (RIS) keretében Magyarorszag is aktivan részt vesz a régids innovacios
egyenldtlenségek csokkentését célzd programokban (European Institute of Innovation and
Technology, 2024, 2025).

A hazai szakirodalom is tobb fontos megallapitassal szolgal ezen Gsszefiiggések tekintetében.
Benedek (2020) Eszak-Magyarorszag vonatkozasaban megallapitotta, hogy a régio periférikus
helyzete specialis alkalmazkodasi stratégiakat tesz sziikségessé, a tdrsadalmi innovacio feltételei
pedig jelentds tertileti kiilonbségeket mutatnak. Nagy és Toth (2019) Borsod-Abatij-Zemplén
példajan keresztill vizsgaltdk a tarsadalmi innovaciés potencial mérésének lehetdségeit,
hangstlyozva a helyi sajatossagok €s a regionalis innovacios képességek feltarasdnak jelentségét.
Gubik (2020) a vallalkozoi képességek és a gazdasagi ndvekedés kapcsolatat vizsgalva arra
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mutatott ra, hogy ezek az dsszefliggések kiilondsen fontosak a periférikus régiok KKV-i szamara.
Toth és munkatarsai (2024) a hazai innovacios 0koszisztémak agazati sajatossagait vizsgalva
mutattak ra arra, hogy az ipari parkok, helyi innovacios kornyezetek és inkubatorok jelentds
valtozasokon mentek keresztiil Magyarorszagon, ami kozvetleniil befolyasolja a vallalatok
beagyazodasi lehetdségeit a helyi értéklancokba.

Az innovacios eredményesség egyik kulcstényezdje a vallalatok abszorpcios képessége, azaz hogy
mennyire képesek felismerni, befogadni és hasznositani a kiils6 tudast (Cohen & Levinthal, 1990).
A legfrissebb kutatasok szerint az abszorpcids képesség nemcsak a tudéas befogadasdban, hanem
annak 0j termék- vagy szolgaltatasfejlesztési teljesitménnyé torténd atalakitdsaban is meghatarozé
szerepet jatszik, kiillondsen a nyilt innovacios folyamatokban (Durman et al., 2025). Tajti, Németh
és Daniel (2024) a hazai KKV-k innovacios palyazatainak hosszi tava hatasait vizsgalva
igazoltak, hogy a szervezeti tanulas és a tudasintegracios képesség kulcsszerepet jatszik az
innovacios eredményességben. Kutatasuk szerint a palyazati forrasok Onmagukban nem
elegenddek a tartds innovacios teljesitményhez; sziikség van a vallalatok belsé képességeinek
képességek elméletével is, amely szerint a digitalis képességek és az abszorpcids képesség
egylittesen erdsithetik a vallalatok rugalmassagat és innovacios alkalmazkoddképességét a
valtozékony piaci kdrnyezetben.

A szakirodalomban azonosithatd kutatasi rés tehat abban all, hogy a partnerkapcsolatok
szerkezetének finomabb dimenzidi — igy kiilondsen a koncentracid, diverzitas és nemzetkozi
orientacio — még mindig korlatozott hangsullyal jelennek meg a KKV-k innovécids tevékenységét
vizsgalo empirikus kutatasokban, kiilondsen a periférikus régiok kontextusaban. Emellett kevés
olyan vizsgalat all rendelkezésre, amely egyidejiileg tesz kiilonbséget az innovacié kiilonb6zo
tipusai (termék-, szolgaltatas- és lizletifolyamat-innovacid) kozott, és ezek tipus-specifikus
meghatarozo tényezdit is feltarja. Fontos kiemelni ugyanakkor, hogy a beszallitoi koncentracio
csokkentése — példaul innovacios statusszal rendelkezé KKV-k esetében — pozitiv hatassal lehet
Toth et al., 2024).

A fentiek alapjan jelen kutatds a nyilt innovacid, a regionalis KKV-innovacio és a kiilsé
partnerkapcsolatok szakirodalmara épitve vizsgélja az észak-magyarorszagi KKV-k innovacios
tevékenységét. A tanulmany kozéppontjaban annak feltarasa all, hogy a vevdi és beszallitoi
kapcsolatok kiilonbdzé jellemz6i — kiilondsen a partnerkapcsolatok szama, koncentracidja,
diverzitasa és nemzetkdzi orientacidja — milyen Osszefliggést mutatnak a vallalatok innovacios
aktivitasaval.

Hipotézisek

A szakirodalmi attekintés alapjan nyolc hipotézis fogalmazhaté meg, amelyek a vevéi (H1-H4)
és a beszallitéi (H5-HS8) partnerkapcsolatok kiilonb6zd jellemzdinek az innovacios aktivitassal
vald Osszefliggését vizsgaljak.

Ugyféllel kapcsolatos hipotézisek

A vallalatok innovacios aktivitasa szorosan dsszefligg a piaci verseny intenzitasaval és a kiszolgalt
piacok kiterjedésével. A nemzetkdzi piacokon miikddd vallalatok erdsebb versenyhelyzettel,
magasabb technologiai elvarasokkal és Osszetettebb fogyasztdi igényekkel szembesiilnek, ami
0sztonodzheti az innovacios alkalmazkodast (Porter, 1990). A kiilsé piacokhoz valé kapcsolodas
kiilonosen a KKV-k esetében novelheti az innovacidos nyomdst és a tudasaramlds lehetdségét
(Audretsch et al., 2023).

H1: Pozitiv 6sszefliggés mutathato ki a vallalatok piacanak kiterjedtsége (regionalis — hazai —
nemzetkozi) és innovacids aktivitasa kozott.

A vevoéi kapcsolatok stabilitasa és valtozasa eltér6 modon fiigghet Gssze az innovacioval. A
gyakran valtozo tigyfélkdr uj piaci igényeket és visszajelzéseket kdzvetithet, ami dsztdondzheti az
innovacios aktivitast. Ugyanakkor a stabil kapcsolatok mélyebb tudasmegosztast és hosszabb tavi
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egyiittmi{ikddést tehetnek lehetové (Uzzi, 1997). Kutatasunkban abbodl indulunk ki, hogy a
valtozobb vevodi kor erdsebb innovacios alkalmazkodasi kényszert eredményez.

H2: Pozitiv 6sszefiiggés mutathato ki a gyakran valtozo vevéi kor és az innovacios aktivitas kozott
a stabil vevoi korrel rendelkez6 vallalatokhoz képest.

A vevOk szaméanak nodvekedése szélesebb kori piaci informacidhoz és diverzifikaltabb
visszajelzésekhez biztosithat hozzaférést. A haldézati megkozelitések szerint a sokszini
kapcsolatrendszerek eldsegithetik az 10j tudds megszerzését és az innovacids lehetdségek
felismerését (Burt, 2004). Ez kiilondsen fontos lehet a korlatozott belsé eréforrasokkal rendelkez6
KKV-k esetében (Santoro et al., 2018).

H3: Osszefiiggés mutathat6 ki a vevok szaméanak elmiilt 12 honapban bekdvetkezett véltozasa és
a vallalat innovacios aktivitasa kozott.

A magas vevoi koncentracio ugyanakkor korlatozhatja az innovacidos mozgasteret. A kevés
dominans vevotdl valo fiiggeés csokkentheti a vallalat stratégiai rugalmassagat és a szélesebb piaci
igényekre valo reagalas lehet6ségét (Porter, 1974). A kiils6 kapcsolatok innovacids hatasa ugyanis
2024).

H4: Negativ 0Osszefiiggés mutathatd ki a magas vevdi koncentracié és a termék- és
szolgaltatasinnovacio kozott.

Beszallitokkal kapcsolatos hipotézisek

A beszallitok nemcsak inputokat biztositanak a vallalatok szamara, hanem fontos technologiai és
tudasforrasként is mukodhetnek. A nemzetkdzi beszallitok gyakran fejlettebb technoldgiai
hattérrel és szélesebb piaci tapasztalattal rendelkeznek, ami pozitiv kapcsolatban allhat a
vallalatok innovacios lehetdségeivel (Kotabe et al., 2003). Az elmult évek ellatasilanc-valtozasai
tovabb novelték a stratégiai beszallitoi kapcsolatok jelentségét (Dolgui & Ivanov, 2022).

HS: Pozitiv 0sszefiiggés mutathaté ki a nemzetkdzi beszallitoi kor és a vallalatok innovacios
aktivitasa kozott.

A diverzifikalt beszallitoi kapcsolatok szélesebb technoldgiai és piaci tudasbazist biztosithatnak a
vallalatok szamara. A kiillonb6z6 beszallitoktél szarmazo informaciok és megoldasok
elésegithetik az innovacios lehetdségek felismerését és a vallalat alkalmazkodasi képességét
(Sang et al., 2024). Ezt erdsiti meg Toth és munkatarsai (2024) vizsgélata is, amely szerint a helyi
innovacids okoszisztémakba vald sokszinli beagyazodas kedvezden hat a vallalatok innovacios
teljesitményére.

He6: Pozitiv 6sszefliggés mutathato ki a diverzifikalt beszallitéi bazis (kiilonbozd beszallitoktol
valo vasarlas) és az innovacids aktivitas kozott.

A beszallitok szamanak ndvekedése ndvelheti a vallalat hozzaférését alternativ technologiai
megoldasokhoz és kiils tudasforrasokhoz. A nyilt innovacios megkozelitések szerint a kiilso
kapcsolatok sokfélesége javithatja az innovacios teljesitményt, kiilondsen akkor, ha a vallalat
képes integralni a megszerzett tudast (Cohen & Levinthal, 1990, Chesbrough, 2003).

H7: Osszefiiggés mutathaté ki a beszallitok szamanak elmult 12 hoénapban bekdvetkezett
valtozasa ¢s a vallalat innovacios aktivitasa kozott.

A magas beszallitoi koncentracid korlatozhatja a vallalat hozzaférését alternativ technoldgidkhoz
¢és tudasforrasokhoz. Bar a stabil stratégiai kapcsolatok bizonyos esetekben tamogathatjak az
innovacidt, a talzott beszallitoi fliggdség novelheti a vallalat sériilékenységét és csokkentheti
innovacids rugalmassagat (Dolgui & Ivanov, 2022).

H8: Negativ 0sszefiiggés mutathato ki a magas beszallitoi koncentracio és az innovacids aktivitas
kozott.
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Kutatasmodszertan

Minta és adatfelvétel

Tanulmanyunkban az észak-magyarorszagi kis- és kozépvallalkozasok innovacios tevékenységét
vizsgaljuk sajat kérddives kutatas megvalositasaval, amelynek operacionalizalasa soran az OECD
Oslo Manual (OECD/Eurostat, 2018) innovaciofogalom-értelmezését, valamint az Eurostat
Ko6zo6sségi Innovacios Felmérésének (Community Innovation Survey — CIS) moddszertanat
tekintettiik meghatarozénak. A CIS moddszertan alkalmazédsa lehetdvé teszi az eredmények
nemzetkdzi Osszehasonlithatésagat, valamint a magyarorszagi adatok eurdpai kontextusba
helyezését.

A kutatas alapjat egy 2021 és 2023 kozott végzett kérddives felmérés képezi, amely a vallalatok
innovacios tevékenységének feltarasara iranyult. Jelen tanulmanyban az innovacios aktivitas
mellett elsésorban a vallalatok vevoi és beszallitoi kapesolatainak jellemzoire vonatkozo adatokat
értelmeztiik, kiilonos tekintettel a termék-, szolgaltatas- €s iizletifolyamat-innovaciokra.

A kérdoivek kikiildésére és feldolgozasara az evasys statisztikai adatelemzd rendszer segitségével
keriilt sor, mig az adatok elemzését az IBM SPSS 26.0 statisztikai programcsomag alkalmazéaséaval
végeztiik el. A kérddiv kialakitasa soran a szakirodalom alapjan meghatarozott konstruktumokat
diverzitasat — egyértelmiien definialt és skalazott kérdésekké alakitottuk annak érdekében, hogy
biztosithato legyen a mérés megbizhatosaga és validitasa. A kérdoiv eldzetes tesztelésen (pre-test)
ment keresztiil 10 vallalat részvételével, amely lehetdvé tette a kérdések pontositasat és a kitoltési
id6 optimalizalasat.

A kérdoivet Osszesen 438 kis- és kozépvallalkozas toltdtte ki, amelyek esetében a valaszadok
95,7%-a felsGvezetd vagy tulajdonos volt. Ez kedvezének tekinthetd, mivel feltételezhetéen 6k
rendelkeztek megfeleld ralatassal a véllalat innovacios és partnerkapcsolati tevékenységeire. A
valaszadd vallalkozdsok 62,2%-a Borsod-Abatj-Zemplén varmegyében, 21,6%-a Heves
varmegyében, mig 16,2%-a Nograd varmegyében mitkodik.

Szervezeti forma szerint kiemelkedd a korlatolt felelsségt tarsasagként mitkddd vallalkozasok
aranya (67,3%). A KSH nemzetgazdasagi agazati besoroldsa alapjdn a mintaban az ipari
tevékenységet végzd vallalatok ardnya a legmagasabb (29,3%), ezt kovetik a szakmai,
tudomanyos ¢és miiszaki tevékenységet végzo vallalkozasok (13,0%), az épitdipari vallalkozasok
(9,2%), valamint az informacié ¢s kommunikacio teriiletén miikddo cégek (7,6%).

A mintaban tapasztalhato magas ipari arany részben annak tulajdonithatod, hogy a valaszadok
kozott jelentds szamban szerepeltek a Miskolci Egyetem partnervallalatai, amelyek korében
magasabb volt a valaszadasi hajlandésdg. Ez a kényelmi mintavétel korlatozza a minta
reprezentativitdsat, amit az eredmények altalanosithatosdga soran figyelembe kell venni.
KKYV-szektoranak innovacios sajatossagaiba.

A foglalkoztatotti 1étszam alapjan a vallalatok 64,1%-a 10 és 49 f6 kozotti alkalmazotti
létszammal rendelkezik, mig 35,9%-uk 50 és 249 {6 kozotti munkavallalot foglalkoztat.
Tulajdonosi szerkezet alapjan a vallalkozasok 71,1%-a magyar tulajdonu, 16,8%-a kiilfoldi, mig
13%-a vegyes tulajdonu vallalat.

A vallalkozasok innovacios tevékenysége alapjan megallapithatd, hogy a vizsgalt vallalatok
mindegyike végzett valamilyen innovacios tevékenységet a vizsgalt idészakban. A minta
Osszetételébdl adodoan (Miskolci Egyetem partnervallalatai) a vallalatok innovaciés aktivitasa
magasabb a régios atlagnal, ami korlatozza az eredmények altalanosithatdsagat, ugyanakkor
lehetdvé teszi a partnerkapcsolati jellemzOk innovacios aktivitassal vald 0Osszefiiggésének
vizsgalatat. A 438 vallalat koziil 209 esetében kizarolag iizletifolyamat-innovacio, 87 esetében
kizarolag termék- vagy szolgaltatdsinnovaciod, mig 142 vallalatnal mindkét innovacids tipus
megjelent. Az innovacios tevékenységek kozill az iizletifolyamat-innovacié dominalt (dsszesen
351 vallalat), de a termék- és szolgaltatasinnovacio is jelentds szamu vallalatnal eléfordult
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(6sszesen 229 vallalat).

A  termék- és

szolgaltatasinnovaciok ugyanakkor gyakrabban

kapcsolodtak kiils6 partnerekkel torténd egyiittmiikddéshez, ami arra utal, hogy a komplexebb
innovaciok esetében felértékelddik a kiilsé tudasforrasok szerepe. A kiilsé partnerekkel —
vevokkel vagy beszallitokkal — torténd egyiittmiikodés a 438 vallalat koziil 6sszesen 311 esetében
jelent meg az innovacids folyamat soran.
A véllalatok 47,3%-a sajat forrasbdl finanszirozta innovacios tevékenységeit, mig a valaszaddk
tobbsége szerint a timogatasi rendszerek dnmagukban nem tekintheték az innovacié elsddleges
meghataroz6 tényezdjének. Ez arra utal, hogy az innovacios aktivitdsban a vallalati stratégiai
dontések és a piaci alkalmazkodasi kényszerek is fontos szerepet jatszanak.

A vdltozok operacionalizalasa
A kutatas soran alkalmazott fobb valtozok operacionalizalasat és mérési modjat az 1. tablazat

foglalja ossze.

1.tablazat. A kutatas fobb valtozoi
Table 1. Key Variables of the Study

Viltozé Mérési mod Kédolas / skéla
Termék- és . .
e L Termék- ésivagy | . .. .~ _ .
szolgaltatasinnovacio s TS Bindris: 0 = nem; 1 = igen
(LR.) szolgaltatasinnovacio végzése
Uzletifolyamat- Uzletifolyamat-innovacio S .
. L o Binaris: 0 = nem; 1 = igen
innovacio (LR2) végzése
Innovacios Kiilsé partnerrel végzett | . , . _ . _
et 1 e 12 : L, e 1o, | Binaris: 0 = nem sikeres; 1 =
egylittmiikddés innovacios egylittmiikodés | .
, . . . sikeres
eredményessége (LR3) | eredményessége
VTN « . Ordinalis: 1 = regionalis; 2 =
Ertékesitési piac A szervezet elsédleges piaca hazai (orszagos); 3 = kiilfoldi
Beszallitoi piac A szervezet elsédleges beszallitoi | Ordinalis: 1 = regiondlis; 2 =
P partnerpiaca hazai (orszagos); 3 = kiilfoldi
Vevoéi kapcsolatok | Az ugyfelekkel fennallo | Binaris: 1 = tobbnyire allando
véltozékonysaga kapcsolat jellege igyfelek; 2 = valtoz6 iigyfelek
Beszillitoi kapcsolatok| A beszéllitokkal  fennallg | Bindris: 1= tobbnyire dllando
valtozékonysaga kapcsolat jellege beszallitok; 2 G
beszallitok
Vevok szamanak | Az tligyfelek szdmanak valtozasa | Kategorikus: 1 = nem valtozott; 2
véltozasa az elmult 12 hénapban = nott; 3 = csokkent
Beszallitok  szamanak | A beszallitok szamanak valtozasa | Kategorikus: 1 = nem valtozott; 2
véltozasa az elmult 12 hénapban = nott; 3 = csokkent
Eredetileg 5 kategoria: <20%;
Vevéi koncentracié A  harom legnagyobb iigyfél | 21-40%; 41-60%; 61-80%;
forgalmi részaranya >81%. Az elemzésben binaris: 0
=<60%; 1 =>60%
Eredetileg 5 kategoria: <20%;
Beszallitéi koncentracié A harom legnagyobb beszallito | 21-40%; 41-60%; 61-80%;
forgalmi részaranya >81%. Az elemzésben binaris: 0
=<60%; 1 =>60%
Kontrollvaltozok ;;eizltatmeret, vallalati  kor, Kategorikus / folytonos valtozok

Megjegyzések: Az innovacios valtozok operacionalizalasa az OECD Oslo Manual (OECD/Eurostat, 2018)
¢s a Community Innovation Survey (CIS) moddszertani ajanlasai alapjan tortént. A vevoéi és beszallitoi

srer

(<60%) valasztja el a két legmagasabb koncentraciot jelzd kategoriatdl (>60%), ezaltal elkiilonitve azokat a
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vallalatokat, amelyeknél a harom legnagyobb vevd, illetve beszallitd egyiittes részaranya meghaladja a 60%-
ot.

Az innovacios tevékenységek méréséhez az OECD Oslo Manual (OECD/Eurostat, 2018) ¢és a
Community Innovation Survey (CIS) médszertani ajanlasait vettiik alapul. Kutatasi hipotéziseink
alapfeltevése szerint a beszallitoi és tigyféljellemzok Osszefiiggésben allnak a vallalatok
innovacios teljesitményével, ezért ezeket tekintettiik fliggetlen valtozoknak.

A fiiggd valtozok a termék-, szolgaltatas innovacio (LR: modell) és az iizletifolyamat-innovacio
végzése (LR2 modell) voltak, amelyek dichotom valtozoként (igen/nem) keriiltek meghatarozasra.
Emellett egy tovabbi valtozo segitségével vizsgaltuk (LRs modell), hogy a vallalat a kiilsé
partnerrel végzett innovacios egylittmiikodését sikeresnek értékelte-e a vélaszadd (igen/nem),
ezért ez a valtozo szintén bindris formaban keriilt operacionalizalasra. A formalis innovacios vagy
egylittmtkodési folyamat valtozé azt méri, hogy a vallalat rendelkezik-e irdsos szabalyzattal,
projektmenedzsment modszertannal vagy dedikalt szervezeti egységgel az innovacios
egylittmikodések kezelésére (binaris: 0 = nem, 1 = igen).

Az alkalmazott elemzési modszer

Az alkalmazasi feltételek teljesiilése utan binaris logisztikus regressziés modellek alkalmazasa
bizonyult megfelel6 elemzési eszkoznek. A végsd elemzés soran 438 vallalat rendelkezett minden
vizsgalt valtozora értékelhetd adattal, ezért a szamitasokat ezen elemszamon végeztiik el (Babbie,
2016). Az LRs modell (innovacids egylittmiikddések eredményessége) esetében az elemzés csak
azokra a vallalatokra terjedt ki, amelyek végeztek kiilsé innovacios egyiittmitkodést (n = 311).
Kontrollvaltozoként a vallalat méretét, korat és az agazati dummy valtozokat alkalmaztuk. A
modellek alkalmazasi feltételeit megvizsgaltuk és megfelelonek talaltuk (Kemény et al., 2021). A
valtozok VIF-értékei 1,03 és 2,17 kozott mozogtak, amelyek alapjan nem all fenn
multikollinearitasi probléma az adatallomanyban.

A Hosmer—Lemeshow teszt a termék, és szolgaltatds innovaciés modell (LR:) esetében y*(8) =
6,23 (p =0,621), az iizleti folyamatinnovacios modell (LR2) esetében ¥*(8) = 8,14 (p = 0,420), az
egylittmikddési eredményesség modelljében (LR3) ¥3(8) = 5,87 (p = 0,662) értéket mutatott, ami
megfeleld modellilleszkedést jelez (Hosmer et al., 2013). Az iizleti folyamatinnovécioés modellben
a nem innovalo vallalatok ardnya minddssze 19,9% (87/438). Bar a modell konvergalt és a
klasszifikacids teljesitménye elfogadhatd (90,9%), a ritkdbb osztily alacsony elemszama a
prediktorok szdmahoz (k=8) képest a szakirodalom altal javasolt minimum (10-20 eset/prediktor)
also6 hatarat strolja (Peduzzi et al., 1996; Hosmer et al., 2013). Az eredményeket ezért dvatosan
kell interpretalni, és a jovobeli kutatasoknak nagyobb, reprezentativabb mintan kellene
megvizsgalniuk az 6sszefliggéseket. Mivel az adatok onbevallason alapuld kérdéives felmérésbol
szarmaznak, a common method bias lehetésége nem zarhato ki teljes mértékben. Bar az anonim
kitoltés és a valtozok eltéré skalazasa mérsékelheti ezt a kockazatot, a kutatas keresztmetszeti
jellege miatt az eredmények ovatos interpretacioja sziikséges (Podsakoff et al., 2003).

Fontos hangsulyozni, hogy a vizsgalt kapcsolatok komplexitasa miatt szamos olyan tényezd
létezhet, amelyet jelen kutatds nem tudott teljes korlien megragadni. Ilyen tényezOk lehetnek
példaul a szervezeti kultura, a vezetdi innovacios attitidok vagy a regionalis intézményi kornyezet
sajatossagai. A jovobeli kutatdsok szdmara fontos irany lehet azon szervezeti és egyiittmikodési
tényezOok részletesebb vizsgalata, amelyek befolyasolhatjak a kiilsd partnerkapcsolatok és az
innovacios teljesitmény kozotti kapcsolatot.

Kvalitativ kiegészitd elemzés

A kvantitativ eredmények értelmezésének tamogatasa érdekében a doktori kutatas soran korabban
készitett félig strukturalt vezetdi interjuk koziil négy észak-magyarorszagi KKV vezetdjével
késziilt interjit vontunk be kiegészitd kvalitativ elemzésként. Az esetek kivalasztasanal arra
torekedtiink, hogy eltéré agazatokban miikodd, valamint partnerkapcsolataik és innovacios
aktivitasuk szempontjabol kiilonbozé jellemzokkel rendelkezé vallalkozasok tapasztalatai
jelenjenek meg. A kivalasztott esetek ezért kontrasztos példakként szolgalnak a kvantitativ
elemzésben azonositott osszefliggések értelmezéséhez.
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Az interjuk elemzése soran a kutatds szempontjabol relevans témakra — kiilondsen a vevoi és
beszallitoi kapcsolatokra, a nemzetkozi partnerkapcsolatokra, a partnerkoncentraciora, valamint
az innovacios tevékenységre — Osszpontositottunk. Az interjik célja nem a regresszios
eredmények validalasa vagy 6nallé hipotézisvizsgalat volt, hanem a statisztikai dsszefiiggések
mogdtt meghuzodo vallalati tapasztalatok €s lehetséges mechanizmusok értelmezd, illusztrativ
bemutatdsa. A négy interju korlatozott szama miatt a kvalitativ eredmények nem tekinthetok
Onalloan altalanosithatonak.

Eredmények és értelmezés

A kovetkezOkben a logisztikus regresszios modellek eredményeit és azok értelmezését
ismertetjiik. Mind a termék- és szolgaltatasinnovacié (LR:1), mind az iizletifolyamat-innovacio
(LR2) esetében az Omnibusz-teszt szignifikanciaszintje p < 0,001, ami arra utal, hogy a modellek
Osszességében szignifikdns magyarazé erével rendelkeznek. A Nagelkerke-féle R? értékek
(36,8%, 39,3%, 40,7%) a tarsadalomtudomanyi kutatasokban kedvez6 magyarazé erdre utalnak.
A termék- és szolgaltatdsinnovacidt a minta 52,3%-a (229/438), az iizleti folyamatinnovaciot
80,1%-a (351/438) végezte. Ennek fényében a modellek 81,5%-0s (LR1) és 90,9%-o0s (LR2)
klasszifikacids talalati ardnya — kiillondsen a termék- és szolgaltatasinnovacié esetében — a
nullmodellhez képest javulast mutat. Az LRs modell (innovacidés egytittmiikddések
eredményessége) esetében a minta elemszama 311 (azok a vallalatok, amelyek végeztek kiilsé
innovacids egytittmiikddést), a klasszifikacios talalati ardny 80,1%.

A 2. tablazatban a kiilsé partnerkapcsolatok és vallalati jellemzék innovacios aktivitassal valo
Osszefiiggéseit mutatjuk be. Mig az LR: és LR> modellek az innovacids aktivitas kiilonb6z6
formait vizsgaljak, addig az LRs modell a kiils6 innovacids egylittmiikodések eredményességének
meghatarozo tényezoire fokuszal.
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2.tablazat: Logisztikus regresszié eredménye az innovaciés tevékenységre vonatkozéan
Table 2: Results of the logistic regression analysis regarding innovation activity

Magyarazo6 TerméKinnov. Folyamatinnov. Innovaciés
viltozé LRy (LR») egyiittmiikodések
eredményessége
(LR3)
Exp (B) p-érték Exp (B) p-érték Exp (B) | p-érték
Ertékesitési piac 1.4145 0,0481 12018 0,0468 1,182 0,0034
y;::;konységa ns. n.s. n.s. n.s. 1,4581 0,0181
Vevok szama 1,4065 0,03411 1,4100 0,03436 n.s n.s
Vevoi koncentracid | 0,8679 0,0471 n.s. n.s. n.s n.s
Beszallito1 piac 13515 0,0287 1.4635 0,0164 n.s n.s
?ﬁiﬁﬁg ' ns. ns. ns. ns. 1,314 0,0042
Beszallitok szama 13715 0,0301 1,2875 0,0380 n.s n.s
Beszallito1
P n.s. n.s. n.s. n.s. ns n.s
Vallalati méret 1,1464 0,0413 1,1547 0,0237 n.s n.s
Eletkor n.s. n.s. n.s. n.s. n.s n.s
Apgazat 1,1413 0,0357 1,1985 0,0414 n.s n.s
Formalis innovacid
vagy
egytttmiikodési 11398 0,0323 1,1531 0,0318 1,1289 0,0017
folyamat
Omnibuszt teszt 72 = - 12 =
136,133, df | p<0,001 ﬁ—_s 148,513, | b<0,001 138,987, df | p<0,001
=8 B =8
Klasszifikacios
0, 0, 0,
tabla talalati arany 81,59 0% U1
Nagelkerke-féle R2 36,8% 39.3% 40,7%
Cox—Snell-féle R2 31,8% 34,7% 27%
—2 Log likelihood 534,398 529577 518.427
Konstans <0,001 0,064 <0,001
n 311 (végzett
=3k S48 egyiittmiikodést)

Jelmagyarazat: n.s. = nem szignifikans (p > 0,05).

LR1 A termék- és szolgaltatasinnovacio regresszios értékei.

LR2 Az iizletifolyamat-innovacio regresszios értékei.

LR3 A, kiilsé partnerekkel végzett innovacios egyiittmikddések eredményességének” regresszios értékei.
Enter mddszer (minden valtozot megtart)

Forras: sajat szerkesztés a kérddives kutatas eredményei alapjan

Az eredmények alapjan az 1. és 5. hipotézis empirikus tdmogatast kapott. Pozitiv sszefliggés
mutathato ki az értékesitési piac kiterjedtsége (regionalis — orszagos — nemzetkdzi) és mind a
termék-és szolgaltatasinnovacid, mind az iizleti folyamatinnovacié kozott (LR1: Exp(B) = 1,4145,
p = 0,0481; LR.: Exp(f) = 1,2018, p = 0,0468). Hasonloképpen, a beszallitéoi piac
nemzetkdziesedése is pozitiv Osszefliggést mutat mindkét innovaciotipussal, az Tlizleti
folyamatinnovacio esetében kiillondsen erds kapcsolattal (Exp(p) = 1,4635, p = 0,0164). Ez a
mintazat 6sszhangban all Porter (1990) versenyelény-elméletével, amely szerint a nemzetkdzi
versenyhelyzet fokozza a véllalatok innovacids alkalmazkodasi kényszerét. A nemzetkozi
beszallitdi kapcsolatok erdsebb Osszefliggése az iizleti folyamatinnovacioval arra utalhat, hogy a
nemzetkozi beszallitoi halézatokhoz vald kapcsoldodas elsésorban a mitkddési folyamatok

crer

megallapitasaval, hogy a nemzetk6zi halozatokhoz és tudasforrasokhoz vald kapcsolodas
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pozitivan befolyasolhatja a KK'V-k innovacios teljesitményét (Zahoor et al., 2020; Audretsch et
al., 2023).

A 3. és 7. hipotézis szintén tamogatast kapott. A vevék szamanak valtozasa pozitiv
Osszefiiggésben all mind a termék-és szolgaltatasinnovacio, mind az iizleti folyamatinnovacioval
(LR:: Exp(B) = 1,4065, p = 0,0341; LR2: Exp(B) = 1,4100, p = 0,0344). Hasonloképpen, a
beszallitok szamanak valtozasa is pozitiv kapcsolatot mutat mindkét innovaciotipussal (LRu:
Exp() = 1,3715, p = 0,0301; LR= Exp(B) = 11,2875, p = 0,0380). A kiterjedtebb
partnerhalézatokkal rendelkezd vallalatok magasabb innovacios aktivitdsa Osszhangban 4all a
haldzati és nyilt innovacids megkozelitésekkel, amelyek szerint a kiils6 tudasforrasok sokfélesége
hozzajarulhat az innovacids teljesitmény alakuldsdhoz, kiilondsen a korlatozott belsd
er6forrasokkal rendelkez6 KKV-k esetében (Santoro et al., 2018; Bogers et al., 2019).
Ugyanakkor a keresztmetszeti design nem teszi lehetdvé annak meghatarozasat, hogy a
kiterjedtebb partnerhalozatok 6sztonzik-e az innovaciot, vagy az innovativabb vallalatok képesek-
e szélesebb partnerkapcsolati halot kiépiteni.

A H4 hipotézis részben tamogatast kapott. Negativ Osszefiiggés mutathatd ki a magas vevoi
koncentracio és a termék-¢és szolgaltatasinnovacio kdzott (Exp(B) = 0,8679, p = 0,0471). Azok a
vallalatok, amelyek arbevételiik jelent6s részét kevés szamii dominans vevotdl realizaljak,
alacsonyabb termék- és szolgéltatasinnovacids aktivitdst mutatnak. Ez a mintdzat arra utalhat,
hogy a dominans vevoktdl vald fliggés a meglévd igények kiszolgalasara fokuszalhatja a
vallalatokat, ami kevesebb er6forrast hagyhat az 1j termékek vagy szolgéltatasok fejlesztésére. Az
iizletifolyamat-innovacio esetében ugyanakkor nem figyelheté meg hasonl6 6sszefiiggés, ami arra
utalhat, hogy a miikddési hatékonysag javitasa — ellentétben a termék- és szolgaltatasinnovacioval
— fiiggetlenebb a vevdi struktaratol.

A HS8 hipotézist az eredmények nem tamasztjadk ala. A beszallitdi koncentracid nem mutat
szignifikdns Osszefliggést sem a termék-és szolgaltatdsinnovacioval, sem az Tizleti
folyamatinnovacioval. Ez azt jelzi, hogy a vizsgalt mintaban a kevés beszallitotol valo fliggés nem
jart egyiitt alacsonyabb innovacios aktivitassal. Ennek egyik lehetséges értelmezése, hogy a régio
vallalkozasai esetében a kevés, de stabil beszallitoval kialakitott hosszabb tavu egyiittmiikodések
nem feltétleniil korlatozzak az innovaciot; a kapcsolatok mindsége és a bizalom szintje legalabb
olyan fontos lehet, mint a beszallitok szamanak valtozasa. A szakirodalom is rdmutat arra, hogy a
stratégiai beszallitdi kapcsolatok innovacids hatdsa erdsen fiigg a kapcsolatok mindségétdl, a
bizalom szintjétdl és a tudasaramlas intenzitasatol (Dyer & Hatch, 2006).

A H2 és H6 hipotézisek a f6 modellekben (LR1 és LR2) nem kaptak empirikus tamogatast: a vevok
valtozékonysaga €s a beszallitoi diverzitas nem mutatott szignifikans dsszefliggést sem a termék-
és szolgaltatasinnovacioval, sem az flizleti folyamatinnovacioval. Ennek egyik lehetséges
magyarazata, hogy ezen valtozok hatasat mas tényezok — példaul az agazati sajatossagok vagy a
vallalatméret — kozvetithetik, illetve az sem kizart, hogy a populacioban valoban nem mutathato
ki kozvetlen dsszefiiggés.

Ugyanakkor az innovacios egyiittmikddések eredményességét vizsgaldo modellben (LRs) mindkét
valtozo pozitiv kapcsolatot mutatott: a vevok valtozékonysaga (Exp(B) = 1,4581, p=0,0181) ésa
beszallitéi diverzitas (Exp(B) = 1,314, p = 0,0042) egyarant pozitiv Osszefiiggésben all az
egyiittmiikddések eredményességével. Ez arra utalhat, hogy a partnerkapcsolatok egyes jellemz6i
eltéré modon kapcsolddhatnak az innovacio kiilonbozé dimenzidihoz: a vevok valtozékonysaga
és a beszallitoi diverzitds ugyan nem jar egyértelmiien magasabb innovacios aktivitassal, de
azoknal a vallalatoknal, amelyek végeznek innovacios egyiittmiikddest, ezek a jellemzok pozitiv
Osszefliggésben allnak az egyiittmikodés sikerességével. Ez a mintazat arra utalhat, hogy a
partnerkapcsolatok stabilitasa (vevoi oldalon) és diverzitasa (beszallitéoi oldalon) elsésorban a
meglévd egylittmiikodések mindségén keresztiil fejtheti ki hatdsat, nem pedig kozvetleniil az
innovaciods aktivitas szintjén (Usai et al., 2021; Sang et al., 2024).

Kontrollvaltozok koziil a vallalati méret pozitiv 0sszefiiggést mutat mindkét innovaciotipussal
(LR:: Exp(B) = 1,1464, p = 0,0413; LR2: Exp(B) = 1,1547, p = 0,0237), ami 6sszhangban van a
szakirodalommal (Schumpeter, 1942). A vallalat kora ugyanakkor nem mutat szignifikans

75



Eszak-magyarorszagi Stratégiai Fiizetek XXIII. évf. 0 2026 ¢ 3

Osszefiiggést egyik modellben sem. Az agazati hovatartozas szintén pozitiv sszefiiggést mutat
mindkét innovaciotipussal (LRi: Exp(B) = 1,1413, p=0,0357; LR2: Exp(B) = 1,1985, p=0,0414),
ami arra utal, hogy az ipari és miiszaki teriileten miikddo vallalatok esetében magasabb innovacios
aktivitas figyelhetd meg.

A formalis innovacios vagy egyiittmiikodési folyamat megléte mindharom modellben pozitiv és
szignifikans kapcsolatot mutatott (LR1: Exp(B) = 1,1398, p = 0,0323; LR2: Exp(B) = 1,1531,p =
0,0318; LRs: Exp(B) = 1,1289, p =0,0017). Ez arra utal, hogy a strukturaltabb szervezeti mitkodés
¢és a formalizalt egytittmiikodési gyakorlatok kedvezden kapcsolddnak az innovacids aktivitashoz
¢és az egylittmikodések eredményességéhez (Kale & Singh, 2007; Del Vecchio et al., 2020).

Az eredmények Osszességében arra utalnak, hogy a kiilsé partnerkapcsolatok kiilonb6zo
dimenzidi — elsésorban a nemzetkozi orientacio €s a kapcsolatok kiterjedtsége — szisztematikusan
egyiitt jarhatnak az innovacios aktivitas kiillonbozé formaival az észak-magyarorszagi KKV-k
korében. A magas vevoi koncentracid ugyanakkor negativ Osszefiiggésben all a termék- és
szolgaltatasinnovacioval, mig a beszallitoi koncentracié nem mutat szignifikans kapcsolatot.
Fontos hangstlyozni, hogy a keresztmetszeti, Onbevallason alapuld designbol szarmazo
eredmények nem értelmezhet6k oksagi kapcsolatként. A megfigyelt mintazatok a vallalatok
kapcsolati struktaraja és innovacios viselkedése kozotti kolcsonds Osszefliggéseket jeleznek,
amelyek irdnya és természete tovabbi, longitudinalis vizsgalatokat igényel.

A kvantitativ eredmények kvalitativ kiegészitése: vezetdi interjuk tapasztalatai

A kvantitativ eredmények mélyebb értelmezése érdekében a kutatas soran korabban készitett félig
strukturalt vezetdi interjuk koziil négy észak-magyarorszagi KKV vezetdjének tapasztalatait is
figyelembe vettiikk. Az esetek kivalasztasanal arra torekedtiink, hogy kiilonb6zé agazatokban
mitkodo, valamint partnerkapcsolataik jellemz6i és innovacios aktivitasuk tekintetében eltérd
vallalkozésok tapasztalatai jelenjenek meg. Az interjuk kiegészitd, értelmezd szerepet tdltenek be:
céljuk nem a regresszids eredmények validalasa vagy a hipotézisek ismételt tesztelése, hanem a
kvantitativ elemzésben azonositott 0Osszefiiggések vallalati kontextusanak ¢és lehetséges
mechanizmusainak illusztralasa. Az interjuk szovegének célzott, témakdzpontu attekintése soran
elsésorban a vevdéi és beszallitoi kapcsolatokhoz, a nemzetkdzi orientdcidhoz, a
partnerkoncentracidhoz és az innovacios tevékenységhez kapcsolddd vezetdi tapasztalatokat
vettiik figyelembe. Az interjikhoz tartoz6 fébb informéciokat a 3. tablazat foglalja 6ssze.

3.tablazat. A kvalitativ kiegészité elemzésben szerepld esetek fobb jellemzoéi
Table 3. Main characteristics of the cases included in the supplementary qualitative

analysis
Valtozé A villalat B vallalat C vallalat D vallalat
Agazat Elelmiszeripar Gépipar E)lae;(tromkal Fémipar
Vevoi i
Koncentracié Magas Alacsony Kozepes Alacsony
Nemzetkozi Nincs Erds Erés Meérsékelt
kapcsolatok
Beszallitoi Kozepesen Diverzifikélt Nemzetkozi ire:teés’iai stabil
kapcsolatok koncentralt beszallitoi kor &
partner
Innovacios Kozepes—
aktivitds Alacsony Magas Magas magas
Interjuk ., A nemzetkozi | A kilfoldi | A stabil,
ot A dominans 1AL . .
alapjan o . | vevol beszallitoktol bizalmi
, . | vevokhoz valo . . . reas
azonositott 6 . kapcsolatok és a | szdrmazd beszallitoi
‘s p alkalmazkodas . .
sajatossag széles technologiai kapcsolatok

76




Eszak-magyarorszagi Stratégiai Fiizetek XXIII. évf. 0 2026 ¢ 3

korlatozza az Uj | partnerhalozat tudas tamogatja | elésegitik a
termékfejlesztést Osztonzik az | az innovaciot kozos
innovaciot fejlesztéseket

Forras: Sajat szerkesztés a kutatas soran készitett félig strukturalt vezetéi interjuk alapjan.

Az interjukban a nemzetk6zi partnerkapcsolatok innovacios jelentdsége tobb esetben is megjelent,
ami Osszhangban 4all a H1 és HS hipotézisekhez kapcsolodd kvantitativ eredményekkel. Egy
gépipari vallalat iigyvezetdje szerint ,,a kiilfoldi vevok olyan mindségi és technoldgiai elvarasokat
tamasztanak, amelyekhez folyamatosan alkalmazkodnunk kell”, mig egy masik alkalommal ugy
fogalmazott, hogy ,,a nemzetk6zi piac egyszerre jelent nyomast és lehetdséget, mert a magasabb
elvarasok 1j megoldasok keresésére 0sztondznek”. Ugyanezen vallalat vezetdje azt is
hangstlyozta, hogy ,,minél tobb partnerrel dolgozunk, annal tobbféle igényt és problémat latunk,
ezekbdl pedig gyakran 1j fejlesztési otletek sziiletnek”, valamint ,,sokszor egy Uj partner teljesen
mas szemléletet hoz be a vallalat miikddésébe”. Ezek a tapasztalatok illusztrativ modon
kapcsolodnak a H3 hipotézishez, illetve a H7 hipotézishez kapcsolodo kvantitativ eredményekhez,
¢s segitik annak értelmezését, hogy a partnerkapcsolatok valtozasa milyen modon jarhat egyiitt az
innovaciés aktivitassal. Egy elektronikai vallalat vezetdje szerint ,,a kiilfoldi beszallitoktol
nemcsak alapanyagot, hanem technologiai tudast és uj megoldasokat is kapunk”, tovabba ,,az 0]
gyartasi eljarasokkal kapcsolatos informaciodk jelentds része a beszallitokon keresztiil érkezik™. Ez
a vezetdi tapasztalat 6sszhangban all a HS hipotézishez kapcsolddo kvantitativ eredményekkel, és
lehetséges értelmezést kindl a nemzetkdzi beszallitoi kapesolatok és az innovacio kozotti pozitiv
Osszefliggésre. Ezzel szemben egy ¢€lelmiszeripari vallalkozas vezetdje arrdl szamolt be, hogy ,,ha
néhdny nagy vevlé hatarozza meg a miikddésiinket, akkor els6sorban az § elvarasaikhoz
igazodunk, és kevesebb tér marad sajat termékfejlesztésre”. Megfogalmazasa szerint ,,a
legfontosabb partnereink elvesztésének kockazata miatt kevésbé meriink 1 iranyokba
elmozdulni”. Ez a tapasztalat Osszhangban all a H4 hipotézishez kapcsolodd kvantitativ
eredménnyel, és illusztralja, hogy a magas vevéi koncentracio milyen vallalati mechanizmusokon
keresztiil kapcsolddhat alacsonyabb termék- és szolgaltatasinnovacios aktivitashoz. A beszallitoi
kapcsolatok vonatkozasaban egy fémipari kdzépvallalat iigyvezetdje kiemelte: ,,nem feltétleniil az
a dontd, hany beszallitonk van, hanem hogy mennyire tudunk veliik egyiitt fejlddni”. Hozzatette,
hogy ,,a hossza tavi egylittmiikodések soran kialakulé bizalom sokszor fontosabb, mint a
beszallitdi kor bovitése”, valamint ,.,egy megbizhatd partnerrel gyorsabban lehet fejlesztéseket
megvaldsitani, mint folyamatosan 0j kapcsolatokat keresni”. Ezek a tapasztalatok lehetséges
értelmezési keretet kindlnak ahhoz a kvantitativ eredményhez, hogy a H8 hipotézis nem nyert
empirikus aladtdmasztast, ugyanakkor a négy interju korlatozott szama miatt nem tekinthetdk
annak 6nallo magyarazatanak. A kvalitativ tapasztalatok dsszességében tobb ponton dsszhangban
allnak a kérdéives vizsgalatban azonositott Osszefiiggésekkel, és értelmezd, illusztrativ
kiegészitésként hozzajarulnak a partnerkapcsolatok €s az innovacid kozotti kapcsolat mélyebb
megértéséhez. A négy interju korlatozott szama és célzott felhasznaldsa miatt ugyanakkor a
kvalitativ megallapitasok nem tekinthet6k oOnalloan altalanosithatdé eredményeknek, és nem
szolgalnak a regresszios eredmények validalasara.

Kovetkeztetések

Tanulmanyunk a vevdi és beszallitoi partnerkapcsolatok innovacios Osszefiiggéseit vizsgalta az
észak-magyarorszagi KKV-k korében. A kutatas eredményei alapjan megallapithato, hogy a kiilsé
partnerkapcsolatok a vizsgalt mintaban jelentds Osszefiiggést mutatnak a vallalatok innovacios
tevékenységével, kiilondsen a nemzetkdzi piacokhoz ¢és tudashalézatokhoz kapcesolodo
vallalkozasok esetében. Az eredmények arra utalnak, hogy a kiilsé egyiittmiikodések nem csupan
piaci kapcsolatokat jelentenek, hanem tudas- és informacioforrasként is értelmezhetdk a vallalatok
szdmara. A vezet6i interjuk tapasztalatai tobb ponton 0sszhangban alltak a kvantitativ elemzésben
azonositott Osszefliggésekkel, és értelmezd, illusztrativ kiegészitésként arra utaltak, hogy a
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partnerkapcsolatok innovacios szerepében a tudasaramlas, a piaci visszacsatolasok és a hosszu
tavu egyiittmiikddések soran kialakuld bizalom is fontos tényezd lehet.

A vizsgalt mintaban a nemzetkdzi vevdi €s beszallitoi kapcsolatok, valamint a kiterjedtebb
partnerhalozatok pozitiv kapcsolatban allnak az innovacidés aktivitassal. A kiils6
partnerkapcsolatok szamanak ndvekedése szélesebb korli piaci informaciokhoz, technologiai
megoldasokhoz ¢és tudasforrasokhoz biztosithat hozzaférést. Ezzel szemben a magas vevoi
koncentracid negativ Osszefiiggésben 4all a termék-és szolgaltatdsinnovacioval. A vevok
valtozékonysaga és a beszallitoi diverzitds ugyan kozvetleniil nem mutatott Osszefiiggést az
innovacids aktivitassal, de pozitiv kapcsolatban 4llt az innovacids egyiittmikodések
eredményességével. A vezetdi interjuk tapasztalatai emellett illusztrativ modon arra utaltak, hogy
a beszallitoi kapcsolatok esetében a kapcsolatok mindsége és a kolesonods bizalom legalabb olyan
fontos tényezo lehet, mint a partnerkdr mérete vagy diverzitasa.

Kutatasunk hozzajarul a nyilt innovéacioval és a regionalis KKV-innovacioval foglalkozo
szakirodalomhoz azaltal, hogy empirikus eredményeket szolgaltat egy periférikus régiod
vallalkozasainak innovacios sajatossagairdl. Az eredmények kiilondsen arra hivjak fel a figyelmet,
hogy a kiils6 partnerkapcsolatok szerepe felértékelddhet azokban a régidkban, ahol a véllalatok
korlatozottabb belsé innovaciés eréforrasokkal és gyengébb innovacios infrastruktiraval
rendelkeznek. A kvantitativ eredmények és az azokat értelmezd, illusztrativ moédon kiegészitd
vezetdi interjuk tapasztalatai arra utalnak, hogy a partnerkapcsolatok szerkezete mellett azok
mindségi jellemz6éi is meghatdroz6 szerepet jatszhatnak a wvallalatok innovacios
alkalmazkodéséban.

Gyakorlati szempontbol az eredmények arra utalnak, hogy a KKV-k innovacios teljesitményének
javitasa érdekében érdemes tamogatni a nemzetkdzi piacokhoz és tudashalozatokhoz valo
kapcsolodast, valamint Osztondzni a diverzifikalt partnerkapcsolatok kialakitasat. A
vallalkozasfejlesztési €s innovaciopolitikai programok esetében ezért kiilondsen fontos lehet az
egylittmtikddési halozatok fejlesztése, a tudasmegosztas tdmogatasa és a KKV-k nemzetkozi
A kutatds korlatai kozott fontos megemliteni, hogy az elemzés keresztmetszeti, dnbevallason
alapuld kérddives adatfelvételre épiilt, ezért az eredmények nem értelmezhetdk kdzvetlen oksagi
kapcsolatként. Bar a statisztikai elemzés szignifikans 6sszefiiggések azonositasara alkalmas, nem
teszi lehetévé az oksagi iranyok egyértelmii meghatarozasat. Ennek kovetkeztében nem zarhato
ki a forditott oksag (reverse causality) lehetdsége sem, vagyis hogy az innovativabb vallalatok
nagyobb valoszinlséggel alakitanak ki kiterjedtebb vagy nemzetkdzibb partnerkapcsolatokat. A
korabban készitett vezetdi interjuk értelmezd és illusztrativ kiegészitésként jarultak hozza a
statisztikai eredmények mogott meghuzodo lehetséges mechanizmusok mélyebb megértéséhez;
korlatozott szamuk miatt ugyanakkor nem tekinthet6k a kvantitativ eredmények 06nallo
validacidjanak.

Emellett a vizsgalat egyetlen régi6 vallalkozasaira koncentralt, igy az eredmények
altalanosithatosaga korlatozott, kiilondsen mas gazdasagi szerkezetii vagy fejlettebb innovacios
infrastruktaraval rendelkez6 régiok esetében. Tovabbi korlatot jelent a mintavétel sajatossaga is:
eredmények reprezentativitasat. A megallapitasok ezért elsdsorban ehhez a vallalati korhoz
értelmezhetdk.

A jovobeli kutatasok szamara fontos irany lehet a partnerkapcsolatok mindségi jellemzdinek —
példaul a kapcsolatok intenzitasanak, bizalmi szintjének €s tudasmegosztasi mechanizmusainak —
mélyebb vizsgalata, valamint annak elemzése, hogy a digitalis egyiittmiikddési formak és a
nemzetk6zi haloézatok hosszabb tdvon hogyan allnak Osszefliggésben a KKV-k innovacios
alkalmazkodasaval és versenyképességével. Emellett longitudinélis adatfelvételek alkalmazésa
lehetévé tenné az oksagi kapcsolatok pontosabb feltarasat és a partnerkapcsolatok dinamikajanak
részletesebb megértését.
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