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Bevezetés

A 21. szazad elsd évtizedének végére a globalizacid, a digitalizacido és a 2008-as pénziigyi,
gazdasagi vilagvalsag egyarant hozzajarultak ahhoz, hogy a hagyoményos fogyasztoi tarsadalom
miikddésével szemben egyre tobb kritikus hang jelent meg. A korabbi gazdasagi modell alapjait
a tomegtermelés és a folyamatos fogyasztas novekedése jelentette, amelyben a gazdasagi fejlodés
egyik legfontosabb mozgatorugodja a minél nagyobb volument eladas volt. Ezzel parhuzamosan
azonban egyre nyilvanvalobba valtak a modell korlatozo tényezdi: a természeti er6forrasok tilzott
kiaknazasa, a kornyezeti terhelés egyre nagyobb ndvekedése, valamint a pazarlas mind egyre
siirgetébb problémava valtak.

Ebben a tarsadalmi és gazdasagi kdrnyezetben jelent meg 2010-ben Rachel Botsman és Roo
Rogers What's Mine Is Yours: The Rise of Collaborative Consumption cimi konyve, amely a
megosztason alapi gazdasag (sharing economy) egyik elsé atfogd tudomanyos elemzésének
tekinthetd. A szerzok alapvetd allitdsa szerint a XX. szazadot meghatarozd tulajdonkdzponta
fogyasztas fokozatosan atadja helyét egy olyan gazdasagi modellnek, amelyben a javak birtoklasa
helyett azok hasznalata, megosztasa és kozosségi hasznositasa valik meghatarozova, amelyet a
szerzOk kollaborativ fogyasztasnak (collaborative consumption) neveznek.

Botsman és Rogers szerint maga a megosztas nem ujkeleti jelenség, mivel az emberek
évszazadokon keresztiil kolcsonadtdk egymasnak eszkozeiket, kozosen hasznaltdk a
rendelkezésre allo er6forrasokat és egyiittmiikodtek kozvetlen kozdsségeikben (gondoljunk csak
a jolmuikodo kalakara). Az egyiittmikodés Gijszeriiségét az internet, az okostelefonok és a digitalis
platformok megjelenése jelenti, amelyek lehetové tették, hogy ez a fajta egyiittmiikodés mar ne
csak csaladok vagy helyi kozosségek kozott, hanem globalis 1éptékben kiilonb6z6 orszagokban
vagy foldrészeken €16 teljesen idegenek kozott is megvalosuljon.

A konyv jelentségét tovabb erdsiti interdiszciplindris szemlélete. A szerzOk nem csupéan
gazdasagi szempontbol vizsgaljdk az 1) jelenséget, hanem pszichologiai, szociologiai és
kornyezetvédelmi tényezdket is figyelembe vesznek. A konyv sordn elemzésiikben kiemelt
szerepet kap a fenntarthatosag, a kozosségi egyiittmiikodés és mindenekel6tt a bizalom, amelyet
a digitalis platformok mikddésének alapvetd feltételeként értelmeznek.

A konyv megjelenése ota eltelt tobb mint masfél évtized lehetdséget biztosit arra, hogy a szerzok
elérejelzéseit a gyakorlat tiikrében is értékeljiik. A konyvben leirt szamos elképzelésiik
beigazolodott, mivel a platformgazdasag mara a vilaggazdasdg meghatarozo részévé valt,
ugyanakkor ezzel egyiitt uj tarsadalmi, gazdasagi és szabalyozasi problémak is megjelentek, ezért
a konyv napjainkban is fontos kiindulopontot jelent a sharing economy miikddésének
megértéséhez.

Jelen konyvismertetd célja egyrészt bemutatni Botsman ¢és Rogers legfontosabb elméleti
megallapitasait, masrészt értékelni azok érvényességét a platformgazdasag jelenlegi fejlodésének
tiikrében.

A fogyasztoi tarsadalom problémai
Botsman ¢és Rogers elemzésiik kiindulopontjaként a modern fogyasztoi tarsadalom mitkodését
vizsgaljak. Véleményiik szerint a 20. szazad gazdasagi sikere nagyrészt a tomegtermelésre és a
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folyamatos fogyasztas bovitésére épiilt, mivel a vallalatok a reklamok és a marketing segitségével
egyre Ujabb és Ujabb igényeket alakitottak ki, igy a fogyasztas fokozatosan tillépett a valodi
sziikségletek kielégitésén. A tulajdonlas fokozatosan tarsadalmi statuszszimbolumma valt,
mikozben a termékek hasznalati értéke sok esetben jelentdsen hattérbe szorult.

A szerzok a jelenséget hiperfogyasztasnak (hyperconsumption) nevezik. Ebben a rendszerben a
fogyasztok nem csupan azért vasarolnak, mert sziikségiik van egy 0j termékre, hanem azért, mert
a rekldmok, a divat és a tarsadalmi elvarasok folyamatosan 11j soha ki nem elégithetd igényeket
teremtenek szamukra. A konyv feleleveniti a masodik vildghaborut kdvetd amerikai fogyasztoi
kultara kialakulasat, amikor a gazdasagi novekedés egyik f6 céljava a vasarlas folyamatos
Osztonzése valt. A szerzok példaként emlitik a Life magazin 1955-ben megjelent ,,Throwaway
Living” cimli cikkét, amely az egyszer haszndlatos termékek (mint példaul az eldobhato
papirpoharak vagy evéeszkozok) kulturajat a modern életmod szimbolumaként mutatta be.

A hiperfogyasztas kdvetkezményeként jelentés mennyiségli eréforras marad kihasznalatlan.
Szamos haztartasban talalhatok olyan eszk6zok — példaul létrak, satrak, furogépek, vagy
sportfelszerelések —, amelyeket évente csupan néhany alkalommal hasznalunk, mikézben
eléallitasuk jelentds nyersanyag- és energiafelhasznalassal jar. Botsman és Rogers szerint ez a
pazarlas nemcsak gazdasagi, hanem sulyos kdrnyezetvédelmi problémat is jelent.

A konyv kiemelt figyelmet fordit a tomegfogyasztds kornyezeti kovetkezményeit. Az egyre
novekvo termelés fokozza az energiafelhasznalast, noveli a hulladék mennyiségét és hozzajarul a
szén-dioxid-kibocsatas emelkedéséhez. A szerzék a millanyagszennyezés és az Oceanokban
felhalmozddoé hulladék példajan keresztiil érzékeltetik, hogy a jelenlegi fogyasztasi modell hosszl
tavon nem fenntarthatd, amelyet tovabb erdsit a tervezett elavulds gyakorlata, amelynek
kovetkeztében szamos terméket eleve korlatozott élettartamra terveznek, Osztondzve ezzel a
fogyasztokat tijabb vasarlasokra.

Botsman és Rogers arra is ramutatnak, hogy a fogyasztas novekedése nem feltétleniil eredményez
jobb ¢letmindséget vagy nagyobb boldogsagot. Bar a fejlett orszagokban is folyamatosan
emelkedett a fogyasztas, ez nem jart egyiitt az emberek elégedettségének és boldogsaganak
hasonlo mértékli névekedésével. A szerzk szerint ugyanis egyre tdbben ismerték fel, hogy a
korlatlan fogyasztas nem jelent hossza tavii megoldast sem gazdasagi, sem tarsadalmi, sem
kornyezeti szempontbol.

A valtozasban meghatarozo szerepet jatszott a 2008-as pénziigyi vildgvalsag is. A valsag
egyértelmiien ravilagitott arra, hogy a hitelfelvételre és folyamatos fogyasztasra épiil6 gazdasagi
modell sériilékeny, ezért a fogyasztok egy része 1j, koltséghatékonyabb és fenntarthatobb
megoldasokat kezdtek el keresni. Ezzel parhuzamosan a digitalis technologidk fejlédése és az
internet elterjedése megteremtették azokat a feltételeket, amelyek lehetévé tették a kollaborativ
fogyasztas gyors elterjedését.

A kollaborativ fogyasztas elméleti kerete

Rachel Botsman és Roo Rogers amellett érvelnek, hogy a kollaborativ fogyasztast nem egyszeriien
Uj tizleti modellek dsszessége, hanem a fogyasztoi tarsadalom egyik legjelentdsebb atalakulasi
folyamata. A szerz6k szerint a XX. szazadot meghatarozo, tulajdonkdzpontii szemlélet
fokozatosan hattérbe szorul, mikézben egyre nagyobb teret nyernek azok a fogyasztasi formak,
amelyek a hozzaférést, a kozosségi egyiittmikodést és a meglévd erdforrdsok hatékonyabb
kihasznalasat helyezik el6térbe. Ebben meghatarozo szerepet jatszik a digitalis technologia
fejlédése, amely nem csupan a sziikséges technikai hatteret biztositja, hanem olyan 0j gazdasagi
infrastruktarat is 1étrehoz, amely lehet6vé teszi az emberek kozotti egylittmiikddést nagy 1étszama,
foldrajzilag egymastol tavol €16 kozosségekben is.

A szerzOk egyik legismertebb megallapitasa az, hogy a modern gazdasagban egyre kevésbé az
szamit, hogy valaki birtokol-e egy adott terméket, hanem az, hogy hozzafér-e ahhoz akkor, amikor
sziiksége van ra. Ez a szemlélet alapvetd valtozast jelent a hagyomanyos fogyasztasi modellekhez
képest, amelyekben a tulajdonlas egyszerre jelentett gazdasagi biztonsagot és tarsadalmi statuszt.
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A kollaborativ fogyasztas ezzel szemben a hasznalati értéket helyezi el6térbe, amely egyszerre
eredményezhet gazdasagi megtakaritast és hatékonyabb eréforras-felhasznalast.

Botsman ¢és Rogers harom alapvetd modellt kiilonitenek el, amelyek egyiittesen alkotjak a
kollaborativ fogyasztas elméleti keretét.

Az elsé modell a Product Service Systems (PSS), amelyben a fogyaszté nem magat a terméket
vasarolja meg, hanem csak annak hasznélati jogat. A hangsuly ebben az esetben tehat a
tulajdonlasrél a szolgaltatds igénybevételére, a hozzaférésre helyezddik at. A szerzok szerint
szdmos termék esetében gazdasagilag indokolatlan, hogy minden fogyaszt6é kiilén birtokolja
ugyanazt az eszkozt, amikor annak kihasznaltsaga rendkiviil alacsony.

Ennek legismertebb példai az automegoszto rendszerek, példaul a Zipcar, BlaBlaCar vagy itthon
az Oszkar, valamint a ko6z0sségi kerékpar- ¢és rollerkdlesonzd szolgaltatasok. Egy
személygépkocsi idejének tilnyomoé részében parkol, mikozben tulajdonosa fizeti a fenntartas
valamennyi koltségét. A megosztas révén ugyanaz az auto tobb felhasznald igényeit is képes
kielégiteni, ami csokkenti az 0j jarmiivek iranti keresletet, csokkenti a kdrnyezeti terhelést és
gazdasagosabba teszi az er6forrasok felhasznalasat.

A masodik modell a Redistribution Markets, amely a még hasznalhat6 termékek ujraclosztasara
épiil. Botsman és Rogers abbodl indulnak ki, hogy a fejlett tarsadalmakban jelentés mennyiségii
hasznalhato targy keriil ki a gazdasagi korforgasbol pusztan azért, mert eredeti tulajdonosanak
mar nincs ra sziiksége vagy egy Ujabbat vasarolnak. Ezek a javak azonban megfelel6 kozvetitd
platformok segitségével 1j tulajdonoshoz keriilhetnek, meghosszabbitva életciklusukat és
csokkentve a hulladékképzodést. A konyvben szdmos példat emlitenek erre a modellre. A
Freecycle kozossége lehetdvé teszi, hogy a felhasznaldk ingyenesen adjanak tovabb hasznalhato
targyakat, mig mas online piacterek vagy csereplatformok eldsegitik a hasznalt termékek
adasvételét. Hasonlo logikara épiilnek a kdnyvcsereprogramok, a ruhacserék vagy akar a Garden
Swap kezdeményezések is, ahol a résztvevok sajat kertjiik terményeit cserélik egymas kozott. A
szerzok szerint ezek a modellek nemcsak gazdasagi elényokkel jarnak, hanem hozzajarulnak a
korforgasos gazdasag megvalositasahoz is.

A harmadik modell, a Collaborative Lifestyles, ami mar tilmutat a fizikai termékek megosztasan,
mivel ebben az esetben a résztvevok tudast, idot, készségeket, pénziigyi forrasokat vagy egyéb
immaterialis er6forrdsokat osztanak meg egymassal. A digitalis technologidk fejlédése tette
lehet6vé olyan decentralizalt kozosségek kialakuldsat, amelyekben az emberek kolcsondsen
segitik egymast, mikdzben azok gazdasagi €s tarsadalmi értékeket teremtenek. Ide sorolhatok
példaul a Couchsurfing, amely szallasmegosztason alapul, vagy a Zopa, amely a hagyomanyos
pénziigyi intézmények kozvetitése nélkiil teszi lehetdvé a maganszemélyek kozotti hitelezést.
Hasonlo logika alapjan mitkodnek a kozosségi finanszirozasi platformok, az idébankok és a
kiilonb6z6 tudasmegosztod haldozatok is, amelyek esetében a kozosségi egyiittmiikddés alapjat nem
kizardlag a gazdasagi érdekek jelentik, hanem a kolcsondsség, a bizalom é€s a tarsadalmi toke.

A kollaborativ fogyasztas miikodésének feltételei

Botsman és Rogers szerint a kollaborativ fogyasztas sikeréhez nem elegendd egy innovativ iizleti
otlet vagy egy jol miikddd digitalis platform. A rendszer hossza tavii mitkodéséhez négy alapvetd
feltétel egyiittes meglétére van sziikség. Az elsd feltétel a kritikus tomeg (critical mass), vagyis
elegendd szamu felhasznald jelenléte, amely biztositja a platform megfeleld mikodését. A
masodik a kihaszndlatlan kapacitisok felismerése (idling capacity), amely arra épiil, hogy a
gazdasagban szdmos eréforras marad részben vagy teljesen kihasznalatlanul. A harmadik feltétel
a kozos javakba vetett hit (belief in the commons), vagyis annak elfogadasa, hogy bizonyos javak
kozos hasznalata minden résztvevé szamara elonyos lehet. Végiil a negyedik és talan a
legfontosabb tényez06 az idegenek kozotti bizalom (trust between strangers), amely lehetové teszi,
hogy a felhasznalok idegenként, személyes kapcsolat hianyaban is egyiittmiikodjenek egymassal.
A szerzOk szerint e négy tényezd egyiittesen teszik lehetévé, hogy a kollaborativ fogyasztas
hosszu tdvon is miikod6képes gazdasagi modellé valjon. Emiatt a konyv kozponti kérdésévé valik
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a bizalom szerepe, amelyet Botsman és Rogers a digitalis gazdasidg egyik legfontosabb
er6forrasanak tekintenek.

A digitalis bizalom szerepe és a kollaborativ fogyasztas kritikai értékelése

A kollaborativ fogyasztas egyik legfontosabb sajatossaga, hogy miikddése nagymeértékben a
résztvevok kozotti bizalomra épiil. Botsman és Rogers szerint a digitalis gazdasag egyik
legjelentdsebb 1jitdsa nem pusztdn az internet vagy a mobiltechnologia fejlddése, hanem az a
lehetéség, hogy ezek az eszkozok képesek biztonsadgos egyiittmiikddést létrehozni egymast
korabban nem ismerd, idegen emberek kozott. Mig a hagyomanyos gazdasdgban a fogyasztok
els6sorban ismert vallalatokban, intézményekben ¢és markdkban biztak meg, addig a
platformgazdasagban a bizalom egyre inkabb a digitalis reputacios rendszerekre €s a felhasznaloi
visszajelzésekre épiil.

A szerzok ezt a jelenséget elosztott bizalomnak (distributed trust) nevezik. A bizalom forrasa
ebben az esetben mar nem kizardlag egy intézmény vagy vallalat hirneve, hanem a kdzdsség altal
létrehozott informaciok, értékelések dsszessége. Az online értékelések, a hitelesitett felhasznaloi
profilok, a korabbi tranzakciok és a nyilvanos visszajelzések lehetévé teszik egy un. bizalmi
reputdcios index (trust reputation index) létrehozasat és aminek segitségével a felhasznalok
megalapozott dontéseket hozzanak olyan személyekkel kapcsolatban is, akikkel kordbban soha
nem talalkoztak és nagy valoszinliség szerint nem is fognak. Ennek eredményeként a digitalis
platformok jelentdsen csdkkentik a gazdasagi tranzakciok bizonytalansagat, mikozben novelik az
egylittmtkodés hatékonysagat.

A digitalis reputacid6 mara 6nallé gazdasagi értékké valt, ugyanis egy pozitiv értékelésekkel
rendelkez6 szallasado, autdbérbeadd vagy szolgaltatd 1ényegesen kdnnyebben taldl ligyfeleket,
mint egy 0j vagy kevésbé megbizhatonak tartott felhasznalo. Az értékelési rendszerek egyuttal
Osztonzik a szabalykdvetd magatartast is, hiszen a rossz tapasztalatok nyilvanosan megjelennek,
¢és hosszabb tavon csokkenthetik az adott felhasznald lehetdségeit. Az eldbbiek értelmében
Botsman szerint a bizalom igy nem csupan tarsadalmi érték, hanem a digitalis gazdasag egyik
legfontosabb gazdasagi eréforrasa is. Ugyanakkor a szerzék hangsulyozzak, hogy a digitalis
technologia 6nmagaban nem elegendd a kollaborativ fogyasztas sikeréhez. A platformok hosszu
tavih mukodése csak akkor biztosithatdo sikeresen, ha atlathatdo szabalyokat alkalmaznak,
megfelelden kezelik a vitas helyzeteket, valamint képesek fenntartani a felhasznalok bizalmat. A
technoldgiai innovaciod és a tarsadalmi bizalom tehat egymast kiegészitd tényezdk, amelyek egyiitt
teszik lehetdvé a megosztason alapu gazdasag fejlodését.

Ertékelés

A What's Mine Is Yours konyv 2010-es megjelenése ota eltelt tobb mint masfél évtized lehetdséget
biztosit arra, hogy Botsman és Rogers elméleti megallapitasait a gyakorlat tiikrében értékeljiik.
Szamos eldrejelzésiik beigazolodott: a platformalapu szolgaltatasok ma mar a vilaggazdasag
meghatarozo szerepldi, a hozzaférésalapti fogyasztas egyre tobb agazatban jelenik meg, és a
digitalis bizalom valoban a platformgazdasag miikodésének egyik alapveto feltételévé valt.

A konyv egyik legnagyobb tudoményos erdssége, hogy els6ként dolgozta ki a kollaborativ
fogyasztas atfogd elméleti keretét. Botsman és Rogers nem egyszerlien uj iizleti modelleket
mutatnak be, hanem feltarjdk azokat a tarsadalmi, gazdasagi és technoldgiai folyamatokat is,
amelyek lehetdvé tették e modellek kialakuldsat. Interdiszciplinaris megkdzelitésiik kiillonosen
értékes, mivel a kozgazdasidgi elemzést elengedhetetlen pszichologiai, szocioldgiai és
kornyezetvédelmi szempontokkal egészitik ki.

Ugyanakkor a konyv tobb ponton optimista képet fest a megosztason alapu gazdasagrol. A szerzok
elsésorban a kozosségi egylittmikodés eldnyeit hangstlyozzak, mikdzben kevés figyelmet
forditanak azokra a problémakra, amelyek késébb a platformgazdasag fejlédésével valtak
nyilvanvalova. A legismertebb platformok — példaul az Airbnb vagy az Uber — mara globalis
vallalatokka valtak, amelyek mitkodését elsdsorban piaci és profitorientalt szempontok hatarozzak
meg. Ez azt jelenti, hogy a kezdetben decentralizalt kozosségi egyiittmiikodés sok esetben Un.

168



Eszak-magyarorszagi Stratégiai Fiizetek XXIIIL. évf. 0 2026 0 3

platformkapitalizmussa alakult at, ahol a platformiizemeltetdk jelentds befolyassal birnak a piac
mitkodéseére.

Ertékelési szempontbol fontos kérdés a digitalis bizalom sériilékenysége is. Habar az online
értékelési rendszerek valoban csokkentik a tranzakciok kockazatat, miikddésiik nem teljesen
mentes a problémaktol, mivel a hamis értékelések, az algoritmusok atlathatatlansaga és a
platformok sajat dontési mechanizmusai befolyasolhatjak a felhasznalok lehetdségeit. Aminek
kovetkeztében a bizalom egyre inkdbb magukhoz a platformvallalatokhoz ko6tddik, amelyek
meghatarozzak a hozzaférés feltételeit és a felhasznaloi kapcsolatok miikodését. Tovabba a
platformgazdasag fejlddése uj tarsadalmi kihivasokat is felszinre hozott. A hélozati hatasok
kovetkeztében néhany nagy platform rendkiviil erds piaci poziciot épitett ki, ami csdkkentheti a
versenyt €s novelheti a felhasznalok fiiggdségét. Emellett a digitalis platformokon végzett munka
elterjedése 1j foglalkoztatasi formakat hozott létre, amelyek ugyan nagyobb rugalmassagot
biztositanak, de gyakran bizonytalanabb munkafeltételekkel és korlatozottabb szocialis
védelemmel jarnak.

A szerzok a kollaborativ fogyasztast a fenntarthatosag egyik lehetséges eszkdzeként értelmezik,
ami szamos esetben megalapozott. A kdzds hasznalat noveli az eréforrasok kihasznaltsagat,
csokkentheti a hulladék mennyiségét és mérsékelheti az Gj termékek iranti keresletet. Ugyanakkor
a kés6bbi kutatdsok arra is ramutattak, hogy a megosztds nem minden esetben vezet
automatikusan kisebb kornyezeti terheléshez. Az ugynevezett visszapattano hatas (rebound
effect) miatt az olcsobb €s konnyebben hozzaférhetd szolgaltatasok ndvelhetik a fogyasztast, igy
a kornyezeti eldnyok részben vagy egészben elveszhetnek.

Mindezek ellenére Botsman €s Rogers munkaja ma is a sharing economy szakirodalmanak egyik
legfontosabb hivatkozasi alapja. A kdnyv legnagyobb értéke abban rejlik, hogy olyan fogalmi és
elméleti keretet alakitott ki, amely alapvetéen meghatarozta a platformgazdasag, a digitalis
bizalom ¢és a fenntarthaté fogyasztas késobbi kutatasait. Bar a platformgazdasag fejlédése tobb
ponton arnyalta a szerzok korabbi optimista elképzeléseit, alapvetd felismeréseik tovabbra is
érvényesek, és fontos kiindulopontot jelentenek a kollaborativ fogyasztas megértéséhez.

Osszegzés

Rachel Botsman ¢s Roo Rogers What's Mine Is Yours: The Rise of Collaborative Consumption
cimi konyve a megosztason alapu gazdasig egyik legjelentdsebb miive. A szerzék els6ként
dolgoztdk ki a kollaborativ fogyasztas atfogd elméleti keretét, amely a tulajdonkézponth
fogyasztasi modell helyett a hozzaférésre, a k6zosségi egyiittmitkodésre és a digitalis bizalomra
épiil6 gazdasagi szemléletet helyezi elétérbe. A konyv jelentdsége nem kizarolag abban rejlik,
hogy bemutatta a sharing economy korai példait, hanem abban is, hogy ramutatott a fogyasztoi
kultira mélyebb tarsadalmi, kulturalis és gazdasagi atalakulasara.

Botsman és Rogers meggy6zden érvelnek amellett, hogy a digitalis technologidk fejlédése
lehetdséget teremt a meglévd eréforrasok hatékonyabb kihasznalasara, a pazarlas csokkentésére
és a fenntarthatobb fogyasztasi formak elterjedésére. A kollaborativ fogyasztds harom
modelljének — a Product Service Systems, a Redistribution Markets és a Collaborative Lifestyles
— bemutatasa vilagos elméleti keretet biztosit a megosztasalapli gazdasag kiilonb6z6 miikodési
formainak értelmezéséhez. Hasonldan fontos a digitélis bizalom szerepének elemzése, amelyet a
szerzOk a platformgazdasdg mikddésének egyik alapvetd feltételeként azonositanak.

A konyv szamos megallapitasat az elmult masfél évtized fejlddése igazolta. A platformalapu
szolgaltatdsok mara a vildggazdasag meghatarozo részévé valtak, és jelentds hatast gyakorolnak
a fogyasztdi magatartasra, az lizleti modellekre és a gazdasagi kapcsolatok szerkezetére. A
hozzaférésen alapuld fogyasztas szamos teriileten valos alternativat jelent a kizarélagos
tulajdonlassal szemben, mikdzben a digitalis platformok 0j lehetdségeket teremtenek az
egyiittmiikddésre ¢és az eréforrasok megosztasara. Ugyanakkor a platformgazdasag fejlédése arra
is ravilagitott, hogy a kollaborativ fogyasztds nem mentes az ellentmondasoktol. A piaci
koncentracio erésodése, a digitalis platformokon végzett munka sajatos foglalkoztatasi viszonyai,
az algoritmusok atlathatosagaval kapcsolatos kérdések, valamint a digitdlis bizalom
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sériilékenysége olyan problémak, amelyek a konyv megjelenésekor még kevésbé voltak
érzékelheték ¢és elore lathatoak. Emellett a fenntarthatosagi eldonydk sem tekinthetok
automatikusnak, hiszen azok nagymértékben fiiggnek a fogyasztdi magatartastol, az iizleti
modellektdl és a szabalyozasi kdrnyezettol.

Mindezek ellenére a What's Mine Is Yours tovabbra is meghatarozo hivatkozasi pont a sharing
economy szakirodalmaban. A konyv legnagyobb érdeme, hogy 0j szemléletet vezetett be a
fogyasztasrol valdé gondolkodasba, és olyan fogalmakat alkotott meg, amelyek ma is alapvetd
szerepet jatszanak a platformgazdasag kutatasaban. A kollaborativ fogyasztas, a digitalis bizalom
¢és a hozzaférésen alapti gazdasag Osszefliggéseinek bemutatasdval Botsman és Rogers olyan
elméleti alapot teremtettek, amelyre a késobbi kutatasok jelentds része épiil.

Osszességében megallapithato, hogy a kdnyv napjainkban is idészerti és relevans olvasmény. Béar
a platformgazdasag fejlédése tobb ponton arnyalta a szerz6k optimista elképzeléseit, alapvetd
felismeréseik, fogalmai rendszereik tovabbra is érvényesek. A What's Mine Is Yours nemcsak a
megosztason alapi gazdasag kialakulasanak egyik legfontosabb osszegzése, hanem olyan
tudomanyos alapmii is, amely nélkiil a digitalis platformokra épiiléd gazdasagi és tarsadalmi
folyamatok nehezen értelmezhetok.
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